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자료에 따르면 해외환자 1만 명을 유치할 경우, 국내생산유발효과가 7

백억 원에 이르고 830명의 취업유발효과가 발생한다고 한다. 고부가가치 

산업인 의료관광을 육성하기 위해서는 우리가 환자 유치 타켓으로 하는 

주요국의 의료제도, 의료문제점, 의료수가 및 해외 환자치료 현황 등을 이

해할 필요가 있다.

환자의 국경간 이동 요인은 크게 두 가지로 구분된다. 

첫째, 자국의 의료인프라 부족 때문이다. 이는 개발도상국에 국한되지 

않고 캐나다, 일본, UAE 등에도 적용된다. UAE의 경우 연간 10만 명 이

상이 해외에서 치료받기 위해 주변국 및 아시아로 이동하고 있다. 캐나다

는 의사/간호사 수 부족으로 진료 대기 시간이 지나치게 긴 경우이다. 일

례로 MRI 검사의 경우 보험적용 시 대기 기간이 3개월이나 되는 것으로 

조사됐다.

둘째, 자국의 높은 의료수가 때문이다. 특히 미국은 높은 의료비로 인해 

비(非) 보험 인구는 전체 인구의 15.4%인 총 4,630만 명에 해당되며 올해 

6백만 명의 미국인이 해외로 치료 받으러 갈 것으로 추정된다.

환자들은 ① 높은 수준의 의료진, 의료수준 ② 저렴한 비용을 해외 치료 

요인으로 꼽았다. 높은 수준의 의료진, 의료수준을 해외 치료 요인을 중요

시하는 나라는 캐나다, 아랍에미리트, 필리핀 등이며 주로 미국으로 해외

치료를 많이 떠나고 있다. 저렴한 비용을 중시하는 나라는 중국, 미국, 베

트남 등이며 해외 치료 목적지로 주로 인도, 싱가포르를 선택했다.

해외환자가 한국을 치료 및 검진 대상국으로 고려할 때, 가장 크게 신경 

쓰는 것 중의 하나가 진료수가일 것이다. 대표적인 암과 기타질환 각각 여

섯 가지를 기준으로 주요국 현지 병원을 대상으로 한국 수가와 비교해보
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았을 때, 일본, 태국, 러시아 등은 우리나라보다 의료수가가 높게 나왔으

며, 중국, 요르단, 베트남 등은 다소 낮게 나왔다.

잘 알려진 바와 같이 일찍부터 의료관광에 눈을 돌린 태국, 인도, 싱가

포르 등 3대 의료관광 국가는 막대한 수익을 올리고 있다. 최근 우리나라

에서도 해외환자 유치 열기가 뜨겁다. 지난 해 5월 의료법이 개정된 이래 

현재까지 1,600여 곳이 넘는 국내 해외환자유치 등록 의료기관이 환자 유

치에 사활을 걸고 있다. 

KOTRA에서는 의료관광 등 글로벌 헬스케어 분야가 신성장 동력으로 

빠른 시일 내에 정착될 수 있도록 <주요국의 의료제도 이해와 해외치료현

황> 자료를 발간하였다. 이 책에는 주요국의 의료보험 제도 및 특징 뿐만 

아니라 주요국의 보건복지 의료 관련 유관기관, 유력해외환자송출 에이전

시, 컨설턴트, 건강 검진 의료관광 유치 가능성 있는 기업 리스트 등이 주

요국별로 기술되어 있다. 

해당 국가의 의료산업시장에 진출하고자 하는 병원이나 유관업계들 그

리고 해외환자의 유치에 관심 있는 각계 관계자 여러분에게 현지 실정을 

이해하고 효율적인 진출 전략을 수립하는 데 도움이 되기를 바란다.

2010년 12월

전략사업본부장 우 기 훈
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□해외치료의 목적지

해외치료의 주요 목적은 ① 높은 수준의 의료진과 의료 수준, ② 저렴한 

해외비용을 들 수 있음.

캐나다, UAE, 필리핀 등 국가의 환자들은 해외 치료시 주요 고려요인

으로 높은 수준의 의료진과 의료 수준을 찾았으며, 이들이 주요 치료차 방

문하는 국가는 미국으로 나타남. 반면에 중국, 미국, 베트남 등의 환자는 

저렴한 비용을 주로 고려하여 해외 치료 목적지로 인도, 싱가포르 등을 선

택함. 특히 미국의 경우 사설 의료보험회사들이 치료경비의 절감을 위해 

보험 환자들의 해외치료를 지원하고 있는 것으로 나타남. 

<국가별 주요 해외치료 목적지>

국가 해외 치료 목적지 해외 치료 요인

미국 인도 미국 비용의 20%, 영어 가능

중국 인도 세계 일류 및 최신 의료수준, 낮은 비용

베트남 싱가포르 상대적 낮은 비용, 우수한 전문 의료서비스

캐나다 미국
선진 의료 서비스 및 의료 기술, 

짧은 대기시간

쿠웨이트 미국 높은 의료 수준

필리핀 미국 높은 수준의 의료진

아랍에미리트 태국 선진화된 의료 및 관광 서비스

이집트 독일 수준 높은 의료진 및 의료시설 

러시아 이스라엘 국제적으로 인정받는 특수 의사들

카자흐스탄 체코 풍부한 경력, 수준 높은 요양원 시설
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해외 치료시 주요 고려 요인이 되는 진료수가를 한국과 기타 다른 국가

의 수가와 비교해 보면, 대표적인 암과 기타 질환을 기준으로 할 때 일본, 

태국, 러시아 등은 우리나라보다 의료수가가 높게 나온 반면에 중국, 요르

단, 베트남 등은 다소 낮게 나타남.

<한국대비 의료수가(2008년기준)>

※ 의료수가 조사는 치료항목과 조건 등 조사대상 항목에 대한 상세한 정보를 반영하지 않은 단순 

참고 자료임.

□국가별 해외치료 현황

이 조사에 따르면, 최고의 의료수준을 갖춘 것으로 알려진 미국의 경우

에는 연방정부가 65세 이상의 노인을 대상으로 지원하는 Medicare와 주

정부가 주로 저소득층을 지원하는 Medicaid 제도가 운영되고 있으며, 의

료비용의 지속적인 상승으로 보험료가 올라가는 데다 정부 보험의 사각지

대에 놓인 청년층에서 비보험인구가 늘어나는 등 문제 발생.

 

오바마 대통령은 미국 의료업계의 실질적인 숙제였던 의료보험제도의 

문제점을 해결하고자 2010년도 건강보험 개혁법을 통과시켜 모든 개인의 

의료보험 가입 강제화, 기업의 임직원 보험지원 강제화 및 확대, 정부 공

공보험 지원 확대 등을 추진.



006∣주요국 의료제도 이해와 해외치료 현황

이에 따라, 미국 내 민간 보험회사 중 일부가 치료비용의 절감을 위해 

해외 치료 비용을 보험 커버해주는 파일럿 프로그램을 운영하고 있음.

Anthem Blue (인도 Apollo Hospital)

United Group Program (태국 Bummigrad, 인도 Apollo)

Blue Shield and Health Net (Mexico)

Blue Cross and Blue Shield (태국 Bummigrad)

아직 일반화되지는 않았으나 일리노이주의 민간 보험업체인 Blue Cross 

and Blue Shield 는 삼성의료원, 우리들 척추병원, 순천향 병원, 대구 동산 

병원 등 해당 보험회사의 네트워크에 가입되어 있는 한국의 병원 혹은 가

입의사에게 치료 받는 경우에도 의료 보험을 적용하고 있음.

미국 환자의 주요한 해외 치료대상 국가는 인도, 태국, 싱가폴, 말레이

시아 등으로서 주로 중상류층에 속하는 환자들이 미국 내 치료에 비해 크

게 저렴한 비용으로 선진 의료서비스와 관광 휴양 혜택을 누리고 있음. 미

국의 년간 해외치료 환자 수는 2009년의 경우 648천명 44억달러에 달하

며 주로 친척이나 지인의 소개를 받아 해외치료를 받는 것으로 나타남.

캐나다는 국영 의료보험을 소지한 캐나다 거주자에게는 치과진료, 미용

을 위한 성형 외과진료, 안과 검진 등 일부 항목을 제외한 모든 서비스를 

연방정부 혹은 주정부 예산으로 지원하고 있어 환자가 병원비 부담을 지

지 않고 있음. 따라서, 별도의 민간 의료보험의 개발 수요가 낮으며, 국내

에서 치료가 어려운 난치병이나 치료에 장기간 대기가 요청되는 경우에 

신속한 치료를 위해 해외치료를 선택하고 있음. 

최대의 잠재 시장이자 협력대상인 중국은 지난 1999년부터 기본 의료

보험제도를 도입하였으며, 기업과 국가 행정기관 및 사업기관 등의 직원

은 반드시 의료보험에 가입토록 강제화되어 있음. 중국의 기본 의료보험

은 지정된 병원이나 약국 그리고 지정된 약품에만 적용되어 그 보장 범위

가 제한적이며, 이에 따라 민간의료보험에 대한 수요가 꾸준히 증가하는 
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추세인데 2010년에는 중국 민간의료보험 시장은 4천억 위앤 규모에 달할 

것으로 예상됨.

중국 국영보험은 해외치료시 보험적용이 되지 않으며, 민간 보험의 경

우에도 단기 관광의료보험이 제한된 기간동안 발생한 의료비용을 적용할 

뿐이므로 의료보험을 활용한 해외치료 수요는 거의 없는 것으로 판단됨.

한편, 7천만명 이상에 달하는 고소득층(이중 약 1,630만명 이상이 초고

소득층으로 분류됨)의 경우 높은 소비 능력을 보유하고 필요시 본인의 비

용 부담으로 해외치료를 받고 있으며, 주요 대상 국가는 인도, 한국, 대만, 

일본, 태국 등의 순서로 나타남.

일본의 경우에는 국민 건강보험 혹은 사회보험 등의 피보험자가 단기 

해외 체류 중 발생한 의료비는 귀국 후 해외요양비로 환급받을 수 있으나, 

치료목적으로 출국한 경우의 해외치료를 커버해주지는 않음.

일반적으로 일본인들은 중증환자가 해외로 나가 치료를 받는 경우는 많

지 않으며, 주로 건강검진이나 피부, 미용성형 등의 수요가 많은 것으로 

나타났음. 

중동의 산유국가인 쿠웨이트에서는 1999년부터 의료보험제도를 실시

하고 있는 데, 자기 나라 국민이 국립병원에서 치료를 받거나 해외에서 치

료를 받는 경우 정부에서 해외치료여부를 심사를 통해 결정하며, 치료 필

요성이 인정되면 치료 예상 국가를 보건부가 결정하고 치료비용을 전액부

담하고 있음. 민간 의료보험은 개인적 판단에 따라 가입할 수 있으나 정부 

의료보험에 비해 병원진료비 부담이 높아 쿠웨이트인이 민간의료보험에 

가입하는 비율은 높지 않으며 현실적으로 그 필요성도 낮음.

주로 치료를 받는 대상 국가는 미국, 영국, 독일, 프랑스, 체코, 태국 등

의 순서를 보이며 의료서비스 수준이 가장 높은 것으로 인식되고 있는 미
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국의 비중이 가장 높으나 9․11사태 이후 미국에서 비자발급 심사가 까다

로워지는 문제 등으로 최근 들어서는 유럽의 영국과 독일에서 치료를 받

는 사례가 많이 늘고 있는 추세.

쿠웨이트는 연간 5,000명에 달하는 환자가 연간 약 US$ 5억을 지출하

고 있어 환자 1인당 평균 지출액만 해도 병원 치료비용, 항공임, 숙식비 

및 기타 비용을 포함해서 1인당 평균 US$ 34,000 ~ 100,000 수준에 달

하고 있음.

쿠웨이트 보건부를 통한 해외치료는 보건부 담당부서와 미국, 영국, 독

일, 프랑스, 체코 소재의 정부 사무소(Ministry of H.R.O)가 절차를 진행

하며, 자비를 들여 해외치료를 받는 경우에는 해외치료 에이전시를 활용

하여 치료국가를 선정하고 병원 섭외 등 제반 절차를 진행함.

최근 관심이 높아지는 U.A.E.의 경우 2005년 9월 아부다비 에미레이

트가 건강보험법을 제정, 거주 외국인에 대한 강제 의료보험제도를 도입

하고, 2008년 6월부터는 아부다비 시민권자에 대해서도 포괄적 의료보험

제를 실시하였으며, 다른 에미레이트는 아직 의료보험제도를 도입하지 않

고 있음. U.A.E. 내국인 또는 거주 외국인이 해외치료를 받기 위해서는 

별도의 보험계약을 체결해야 함. 아부다비 시민권자에게 실시하는 포괄적 

의료보험(Thiqa)는 해외치료에 대해서는 보험적용을 하지 않으며 병원 의사

의 소견에 따라 해외치료를 할 경우 정부가 별도로 지원하고 있음. U.A.E.

에서 의료시설 부족과 고급 의료인력 부족으로 해외치료차 연간 약 10만명

이 출국하고 있으며, 해외치료 대상국가로는 태국이 가장 선호되고 있음.

U.A.E. 내에 거주하는 서남아 출신은 전체 인구의 약 40%인 200만명 

가량으로, 이들은 수술이 필요할 경우 인도를 선호하고, 싱가폴은 의료비 

단가는 높으나 입원일수가 짧아 총 의료비용은 다른 국가와 비슷한 수준

이라고 함. 
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현지인으로서 경제적 여유가 있는 중상류층은 의료기술이 앞선 독일이

나 미국을 선호하는 것으로 알려짐. 최근에는 특히 두바이가 의료부문의 

투자확대를 통해 자국 환자의 해외치료 수요를 흡수하는 한편 인근 중동

국가의 의료 관광객을 유치하고자 노력하고 있는 것으로 나타남.

러시아는 기존의 중앙집권적 의료제도에서 탈피하여 시장 지향적 의료

제도를 도입하여 사회보험방식에 의한 재원조달, 진료 실적에 기초한 재

정배분 등 대대적인 의료개혁을 단행하였음.

기본적으로는 무상의료체계가 유지되고 있으나 의료서비스의 수준이 매

우 열악하여 사적 의료서비스가 발달하는 추세에 있으며, 연간 해외치료

를 받는 환자 수도 15,000명을 넘어 서고 있음.

주요 치료 대상 국가는 이스라엘, 독일, 프랑스, 중국(전통치료), 스위

스 등의 순서로 나타남.

한편 극동 블라디보스톡 등 지역에서는 지리적 인접성에 따라 싱가폴 

등 동남아 국가에서의 치료가 이루어졌으며, 근년에 들어서는 부산을 비

롯한 한국내 치료도 급속히 늘어나고 있는 추세임.

□의료보험제도의 문제점 및 글로벌화

의료보험분야의 문제점을 보면 각 국가별로 크게 상이하게 나타나고 있

는데, 캐나다, U.A.E., 쿠웨이트, 러시아 등 정부의 의료보험혜택을 많이 

받고 있는 국가의 경우 환자들이 가지는 주요 문제점으로는 의사 및 간호

사 등 의료진의 인력 부족과 의료기기 노후화 등에 따라 치료를 위해 오랫 

동안을 기다려야 하는 점 등이 우선적으로 나타났음.

반면, 정부는 과도한 의료비 부담으로 낙후된 설비의 교체나 의료진 확

충 등 서비스의 질적, 양적 개선을 추진하는 데 애로를 보이고 있어 국경

을 넘어선 치료 목적의 의료관광이 지속적으로 확대될 것으로 기대됨.
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민간 보험 위주로 의료보험제도가 운영되고 있는 미국의 경우에는 보험

회사들이 과도한 치료비용을 경감하기 위한 목적으로 환자의 해외 치료를 

유도하는 흐름이 확산되고 있어 동남아 인도, 태국, 싱가폴, 말레이시아와 

멕시코로 환자가 많이 나가고 있으며 최근에는 한국내 병원과의 협력관계

도 확산되고 있음. 

일본은 의료재정악화와 의사부족 및 지역격차 등의 문제를 보이고 있으

나 일부 척추 관련 환자 외에는 건강검진과 미용 성형분야를 중심으로 해

외 의료관광이 진행될 것으로 예상됨.

한편, 중국 및 베트남, 카자흐스탄 등 아시아 국가의 경우 의료 서비스 

수준의 낙후와 의료 인프라의 부족 등의 문제점을 지니고 있으며, 이의 해

소를 위해 구매력을 지닌 VIP 고객을 중심으로 치료 목적의 해외 의료관

광이 진전될 것으로 예상됨. 따라서, 아직까지 정립이 확실치 않은 우리나

라의 의료 이미지를 제고하고 각 국별로 환자의 해외송출에 영향력을 미

칠 수 있는 유망한 의료기관 및 에이전시와의 네트웍 확보와 다양한 협력 

프로그램 구축을 통해 우리나라의 의료 서비스산업을 글로벌화하는 것이 

세계 의료서비스 시장에 진입하는 데 꼭 필요한 것으로 판단됨.
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□국가별 의료보험제도

국가 공공 보험 내용
해외치료시 

보험적용 여부

일본
- 지역, 연령, 직업에 따라 각각 다른 보험제도
- 보험료와 적용범위도 각각 상이함

조건부 적용

중국 - 기본 의료보험은 지정된 병원, 약국, 약품에만 적용 비적용

베트남
- 지정병원 우선 이용제도
- 신분별 보험금 지급차등제도

조건부 적용

태국
- 사회보장세, 공무원 의료혜택, 유니버셜 보장제도로 

구분
비적용

필리핀
- 기업체, 공무원, 자영업자 등 적용 대상
- 치료 후 보험 보장분만큼 환불

비적용

미국
- Medicare : 65세 이상 노인들에게 제공
- Medicaid : 주(State)정부가 제공하는 저소득층 대

상 건강보험
비적용

캐나다

- 연방정부는 각 주에서 이행하여야 하는 기본적 가이
드라인 제공

- 캐나다 국영 의료보험 소지한 거주자는 몇몇 항목을 
제외한 의료 서비스를 연방정부/주정부 예산으로 받
을 수 있음

조건부 적용

아랍에미리트

- 아부다비의 경우, 아부다비 시민권자에 대해서 포괄
적 의료보험제 실시(2008. 6월)

- 다른 에미레이트의 경우 아직 의료보험제도 도입되
지 않음

조건부 적용

요르단

- 군인, 공직자 등 대상자 소속에 따라 보험이 다름
- 요르단 인구의 약 87%가 한 가지 의료보험에 가입

되어 있으며 약 6%는 두 가지 이상의 의료보험에 
가입되어 있음

조건부 적용

이집트
- 이집트 인구의 50%가 국영보험에 가입되어 있음
- 보험 적용 수준은 기초적인 의료 서비스로 제한

비적용

쿠웨이트
- 쿠웨이트인은 국립 병원을 통한 치료 및 해외치료를  

정부가 전액 지원
- 현실적으로 의료보험 가입 필요성이 크지 않음

조건부 적용

러시아
- 러시아 시민의 89.2가 의무 의료보험에 가입
- 의료서비는 전액 무상으로 제공

-

카자흐스탄
- 약 42개 보험회사가 있으며, 모든 의료보험은 의무

보험이 아닌 개인 의료보험(Voluntary Medical 
Insurance)

조건부 적용
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□국가별 의료분야의 문제점

국가 문제점

일본
초고령 사회의 영향으로 의료 재정 악화와 의사 부족 및 지역별 격차가 가
속화되고 있음.

중국
의료자원이 부족하고 의료보장 시스템이 미비하여 의료보험제도가 불안정
하게 운영되고 있음. 의료비용도 점점 증가함.

베트남
의료 인프라가 부족하고 의료 서비스 수준의 질이 낮아 환자들의 니즈를 
충족하지 못하고 있음.

태국
의료 서비스를 제공하는 의료기관의 수익성 악화로 인한 의료 서비스의 
부실화.

필리핀 소득수준에 낮아 의료비 지출 금액이 낮으며, 병원 및 의료설비가 부족함.

미국
의료 예산(비용)의 상승으로 인하여 보험료도 지속적으로 올라가고 있으
며, 청년층에서 비(非)보험 인구가 늘고 있음.

캐나다
치료를 받으려면 오랜 기간을 기다려야 하는 문제점이 있으며, 이는 의사, 
간호사 수의 부족과 의료기기 노후 등의 요인 때문임.

아랍에미리트
의료 시설 및 전문 인력의 부족과 정부의 과도한 의료비 부담이 가장 큰 
문제점임.

요르단
의료 기술과 시설이 낙후되어 있고, 국영보험 서비스를 제공하는 병원의 
운영과 지출이 불안정하여 국가 예산에도 영향을 줌.

이집트
정부의 지나친 개입으로 민간 병원의 운영에 한계가 있음. 또한 의료 인프
라가 낙후되어 있어 개선이 시급함.

쿠웨이트 의료서비스 및 시설 수준이 낮고 의료서비스 시장의 불균형이 심각함.

러시아 공공 의료서비스의 질이 낮고 약제비용이 높음.

카자흐스탄
의료서비스 수준이 낙후된 데다 의료 인프라가 부족하여 의료기관 운영이 
불투명하고, 물류의 한계가 있어 의약품 가격의 지역별 편차도 심각함. 
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1. 보건 의료 제도 및 현황

□의료 보험제도 및 특징

◦의료보험제도에는 직장, 지역, 연령에 따라 다음과 같은 종류가 있음

 제도 피보험자 보험자 

의료
보험 

건강보험 

건강보험 적용 사업장에서 근무하는 
직장인(민간기업 근로자)

전국건강보험협회, 
건강보험조합

건강보험 적용 사업장의 임시 고용자나 
계절사업 근로자 등 

전국 건강 보험 협회

선원보험 선원으로 선박소유자에 고용된 자 전국 건강 보험 협회

공제조합 국가공무원, 지방공무원, 사립학교 교직원 각종 공제조합

국민건강
보험

건강보험·선원보험·공제조합 등에 
가입되어 있는 근로자 이외의 일반 주민

구시정촌

퇴직자 
의료

국민건강
보험

후생연금보험 등 피용자연금에 일정기간 
가입하고 노령, 퇴직연금을 지급받고 있는 

65세 미만인 자
구시정촌

고령자 
의료

후기 
고령자 

의료제도

75세 이상과 65세 이상 75세 미만의 
사람으로 장애를 인정받은 자

광역연합
(접수창구는 구시정촌)

자료원 : 사회보험청HP

◦일본의 피보험자는 의무교육취학전이면 20%, 의무교육취학 후

부터 70세 미만은 30%, 70세 이상 75세 미만은 20%(현역과 동

등한 소득이 있는 자는 30%부담), 75세 이상은 후기 고령자 의

료제도로 이행되어 의료비의 10%를 부담하게 됨

0101
JAPAN
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<의료보험제도별 보험자 및 피보험자수> 

보험제도 보험자수 (단위:개) 피보험자수 (단위:명)

국민건강보험 1,983 5,127만

정부관장건강보험 1 3,594만

조함관장건강보험 1,541 3,047만

공제조합 76 944만

후기고령자의료제도 47 1,300만

자료원 : 후생노동성HP

◦일상생활에 지장이 없는 치료(여드름치료, 점제거 등), 미용을 목

적으로 하는 치료, 피로 및 권태, 건강진단, 정상 임신 및 분만, 

경제상의 이유로 임신중절 등은 의료보험의 대상에서 제외됨

□일본 국민이 해외치료 시 보험 적용 여부 및 내용 

◦일본의 국민건강보험 또는 사회보험 등의 피보험자는 해외 체류 

중에 상해를 입고 치료를 받았을 경우, 발생한 의료비는 귀국 후

에 신청하여 해외요양비로 환급 받을 수 있으나 치료목적으로 도

항한 경우는 제외됨.

◦적용 범위

①보험의료기관 등에서 환급받을 시에는 기본적으로 실제 소요된 

비용이 보험기관이 정해놓은 표준금액을 초과할 경우 표준금액

을 기준으로 환급하며 미달할 경우에는 실비를 기준으로 환급함

②일본국내에서 보험적용이 되지 않는 항목은 적용대상에서 제외됨

③해외전출 신청을 한 경우 적용대상에서 제외되며 청구기한이 

정해져 있음 

④진료를 받은 의료기관에서 치료내용 증명서(진료내용명세서)와 

의료비 증명서(영수명세서)를 기재 받아 귀국 후에 각 창구에 

신청서를 작성하여 제출함
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□일반현황

항 목 내 용 (2008년 기준)

GDP 대비 의료비 비율
7.2% (1달러=120엔)

(2007년 일본GDP총액-$3,943,754milion)

1인당 평균 의료비 지출 267,200엔

100명당 의사 수 0.2245명

100명당 병상 수 1.25 개

다빈도 질환 
(10순위)

1 고혈압성질환

2 이와 잇몸질환

3 당뇨병

4 악성신생물(암)

5 뇌혈관질환

6 백내장

7 천식

8 허혈성심질환(관상동맥질환)

9 정신분열증 및 편집성인격장애

10 위궤양 및 십이지장궤양

평균수명 남성79.29세, 여성86.05세

□ 일본 의료 분야의 문제점

◦의료 재정 악화

- 일본은 일찍 초고령자사회로 진입하여 국민의료비가 매년 증가

하고 있어 의료보험제도의 근본적인 개혁이 대두됨. 이에 최근 

의료비의 자기부담률을 높였으나 재정악화는 계속되고 있음  

◦의사 부족 및 지역격차 문제

- 특히, 소아과, 산부인과 등 의사의 부족이 심화되어 지역별로 

격차가 가속화 되고 있는 상황임. 비교적 수입이 많은 과로 의

사가 편중되며 지역보다 인구가 많은 도심부로 집중되는 현상

이 계속되고 있음 
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2. 한국 대비 의료수가 및 건강검진가 비교  

<한국과 일본의 주요 의료수가 비교> 

(2008년 기준, 단위: 천원)

진료 내용

일본 한국1)

한국대비 
진료비비교

비고진료비
(보험미적용 시)

본인부담액
(보험적용 시)

입원
일수

진료비
(보험미적용 시)

입원
일수

간암 14,157 의료비총액의 30% 35 8,555 24.2 165% 간절제술(간엽) 기준

대장암 13,533 의료비총액의 30% 30 6,700 20.5 202% 직장절제술 기준

유방암 10,488 의료비총액의 30% 20.2 2,792 12.6 376%
유방절제술
(전체) 기준

위암 15,578 의료비총액의 30% 28.5 6,571 19.7 237% 위절제술(전체) 기준

자궁경부암 23,972 의료비총액의 30% 27 4,275 19 561%
자궁적출술

(림프절포함) 기준

폐암 6,809 의료비총액의 30% 19.4 6,980 20.8 98% 폐절제술 기준

백내장 4,489 의료비총액의 30% 5.8 859 1.7 523%
백내장수술

(특수 렌즈,한쪽)

편도선
(아데노이드)

1,543 의료비총액의 30% 10 757 4.4 204%
편도선수술 

(아데노이드 적출술)

치질 (치핵) 3,507 의료비총액의 30% 6.9 927 5.5 378% 치질수술(복잡) 기준

엉덩이관절
치환술

6,429 의료비총액의 30% 21  6,907 21 93%
엉덩이관절치환술 

(전체) 기준

무릎관절
치환술

6,429 의료비총액의 30% 21 10,075 30.3 64%
무릎관절치환술 

(양쪽) 기준

자궁적출
(암이 아닌 경우)

7,134 의료비총액의 30% 11.7 2,204 7 324%

자궁적출술 
(복강경이용)기준. 

복강경이용이 없는 
경우 "개복"기준

평균 9,506 30% 19.71 4,800 15.56 269%

<한국과 일본의 건강검진비 비교> 

(2009년 기준, 단위: 천원)

일본 한국 한국대비 검진비 비교

1,145 580 197%

자료원 : 도쿄대학교부속병원 건강진단료

1) 자료원은 한국 건강보험심사평가원임.
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3. 해외치료환자 현황

※일본의 경우, 일반적으로 해외진료를 목적으로 해외에 도항할 경

우 보험적용이 되지 않음. 또한 해외여행, 파견 기간 중에 발생한 

보험적용대상 의료행위에 대한 통계 자료가 없어 현황을 파악하

기 어려움.

4. 기타 유용한 정보

① 보건복지 의료 관련 유관기관 

1. 후생노동성(보험과)

주요업무 보험정책 수립 

담당자/직책 보험국-보험과 

전화번호 03-5353-1111 내선-3247

홈페이지 http://www.mhlw.go.jp

이메일 HKHOKEN@mhlw.go.jp

주소 1-2-2 Kasumigaseki Chiyoda-ku Tokyo, 100-8916

2. 후생노동성(국민건강보험과)

주요업무 국민건강보험정책 수립 

담당자/직책 보험국-국민건강보험과

전화번호 03-5353-1111 내선-3258

홈페이지 http://www.mhlw.go.jp

이메일 kokuho@mhlw.go.jp

주소 1-2-2 Kasumigaseki Chiyoda-ku Tokyo, 100-8916 

3. 의료경제연구·사회보험복지협회
주요업무 사회복지제도 및 의료경제의 조사연구

담당자/직책 幸田 正孝 Kouda Masataka / 理事長

전화번호 03-3593-8912

홈페이지 http://www.shafuku.jp / http://www.ihep.jp
이메일 info@ihep.jp

주소
No. 11 Toyo Kaiji Bldg. 2-3F, 1-5-11 Nishi-Shimbashi, Minato-ku, 
Tokyo 105-0003
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4. 의료보험업무연구협회

주요업무 의료보험에 대한 진료보수의 심사업무에 관한 조사연구

담당자/직책 川崎 幸雄 Kawasaki Yukio / 理事長

전화번호 03-3503-8698

홈페이지 http://www.amir.or.jp

이메일 jigyobu@amir.or.jp

주소 2-1-3, Shinbashi, Minato, Tokyo 105-0004

5. 국민건강보험중앙회

주요업무 국민건강보험진료보수의 심사

담당자/직책 鈴木 俊一 Suzuki Shunichi / 会長

전화번호 03-3581-6821

홈페이지 http://www.kokuho.or.jp

이메일 chuoukai@kokuho.or.jp

주소
Zenkoku ChosonKaikan Bldg., 11-35, Nagata-cho 1-chome, 
Chiyoda- ku Tokyo 〒100-0014

6. 전국국민건강보험조합협회

주요업무 업무운영에 관한 조언

담당자/직책 阿部 正俊 Abe Masatoshi/ 会長

전화번호 03-3353-7525

홈페이지 http://www.kokuhokyo.or.jp/

이메일 zenkyo@jeans.ocn.ne.jp

주소 2F Kubo Bldg., 2-4 Yotsuya, Shinjuku, Tokyo

7. 전국국민건강보험진료시설협의회

주요업무
국민건강보험 및 간호보험의 실제주체인 시장과의 긴밀한 연계를 토
대로 지역포괄치료시스템구축을 추진

담당자/직책 冨永 芳德 Tominaga Yoshinori/ 会長

전화번호 03-3597-9980

홈페이지 http://www.kokushinkyo.or.jp

이메일 office@kokushinkyo.or.jp

주소
Zenkoku ChosonKaikan Bldg., 11-35, Nagata-cho 1-chome, 
Chiyoda-ku Tokyo 〒100-0014
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8. 日本渡航医学会

주요업무
일본인의 해외 의료에 대한 정보 제공, 해외 의료 기관의 인증
(의료 수준, 안전 정보 등)

담당자/직책 Mr. Nishiyam/理事

전화번호 (81-11)615-0026

홈페이지 http://www.travelmed.gr.jp/

이메일 secretariat@travelmed.gr.jp

주소 〒060-8556 札幌市中央区南１条西17丁目

9. (財)海外法人医療基金

주요업무 해외 의료 정보, 일본어 가능한 병원 소개

담당자/직책 Mr. Miyamoto/업무부장(홍보담당)

전화번호 (81-3)3593-1001 

홈페이지 http://www.jomf.or.jp/

주소 〒105-0001東京都港区虎ノ門1－19－9 虎の門TBLビル9階 

10. 日本旅行医学会

주요업무
일본인의 해외에 대한 정보 제공, 해외 의료 기관의 인증
(의료 수준, 안전 정보 등)

담당자/직책 Mr. Ide/理事長

전화번호 (81-3)541-2144

홈페이지 http://www.jstm.gr.jp/

이메일 info@jstm.gr.jp

주소 〒151-0051東京都渋谷区千駄ヶ谷1-27-13-B22

11. 海外医療支援協会 

주요업무
해외 의료 공급 기관의 소개, 해외 의료 기관의 수배, 해외 여행 전 의
료 정보 제공

담당자/직책 Mr. Endo/理事長

전화번호 (81-3)5211-5941

홈페이지 http://www.faminet.net/

이메일 imasi101@msn.com

주소 〒102-0073 東京都千代田区九段北1-6-7/4F

12. NPO法人 難病患者支援の会 

주요업무 장기 이식에 대한 정보 제공, 해외 의료 기관의 소개 및 여행 지원

담당자/직책 Ms. Waga/理事長

전화번호 (81-3)3491-4020

홈페이지 http://www.npo-online.org/

이메일 kenkou@npo-online.org

주소
〒153-0064 東京都目黒区下目黒2-14-17 フォンテーヌ目黒
602号
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② 유력 해외환자송출 에이전시, 컨설턴트 리스트

1. Medical Tour International

담당자/직책 Mr. Kazunori Fuzimoto/ CEO

전화번호 0263-88-2810

팩스 0236-88-2322

홈페이지 http://www.medical-tour.jp/

이메일 info@medical-tour.jp

업종 Tourist company

종업원수 5명

취급서비스 Medical travelling to Singapore, Shanghai, Dubai

관심서비스 Medical Tourist services

주소 Japan, Nagano, Matsumoto, Sawamura 2-3-9

2. Green Tour Co., Ltd.

담당자/직책 Mr. Hidetoshi Kimura/ CEO

전화번호 03-5275-7272

팩스 03-5275-7277

이메일 gtc@mint.ocn.ne.jp

업종 Tourist company

설립연도 1990年

종업원수 6명

연간매출액 2.5億円

취급서비스 Travelling to Tokyo, Ect

관심서비스 Tourist services

주소 Japan, Tokyo, Chiyoda, Iidabashi 3-11-5

3. International Interchange Corporation, Inc.

담당자/직책 Mr. Tatsuo Okamoto/ CEO

전화번호 03-5466-1126

팩스 03-5466-1138

홈페이지 http://www.iisc.co.jp

이메일 inc@iisc.co.jp

업종 service industry company

설립연도 1984年

종업원수 11명

연간매출액 5億円

취급서비스 인재파견, 컨설팅, 유학알선

관심서비스 한의학, 동방의학

주소 Japan, Tokyo, Shibuya, Shibuya1-2 4-2 朱ビル６階



일본∣021

4. YKC Corporation

담당자/직책 Mr. Wonchul CHOI/ CEO

전화번호 03-3672-8221

팩스 03-3672-8222

홈페이지 http://www.ykcgroup.com

이메일 info@ykcgroup.com

업종 의료기기, 시스템기획⁃판매업

설립연도 2002年

종업원수 6명

연간매출액 1.8億円

취급서비스 의료·건강·미용기기의 개발/판매, 화장품·건강식품의 수출입

관심서비스 의료설비, 다이어트 시스템, 미용성영 시스템

주소 Japan, Tokyo, Edogawa, Kitakoiwa 1-4-3 2F

5. Aquarian House Projects, Inc.

담당자/직책 Mr. Shizue INAGAKI/ CEO

전화번호 03-5273-7291

팩스 03-5273-7290

홈페이지 http://www.ahp21.com

이메일 ahp@aioros.ocm.ne.jp

업종 여행회사

설립연도 1987年

종업원수 2명

연간매출액 1.2億円

취급서비스 여행수배, 유학·홈스테이 수배, 외국인여행객수배

관심서비스 Medical Tourist services

주소 Japan, Tokyo, Shinjuku, Takadanobaba 1-24-4 202

6. J-minds Co., Ltd.

담당자/직책 Mr. 三浦 忠 Tadashi MIURA/ CEO

전화번호 03-5215-8766

팩스 03-5215-8767

홈페이지 http://www.j-minds.com

이메일 info@j-minds.com

업종 여행회사

설립연도 1997年

종업원수 7명

취급서비스 국내·외 여행업무, 항공권·승차권 대행구매

관심서비스 Medical Tourist services

주소 Japan, Tokyo, Chiyoda, Kudankita, 3-2-2 1F
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7. International Allie Corporation

담당자/직책 Mr. 谷山 博 Hiroshi TANIYAMA/ CEO

전화번호 03-3406-5021

팩스 03-3406-1627

홈페이지 http://www.allier-group.com

이메일 info@allier-group.com

업종 여행회사

설립연도 1990年

취급서비스 국내·외 여행대리점업무, 광고기획·제작 및 컨설턴트 업무

관심서비스 Medical Tourist services

주소 Japan, Tokyo, Shibuya, Shibuya 3-2-11 605

8. Dee-plus Co.,Ltd.

담당자/직책 Mr. Higashimoto/ 대표

전화번호 (81-45)823-4590

팩스 (81-45)823-4768

홈페이지 http://www.dee-plus.com/

이메일 info@dee-plus.com

업종 medical tourism

설립연도 2005

취급서비스 Medical Tourism，

관심서비스

미용 정형, 헬루시아(탈장) 치료. 
인간독(자각 증상의 유무에 관계없이 정기적으로 병원 진료소에 가서 
신체 각 부위의 정밀 검사를 받고, 내성 질환이나 장기의 이상이나 
건강도 등을 검사 하는 건강 진단의 일종), 백내장 치료 등 한국, 태
국에서의 실적 있음.

주소
497-32 kawakami-cho, Totsuka-ku, Yokohama-city, 
Kanagawa, 244-0805 Japan

9. Happy World Inc.

담당자/직책 Mr. Iwamoto/ 동 일본영업부

전화번호 (81-3)3486-3330

홈페이지 http://www.blueskytour.jp/

이메일 iwamoto@bluesky.jp

업종 여행업

설립연도 1971

취급서비스 각종 모집형 투어

관심서비스 메디칼체크 투어 (한국 개최 경험 있음)

주소 6-18-1 Jingumae, Shibuya-ku, Tokyo, 150-0001 Japan
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10. Sanshin Travel Service Co., Ltd.

담당자/직책 Mr. Wakou/ 종합여행업무취급관리자

전화번호 (81-3)3243-0450

팩스 (81-3)3243-0452

홈페이지 http://www.sanshin-travel.com

이메일 koreae@sanshin-travel.com

업종 여행업

설립연도 1998

취급서비스 한국 여행 전문 투어

관심서비스 피부관리등 미용 메디칼

주소 9F, 4-8-17 Nihonbashi Honcho, Chuo-ku, Tokyo, 103-0023 Japan

11. Coordinates of Air Network, Inc.

담당자/직책 Mr. Aoki/ 종합여행업무취급관리자

전화번호 (81-3)3352-5200

팩스 (81-3)3352-5225

홈페이지 http://www.cantour.co.jp/

이메일 info@cantour.co.jp

업종 여행업

설립연도 1998

취급서비스 각종 모집형 투어

관심서비스 에스테티크투어 (한국 개최 경험 있음)

주소 4F, 2-8-18 Shinjuku, Shinjuku-ku, Tokyo, 160-0022 Japan

12. KNT Co., Ltd.

담당자/직책 Mr. Saso/ 종합여행업무취급관리자

전화번호 (81-52)586-5641

팩스 (81-52)586-5642

홈페이지 http://www.knt.co.jp/

업종 여행업

설립연도 1955

종업원수 3,537명

연간매출액 3,866억 4,554만엔

취급서비스 각종 모집형 투어

관심서비스 메디칼에스테크 투어 (한국 개최 경험 있음)

주소
7F, 2-45-19 Meieki, Nakamura-ku, Nagoya-city, Aichi, 
450-0002 Japan
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13. NTS International 

담당자/직책 Mr. nakanishi/ 종합여행업무취급관리자

전화번호 (81-6)6541-2330

팩스 (81-6)6541-6040

홈페이지 http://www.nts-etravel.com/

이메일 info@nts-etravel.com

업종 여행업

설립연도 1996

취급서비스 각종 모집형 투어

관심서비스 암 검진 등 의료 관광 (한국 실시 경험 있음)

주소
7F, 1-2-10 Awaza, Nishi-ku, Osaka-city, Osaka, 550-0011 
Japan

14. MM Ofice

담당자/직책 Mr. Kudo/사장

전화번호 (81-45)975-1320

홈페이지 http://www007.upp.so-net.ne.jp/m-m-office/

이메일 takudo@bd5.so-net.ne.jp

업종 의료 컨설턴트 

설립연도 2008

취급서비스 의료 컨설턴트 

관심서비스 의료 정보 (한국 의료 현황 조사 경험 있음)

주소
304, 14-3 Chiguzsadai, Aoba-ku, Yokohama-city, Kanagawa, 
227-0051 Japan

15. Jaco Tour

담당자/직책 Mr. Kozono/종합여행업무취급관리자

전화번호 (81-3)5911-1169

팩스 (81-3)5911-1168

홈페이지 http://www.jakotour.co.jp/

이메일 tokyo@jakotour.co.jp 

업종 여행업

설립연도 1991

종업원수 30명

취급서비스 한국전문여행

관심서비스 메디칼 에스테티크투어 (한국 개최 경험 있음)

주소
8F, 5-4-7 Nishiikebukuro, Toshima-ku, Tokyo, 171-0021 
Japan
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1. 보건 의료 제도 및 현황

□의료 보험제도 및 특징

◦중국은 1999년부터 기본의료보험제도를 설립했으며 기업, 국가행정기

관, 사업기관과 기타 기관의 직원은 반드시 의료보험에 가입해야 함.

◦의료보험 납부 비율은 고용 업체에서 직원 급여의 6% 안팎, 직원

은 급여의 2%를 납부함.

◦기본의료보험은 지정된 병원이나 약국 그리고 지정된 약품에만 

적용하므로 중국 국영의료보험제도는 범위가 좁음.

◦중국의 상업의료보험도 꾸준히 발전하고 있지만 경영리스크가 

크며, 전문화정도가 낮으며, 병후 배상 어려움 등 문제점들이 존

재함. 한편 중국인들이 상업의료보험에 대한 수요가 증가하고 있

으며 2010년 중국 상업의료보험 시장 규모가 4000억 위앤에 달

할 것으로 예상.

□중국 국민이 해외치료시 보험 적용 여부 및 내용 

◦국영보험의 경우 해외치료시 보험을 적용해주지 않음.

◦사보험 경우 홍콩, 마카오, 대만을 포함한 국외에서 치료 시 장기

적인 의료보험은 적용하지 않으나 임시적인 관광의료보험은 제

한된 기간 동안 발생한 의료비용에는 적용 가능함.

CHINA

02
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□일반현황

항 목 내 용 (2008년 기준)

GDP 대비 의료비 비율 4.83%(2008년)

1인당 평균 의료비 지출 1,192위앤(2009년)

100명당 의사 수 0.14명(2009년)

100명당 병상 수 0.33개(2009년)

다빈도 질환 
(10순위)

1 구강질병(70%이상)

2 당뇨병

3 심노혈관질병(心脑血管病)

4 관상 동맥 죽상 경화성 심장병(冠心病)

5 위병

6 중풍

7 갑상선 기능 항진증

8 고혈압

9 요추간판돌출

10 자궁근종

평균수명 72세

□중국 의료 분야의 문제점

◦의료자원이 부족하며 의료자원 중 80%는 도시에 분포, 단지 

20% 만이 농촌에 분포.

◦의료 보장이 완벽하지 못해 44.8%의 도시인구와 79.1%의 농촌 

인구가 의료보장이 없이 의료위험에 노출되어 있음.

◦공립의료기구 경영이 시장화경향이 심해지면서 수납하는 의료비

용이 높음.

◦약품과 의용기재 생산 및 유통 질서가 혼란스럽고 가격이 높음. 
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2. 한국 대비 의료수가 및 건강검진가 비교

<한국과 중국의 주요 의료수가 비교> 

(2008년 기준, 단위: 천원)

진료 내용

중국(다롄) 한국2)

한국대비 
진료비비교

비고진료비
(보험미적용 시)

본인부담액
(보험적용 시)

입원
일수

진료비
(보험미적용 시)

입원
일수

간암 12,966  15% 21 8,555 24.2 152% 간절제술(간엽) 기준

대장암 3,242 15% 21 6,700 20.5 48% 직장절제술 기준

유방암 1,946 15% 15 2,792 12.6 70%
유방절제술
(전체) 기준

위암 8,106 15% 15 6,571 19.7 123% 위절제술(전체) 기준

자궁경부암 8,106 15% 15 4,275 19 190%
자궁적출술

(림프절포함) 기준

폐암 6,483 15% 15 6,980 20.8 93% 폐절제술 기준

백내장 485 15% 3 859 1.7 56%
백내장수술

(특수 렌즈,한쪽)

편도선
(아데노이드)

325 15% 5 757 4.4 43% 편도선수술 
(아데노이드 적출술)

치질 (치핵) 1,136 15% 7 927 5.5 123% 치질수술(복잡) 기준

엉덩이관절
치환술

6,483 15% 14  6,907 21 94% 엉덩이관절치환술 
(전체) 기준

무릎관절
치환술

6,483 15% 14 10,075 30.3 64%
무릎관절치환술 

(양쪽) 기준

자궁적출
(암이 아닌 경우)

1,459 15% 12 2,204 7 66%

자궁적출술 
(복강경이용)기준. 

복강경이용이 없는 
경우 "개복"기준

평균 4,768 15% 13.09 4,800 15.56 93%

 

주 : 다롄지역의 진료비는 850위안~25만위안일 경우, 개인부담비용은 15%임.   

<한국과 중국의 건강검진비 비교> 

(2009년 기준, 단위: 천원)

중국(다롄) 한국 한국대비 검진비 비교

234  580 40%

2) 자료원은 한국 건강보험심사평가원임.
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3. 해외치료환자 현황

□주요 해외 치료 목적지

<중국 환자의 주요 해외 치료국>

순위 국가명 주요 질환
해외치료사유

주수요층
국내요인 해외요인

1 인도
다발성 

신경경화증 
높은 의료비용

세계 일류 및
최신 의료수준,

낮은 비용
중산층

2 한국
미용성형, 
치아미백, 
간세포

미용관련 의료공급 및 
수준 부족

한류영향,
미용관련 의료서비스

(중)상층

3 대만 성형수술
미용관련 의료공급 및 

수준 부족
동일 언어권,

시설고급(불안감감소)
(중)상층

4 일본
심장질환, 
암치료

고급 의료서비스 부족
일본의 높은 수준의 

의료진
중산층

5 태국
성형수술,

심장병, 암 등 
특수 질환 

높은 의료비용 비용 저렴, 신속, 휴양 중산층

6 말레이시아 건강검진 높은 의료비용 낮은 의료 비용 중산층

7 미국 암치료 고급의료기술 부족
세계적인 암치료

기술보유
고소득층

8 싱가포르
건강검진,
체중감량

고급의료기술 부족 정밀 의료 서비스 (중)상층
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4. 기타 유용한 정보

① 보건복지 의료 관련 유관기관 

1. 위생부 

주요업무 중국 전체 위생의료사업 총괄하는 최고부문

전화번호 86-10-6879-2114

홈페이지 http://www.moh.gov.cn

주소 北京市西城区西直门外南路1号 

2. 중국보건협회

주요업무 국제 교류부

담당자/직책 吕 /국제교류담당자

전화번호 010-51817071/72 010-51817051

홈페이지 http://www.chc.org.cn/

이메일 ab7071@sina.com

주소 北京市海淀区阜成路28号航医大厦18层

3. 중국병원(医院)협회

주요업무 국제 교류

전화번호 010-84288102 fax) 8427 1474(팩스연락선호)

홈페이지 http://www.cha.org.cn/

이메일 BGS@cha.org.cn

주소 北京市朝阳区和平街和平西苑20号楼A座101 

4. 중국의사협회

주요업무 국제교류

담당자/직책 刘毅锋

전화번호 010-64175040(010-64176200)

홈페이지 www.cmda.gov.cn

이메일 cmda@cmda.org.cn

주소 北京市东城区东直门外新中街11号
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5. 해방군군사의학과학원

주요업무 국제교류

담당자/직책 치우우위엔/정위

전화번호 010-66931122

홈페이지 www.bmi.ac.cn

주소 北京市东城区东直门外新中街11号

6. 중화의학회

주요업무 중화의학회 총괄

담당자/직책 刘雁飞/비서장

전화번호 010-85158114

홈페이지 www.cma.org.cn

이메일 010-85158028 (팩스로 연락)

주소 中国北京东四西大街42号

7. Shandong Province Department of Health 산둥성 위생청(山东省卫生厅)

주요업무

- 성(省) 전체의 보건 사업 계획, 정책을 입안시키고 실시함. 
- 성(省) 보건위원회의 의료 보건 사업을 담당함.
- 성(省) 보건위원회의 구체적인 업무를 담당함.
- 중요 회의와 행사의 의료 위생 보장 사업을 담당함. 
- 귀빈의 의료 계획을 담당함. 

담당자/직책 Mr. Wan Pei Zhi (万培芝) / 주임

전화번호 86-531-67876123

홈페이지 www.sdws.gov.cn

이메일 sdws@sdws.gov.cn

주소
No.9 Yandongxin Road, Jinan, Shandong
山东省济南市燕东新路9号

8. 상하이위생국 

전화번호 86-21-6879-2114

홈페이지 http://wsj.sh.gov.cn

이메일 webmaster@smhb.gov.cn

주소 上海市北京西路1477号

9. 大連市衛生局

주요업무 다롄시의 의, 약, 위생업무를 담당함.

담당자/직책 徐立新/국장

전화번호 86-411-4412001

홈페이지 http://www.wsj.dl.gov.cn/

주소 大連市西崗區新開路82號4層
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10. 瀋陽市衛生局

주요업무 심양시의 의, 약, 위생업무를 담당함.

담당자/직책 劉興烈/국장

전화번호 86-24-23412350, 23416534

홈페이지 http://www.sywsnet.com/

주소 瀋陽市和平區北七馬路13號

11. Bureau of Health of Qingdao district 칭다오시 위생국(青岛市卫生局)

주요업무

- 국가와 성의 위생 업무의 방침 ․ 정책, 법률 ․ 법규, 위생 기술 표준 등을 
관철 집행하고, 시 전체의 위생 업무의 정책 ․ 법규를 입안하고 감독함. 

- 시 전체의 위생 업무를 대외적으로 지원하고 기술 부문에 있어서는 
교류와 협력을 전개함. 

- 시 전체의 의료기구, 의료설비, 의료기술 관리와 종사자 업무 허가 
등의 권한이 있음. 

- 법률에 근거하여 의료 위생기구를 관리하고 의료인의 업무 기준, 의
료 위생 서비스의 품질 기준 등 의료 서비스 범위에 대해 감독함.

담당자/직책 Mr. Cao Yong (曹勇) / 국장

전화번호 86-532-85912516

홈페이지 www.qdphb.gov.cn

이메일 webmaster@qdphb.gov.cn

주소
18F, Fuxin Building, Qingdao
青岛市府新大厦 18楼

 

12. Bureau of Health of Jinan district 지난 위생국(济南卫生局)

주요업무

- 의료, 약품 위생 시스템의 개혁을 추진함. 
- 의료기구의 제약 관련 모든 업무를 관리함. 
- 시 전체의 위생자원을 계획하고 합리적으로 배분하여 총괄함. 
- 지난(济南)시 위생 계획을 입안하고 실시함.

담당자/직책 Mr. Li Xue Zhong (李学忠) / 주임

전화번호 86-531-66601700

홈페이지 www.jnws.gov.cn

이메일 jbgs@jnws.gov.cn

주소
11F, Longao Building, Longdong Lu, Jinan
济南市历下区龙洞路奥体中心龙奥大厦11层A区, F区, G区 
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13. Bureau of Health of Yantai district 옌타이 위생국(烟台卫生局)

주요업무

- 시의 위생 시스템을 대외적으로 지원하고 기술 부문에서는 교류, 협
력할 권한이 있음.  

- 법률에 근거하여 옌타이(烟台)시 의료 위생기구를 관리하고 의료기
구의 개혁을 이끌며 의료인의 업무 기준, 의료서비스 품질 기준, 범
위 등을 감독함. 

- 중대 질환과 의료 위생 품질에 대해 검사하며 의료 위생기구 고용
허가제를 실시함.

담당자/직책
Mr. Wang Yu (王羽)  
의료 행정부(Department of Medical Administration)의 부장

전화번호 86-535-6242695

홈페이지 www.ytws.gov.cn

주소
7-4 Yuding West Road, Zhifu Zone, Yantai
烟台市芝罘区毓璜顶西路7-4号

14. Bureau of Health of Weihai district 웨이하이 위생국(威海卫生局)

주요업무

- 의약과 위생 시스템 개혁을 추진함. 
- 의료기구의 제약 관련 모든 업무를 관리함. 
- 위생 자원의 계획과 합리적인 분배를 총괄함.
- 웨이하이(威海)시 지역의 위생 계획을 입안하고 실시함.

담당자/직책 Mr. Chen Jian (陈舰) / 국장

전화번호 86-631-5300016

홈페이지 www.whws.gov.cn

이메일 info@whws.gov.cn 

주소
No.28 North of Qingdao Road, Weihai
威海市青岛北路28号

15. Bureau of Health of Zhengzhou district 정저우 위생국(郑州卫生局)

주요업무
- 정저우(郑州)시 위생 사업의 정책, 법규를 입안하고 각종 위생 기술 

표준을 제정하고 감독함. 
- 정저우(郑州)시 위생 사업 발전의 총 계획을 수립하고 구성하여 실시함.

담당자/직책 Mr. Gu Jian Xin (顾建钦) / 국장

전화번호 86-371-67170999

홈페이지 www.zzws.gov.cn

이메일 zzws-bgs@163.com

주소
No.8 Tongbo South Road, Zhengzhou, Henan
郑州市桐柏南路8号
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16. 大連市人力資源和社會保障局

주요업무
국가의 사회보장사업발전계획과 정책을 관철하고 다롄시의 사회보장
사업을 담당함

담당자/직책 於德泉/국장

전화번호 86-411-88139031

홈페이지 http://www.dl12333.gov.cn/Pages/default.aspx

이메일 webmaster@dl12333.gov.cn

17. 沈陽市人力資源和社會保障局

주요업무
국가의 사회보장사업발전계획과 정책을 관철하고 심양시의 사회보장
사업을 담당함

담당자/직책 馮連旗/국장

전화번호 86-024-22821131 

홈페이지 http://www.syrsw.gov.cn/

주소 瀋陽市沈河區八緯路23號

18. 遼寧省人力資源和社會保障廳

주요업무
국가의 사회보장사업발전계획과 정책을 관철하고 심양시의 사회보장
사업을 담당함

담당자/직책 劉銘

전화번호

홈페이지 http://www.ln.hrss.gov.cn/ln/96/tindex.shtml

주소 瀋陽市沈河區中山路377號

 ② 유력 해외환자송출 에이전시, 컨설턴트 리스트

1. 韩容网(北京達人京典科技有限公司)

담당자/직책 경옥자 / 해외사업부

전화번호 (市场合作)010-65505206~8/(内容合作)010-65505206-816 

팩스 010-65505209

홈페이지 www.ifacekorea.com

이메일 kingyu@iface.com.cn

업종 의료관광 에이전시

설립연도 2005년

종업원수 50명

취급서비스 한국 현지에서의 성형수술 시행, 컨설팅

관심서비스 의료관광 컨설팅

주소 北京市朝阳区八里庄西里100 号祝邦2000商务中心805
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2. EZ Medi Tour

담당자/직책 李明哲 / 경리

전화번호 4008103336/01065463413

홈페이지 www.aizhimei.com

이메일 aizhimei@live.com

업종 의료관광 컨설턴트

설립연도 2010년

종업원수 5명

취급서비스 의료관광 컨설팅

관심서비스 의료관광 컨설팅

주소 北京市朝阳区双桥东路零点特区(北京办事处)

3. 中国人寿保险公司

담당자/직책 万先生 / 사무실 직원

전화번호 8610-68001517 // 95519

팩스 8610-68001517 (전화랑 같음)

홈페이지 e-chinalife.com

업종 보험회사

설립연도 1949

종업원수 약 30,000명

취급서비스 생명보험

관심서비스 각종보험

주소 北京市朝阳区朝阳门外

4. 大連中國青年國際旅行社

담당자/직책 李學軍/한국부 部長

전화번호 86-411-8368-8777

팩스 86-411-8370-4372

업종 여행사

설립연도 1986년

취급서비스 관광

주소 大连市西岗区沈阳路94号
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5. 沈陽靑年國際旅行社 

담당자/직책 齐月/한국부 담당

전화번호 86-24-2324-4505

팩스 86-24-2387-2249

홈페이지 www.cntour365.com

이메일 coolyue178@hotmail.com

업종 여행사

취급서비스 관광

관심서비스 성형

주소 沈陽市和平區中山路111號亞洲貿易大廈12層

6. 中國哈爾濱青年國際旅行社

담당자/직책 朴經理

전화번호 86-451-84697245 

팩스 86-451-84673835 

홈페이지 http://www.cocochina.com/company/cn_2_1/index.asp?id=16974

이메일 khp333@hotmail.com

업종 여행사

설립연도 1989

관심서비스 관광

주소 哈爾濱市道裏區史達林街4號

7. 吉林省中國青年旅行社

담당자/직책 王經理/한국부 담당 

전화번호 86-431-88529060 ，431-88521482 

팩스 86-431-88529011

홈페이지 http://www.cyts-jl.com/

이메일 cyts-jl@hotmail.com

업종 여행사

설립연도 1985

관심서비스 관광

주소 吉林省長春市昌平街799號



036∣주요국 의료제도 이해와 해외치료 현황

8. 遼寧康輝國際旅行社

담당자/직책 高斯娜/한국부 담당

전화번호 86-24-22812576 ，86-24-22815707

팩스 86-24-22813087

홈페이지 http://www.lncct.com/index.asp

이메일 vip.kanghui.qq.com

업종 여행사

설립연도 1984

연간매출액 70억위안

주소 瀋陽市和平區和平北大街69號總統大廈C座10樓

9. 哈爾濱康輝國際旅行社

담당자/직책 曾經理

전화번호 86-451-88098707，88181155，88181199

팩스 86-451-87351969

홈페이지 http://www.litianlvyou.cn/Default.aspx

이메일 78923826@163.com

업종 여행사

설립연도 1993

종업원수 150명

관심서비스 관광

주소 哈爾濱市道裏區新陽路238號新安大廈603室

10. 大連康輝國際旅行社

담당자/직책 孫偉偉/한국부 담당

전화번호 86-39806390，39806391

팩스 86-411-39806377

홈페이지 http://www.dlcct.cn/travel/travel.asp

업종 여행사

설립연도 2002

관심서비스 관광

주소 大連中山區魯迅路35號盛世大廈18層1808室A區

11. 中國國旅(大連)國際旅行社

담당자/직책 鄒經理/해외부 담당

전화번호 86-411-83780819

홈페이지 http://www.citsdlgh.com/index.php

이메일 webmaster@citsdlgh.com

업종 여행사

주소 遼寧省大連市新開路珠江國際大廈大堂1405室
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12. 遼寧省中國國際旅行社

담당자/직책 陳越/한국부 담당

전화번호 86-24-86121870， 86125796 ，86800159

팩스 86-24-86808772

홈페이지 http://www.lncits.com/

업종 여행사

설립연도 1954

관심서비스 관광

주소 瀋陽市和平區年華國際大廈25樓

13. 黑龍江省中國國際旅行社

담당자/직책 劉瑾毅/한국부 담당

전화번호 86-451-53640339

팩스 86-451-53661190

홈페이지 http://www.hljcits.com/

업종 여행사

설립연도 1954

관심서비스 관광

주소 黑龍江省哈爾濱市南崗區紅軍街66號 

14. DADA Medical Tourism Ageny

담당자/직책 石彧 / 경리

전화번호 0086-755-82211755

팩스 0086-755-82211755

홈페이지 www.wwdada.com

이메일 wwdada@yeah.net

업종 의료관광 컨설턴트

설립연도 2009년

종업원수 8명

취급서비스 양질의 해외 의료 서비스 컨설턴팅

관심서비스 한국으로의 의료 관광

주소 中国广东省深圳市罗湖区人民南路国贸大厦3226室
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15. CTS중국여행사

담당자/직책 李金凤/대표

전화번호 822-737-9807

팩스 822-756-9909

홈페이지 MSN메신저

이메일 cts888@hotmail.com

업종 여행사

설립연도 1999

종업원수 7명

취급서비스 한국으로 관광

관심서비스 성형, 의료 관광

주소 서울 중구 남산동2가 45-22

16. Qingdao Lord International Medical Beauty Hospital 
칭다오누오더국제의학미용의원(青岛诺德国际医学美容医院)

담당자/직책 Mrs. Fu Jun (付俊) / 부원장

전화번호 86-532-88017788 

팩스 86-532-88013838

홈페이지 www.qdlord.com

업종 미용성형, 의료성형, 미용, 구강，SPA 기구

설립연도 2008

종업원수 65명

취급서비스 한국 의료 성형 관광

관심서비스 의료 관광 서비스

주소
35 Kaixuan Heights No.69 Hongkong East Road,Qingdao
青岛崂山区香港东路69号凯旋山庄35栋

17. Hope Springs Cosmetic & Plastic Surgery
칭다오정양춘티엔의학미용의원(青岛正阳春天医学美容医院)

담당자/직책 Mr. Wang Wen Yi (王文弋) / 원장

전화번호 86-532-80901399

팩스 86-532-80901399

홈페이지 www.qdzyct.cn

업종 미용, 성형, 치아성형 등

설립연도 2006

종업원수 50명

취급서비스 미용 성형 관광 여행

관심서비스 한국 의료 관광 여행

주소
No.33 Zhengyangguan Road, Qingdao
青岛市南区正阳关路33号 
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18. Qingdao Marie Women's Hospital
칭다오마리부산의원(青岛玛丽妇产医院)

담당자/직책 Mr. Tong Xiao Wen (童晓文) / 원장

전화번호 86-532-85835666

팩스 86-532-85837533    

홈페이지 www.qdmarie.com

이메일 qdmarie@qdmarie.com

업종 산부인과 전문 의원

설립연도 2002

종업원수 100명

취급서비스 "대만 여행객 대륙 의료 관광"의 첫 번째 국내 협력 의원

관심서비스 의료 관광

주소
No.108 Yanji Road, Qingdao
青岛市市北区延吉路108号

19. Shandong China Youth Travel Service 
산둥성중국청년여행사(山东省中国青年旅行社)

담당자/직책 Mr. Huang Rui Wen (黄瑞文)

전화번호 86-531-82075522

팩스 86-531-82075522

홈페이지 www.lvyou369.cn

이메일 lz_0531@163.com 

업종 여행사

설립연도 1988

종업원수 82명

연간매출액 US$ 1,200만/년

취급서비스 국내외 관광 여행

관심서비스 의료 여행

주소
No.2-1 Yingxiong Shan Road, Jinan, Shandong
山东省济南市英雄山路2-1号 
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20. Qingdao Blooming Flower Season Chinese Medicine Beauty Chain
칭다오바이화수푸미용유한회사(青岛百花秀肤美容有限公司)

담당자/직책 Mr. Sun Bin (孙滨) / 사장

전화번호 86-532-85801995

팩스 86-532-85801995  

홈페이지 www.bhxf.com

이메일 Sunbin006@126.com

업종 미용

설립연도 2001

종업원수 28명

연간매출액 US$ 150만/년

취급서비스 미용, 피부관리

관심서비스 미용 관광 여행

주소
No.8 Jinhu Road, Qingdao City
青岛市市南区金湖路8号

22. Qingdao Tianbei Aesthetic & Plastic Sugery Clinic
칭다오티엔베이미용정형외과(青島田蓓美容整形外科)

담당자/직책 Ms. Tian bei (田蓓) / 원장

전화번호 86-532-80777792

팩스 86-532-80777791

홈페이지 www.tianbei.com

이메일 info@tianbei.com

업종 성형 기관

설립연도 1991

종업원수 60명

연간매출액 US$ 450만/년

취급서비스 미용 성형, 의료 성형

관심서비스 미용․의료 성형 관광 여행

주소
青島市閩江路203號
NO 203, Minjiang Road, Qingdao, Shandong
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1. 보건 의료 제도 및 현황

□ 의료 보험제도 및 특징

◦베트남 의료보험제도는 크게 공공보험과 사설보험으로 나뉨

- 공보험(비영리보험)은 의무가입자와 선택가입자로 나누어 운영

-공보험 운영기관은 "베트남사회보험 (Vietnam Social Insurance)社"

- 사보험은 사인간에 맺어지는 개별의료보험으로 약관이 다양함

◦공공 의료보험 운영

- 2002년부터 베트남사회보험사가 의무가입 의료보험 운영

-이전에는 베트남보건부 산하 "베트남건강보험 (Vietnam Health-

care Insurance)"이 의무가입 의료보험을 운영하였음

- 베트남에서 영업하는 모든 회사와 기관과 그 직원은 의료보험

에 의무가입

- 매월 보험료는 월급의 4.5%로, 고용주가 66.6%, 근로자가 33.3% 

를 부담함 (단,매월 내는 보험료는 VND 657,000 (USD 35상

당)을 초과할 수 없음)

◦공공 의료보험 관련 베트남 법령

- 베트남 건강보험법 (Law on Healthcare Insurance) 2008. 

11.14 제정

- 정부차원의 보험시행을 위한 포고령 62 (Decree 62/2009) 

2009.7.27 공표

VIETNAM

03
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- 보건부와 재정부간의 건강보험 세부시행요령 (Inter-ministerial 

Circular) 2009.8.14 발표

◦베트남 공공 의료보험의 특징 

① 지정병원 우선 이용제도

- 베트남 의료보험가입자는 지방/시정부와 계약을 맺은 병원 중

에서 1개 병원을 우선 이용병원으로 선택해야 함

- 지정병원에서 검사, 검진, 테스트, 치료, 수술, 재활, 산전검사, 

출산, 약처방, 혈액투여 등의 다양한 종류의 의료서비스를 받을 

수 있음

- 만약 지정병원의 검진을 우선 이용하지 않고 타 병원의 의료서

비스를 이용할 경우, 보험금 지급은 이용한 병원의 등급에 따라 

보험금은 병원비의 30%, 50%, 70%만을 지급함

② 신분별 보험금 지급 차등제도

- 베트남 의료보험은 신분 직종에 따라 3단계 차등의 보험금 지

급율 적용

- 군장교, 부상병, 6세미만 아동 등 소수만이 95%~100%의 보험

금 지급

- 그 외 대부분의 사람은 80%의 보험금 지급율 적용

③ 비현실적 의료수가 적용

- 베트남 공공의료보험에서는 최신의료시술 이용에 대하여 최대 

VND 29,200,000 (USD 1,530 상당)의 보험금 지급 상한성 

지정(예를 들어 엉덩이 관절 수술시 병원수수료와 약값을 제외

하고 약 VND 45,000,000 이 소요됨)

- 또한 의료비산정의 기준이 5~15년 전 자료를 그대로 이용하고 

있어 현실과 상당한 괴리가 있음(예를 들어 Longo식 치질 시술

에 대하여 2006년 자료를 근거로 VND 1,500,000 (USD 78.5 

상당)에 고정되었으나, 실제로는 VND 5,000,000 (USD 262)

의 비용이 소요됨)

- 의료비 기준의 미개정과 관련하여, 베트남 보건부에서 등록하
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지 않은 치료방법을 이용한 경우 보험금은 지급되지 않음

- 통상의 경우 1회 치료에 보험금은 최대 VND 4,500,000 (USD 

236상당)까지 지급될 수 있음

□베트남 국민이 해외치료 시 보험적용 여부 및 내용

◦공공보험

- 공공보험으로 해외치료의 경우에도 보험금 지급이 가능

- 단, 공보험의 1회 치료에 보험금 최대 지급은 VND 4,500,000 

(USD 236 상당)이므로, 실질적인 의미는 없으며, 보건부에 등

록되지 않은 신기술을 이용한 시술 또한 보험적용이 안되므로, 

해외치료의 보전용으로는 부적합

◦사보험

- 사보험은 보험약관이 다양하므로, 지불하는 보험료에 따라 이

용 가능 여부가 달라짐

□ 일반현황

항 목 내 용

GDP 대비 의료비 비율 3.7% (2009년)

1인당 평균 의료비 지출 US$ 39 (2009년)

100명당 의사 수 0.067명 (2008년)

100명당 병상 수 0.26개 (2008년)

다빈도 질환 
(10순위)

1 암 종류(간, 결장, 유방, 위, 폐, 자궁, 자궁 경부) 

2 순환기 질환

3 당뇨병

4 치질

5 복통

6 편도선

7 백내장

8 자궁근종 

9 관절염

10 신장 질환 및 장애

평균수명 72.8세 (2009년)

       자료원 : EIU, 베트남 중앙통계국, KOTRA조사
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□ 베트남 의료 분야의 문제점

◦베트남 의료서비스 수준은 환자의 니즈를 충족하지 못함

- 의료시설의 질은 물론이고 절대적 수에서도 베트남인의 니즈 

충족 못함

 - 호치민, 하노이 외 지역의 의료시설 취약으로, 지방 환자도 대

도시 병원으로 몰림으로써 공공의료체계의 저급 상태를 더욱 

악화시킴

◦의료시설 및 의료 종사자의 부족

- 병원 침상이 턱없이 부족하여, 1개 병상을 3인의 환자가 공동

으로 이용하는 경우를 병원에서 흔히 볼 수도 있을 정도로 의료

시설이 턱없이 부족함

- 의사에 대한 사회적 존경은 있으나, 공공병원 월급은 현실과 괴

리가 있으며, 많은 공공병원 의사들이 별도로 가정방문의료서

비스를 제공하는 등 의사들의 사기도 저하되어 있음

- 현실을 반영하지 못하는 의료체계로 인하여, 베트남에 투자한 

해외의료자본들은 약간의 중급병원을 제외한다면 대부분 소규

모 '클리닉'임
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2. 한국 대비 의료수가 및 건강검진가 비교

<한국과 베트남의 주요 의료수가 비교> 

(2008년 기준, 단위: 천원)

진료 내용

베트남 한국3)

한국 대비 
진료비 비교

비고
진료비

(보험미적용 시)
본인부담액

(보험적용 시)
입원
일수

진료비
(보험미적용 시)

입원
일수

백내장 408.0 115.8 0 859 1.7 47%
백내장수술

(특수렌즈, 한쪽)

편도선
(아데노이드)

408.0 5.5 0 757 4.4 54%
편도선수술

(아데노이드적출술)

치질
(치핵)

981.3 87.1 2 927 5.5 106%
치질수술(복잡) 

기준

엉덩이관절
치환술

4,906.5 1,687.0 10  6,907 21 71%
엉덩이관절치환술

(전체) 기준

무릎관절
치환술

5,777.6 1,687.0 10 10,075 30.3 57% 무릎관절치환술
(양쪽) 기준

자궁적출
(암이 아닌 경우)

865.5 173.1 6 2,204 7 39%

자궁적출술
(복강경이용)기준.
복강경이용이 없는 

경우 "개복"기준

평균 - - 4.7 - 11.7 62%

<한국과 베트남의 건강검진비 비교> 

(2009년 기준, 단위: 천원)

베트남 한국 한국대비 검진비 비교

102 580 18%

3) 자료원은 한국 건강보험심사평가원임
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3. 해외치료환자 현황

가. 주요 해외 치료 목적지

순위 국가명 주요 질환
해외치료사유

주수요층
국내요인 해외요인

1 싱가포르
암질환,
심혈관계 
질환 등 

베트남의 
저급 의료서비스와 
불친절에 대비된 

환자 유치 에이전트의 
원스톱서비스

타선진국보다
저렴하면서도 우수한 
전문의료서비스 제공

상류 및 
중상위층

2 태국
심혈관계 질환, 
미용시술 등

다른 국가의 요인과
 동일. 성전환시술의 

경우, 베트남에서는 불법

체류비용 저렴,
인접국

중상위층 
및 중위층

3 중국
장기이체,
암질환

병원에서 치료를 
포기한 경우, 

대체의학 치료로 
중국방문

이식 가능한 
장기 취득의 용이,
병원정보 취득용이

중상위층
 및 중위층

4 한국 성형시술
현지 성형시술 능력의 

저급함

한류의 영향, 
한국 성형술에 대한

좋은 이미지

상류 및
중상위층

자료원 : 베트남 현지 Agent에 문의 및 개별조사

나. 해외 치료 환자 일반 현황

항목 2008 2009

연간 해외치료 환자 수 약 30,000명

연간 해외치료 비용 US$ 500,000,000 ~ 1,000,000,000

치료국 정보 습득 주경로 해외병원 베트남사무소, 현지 에이전트, 인터넷, 현지친척, 광고

자료원 : 개별조사, 추정치임
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4. 기타 유용한 정보

① 보건복지 의료 관련 유관기관 

1. 보건복지부 
[The Ministry of Health (MOH) – Department of Therapy Management]

주요업무 보건의료 정책

담당자/직책 Dr. Luong Ngoc Khue, General Director

전화번호 (84.4) 6273 2273, 6273 2285

홈페이지 www.kcb.vn www.moh.gov.vn 

이메일 khuebyt@yahoo.com 

주소 138A, Giang Vo St., Dist. Ba Dinh, Hanoi, Vietnam

 ② 유력 해외환자송출 에이전시, 컨설턴트 리스트

1. PACIFIC HEALTHCARE HOLDINGS LTD.

담당자/직책 Ms. Cao Thi Le Thuong, Director

전화번호 (84.8) 3514 0292

팩스 (84.8) 3514 3286

홈페이지 http://pachealthholdings.com

이메일
infovn@pachealthholdings.com 
huongcao@pachealthholdings.com

업종
Local representative office of the Singaporean private hospital 
group – Pacific Healthcare Holdings Ltd.

설립연도 2008

종업원수 2명

취급서비스

- Providing full consulting services for attracting local patients 
togeneral hospitals & specialty centres in Pacific Healthcare 
Group 

- Pacific Healthcare is a leading private Singaporean healthcare 
service group. In Vietnam, it has two representative offices 
located in Hochiminh City and Hanoi. Formerly, it had a liaison 
office in Danang City which was established in 2006, but it was 
already closed.

관심서비스
Being open for future cooperation, ready for seeking for multiple 
partners but having no specific plans for the time being

주소
Rm. 4A, The Manor, 91, Nguyen Huu Canh St., W.22, D. Binh 
Thanh, HCMC, Vietnam
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2. IPS GROUP LTD.

담당자/직책 Ms. Le Thi Ha, Director - 0907771187

전화번호 (84.8) 3514 0292

팩스 (84.8) 3514 3286

홈페이지 http://pachealthholdings.com

이메일
infovn@pachealthholdings.com 
huongcao@pachealthholdings.com

업종
Consulting & service company for attracting Vietnamese patients 
to Singapore, mainly SingHealth member hospitals & specialty 
centres

설립연도 2002

종업원수 4명

취급서비스

- Being a local agent of some hospitals of the Singaporean 
public healthcare group SingHealth (www.singhealth.com.sg)

- Providing full services for attracting and sending local patients 
to Singapore including brief consultancy, translation of medical 
records, doctor appointment arrangement, air ticket & 
accommodation booking, interpreter arrangement, and visa 
arrangement in necessary cases 

- Having Head quarter in HCMC & a branch in Hanoi

관심서비스
Having no specific plans now, but interested in getting information 
about Korean hospitals& healthcare system

주소
L15, St. No.1, W.3, D. Binh Thanh, KDC Mieu Noi, HCMC, 
Vietnam

3. ONE STOP SOURCING CENTRE – OSSC 

담당자/직책 Mr. Nguyen Duc Ha, Director

전화번호 (84.8) 2220 2088

팩스 (84.8) 2220 2089

홈페이지 www.ossc.com.vn

이메일 ducha@ossc.com.vn anna@ossc.com.vn hcm@ossc.com.vn

업종
Consulting & service company for attracting Vietnamese patients 
to Singapore

설립연도 2009

종업원수 10명

취급서비스

- Being an agent of SingHealth in Vietnam.
- Providing full services for attracting and sending local patients 

to Singapore (mainly SingHealth general hospitals & specialty 
centres) including brief consultancy, translation of medical 
records, doctor appointment arrangement, air ticket & 
accommodation booking, interpreter arrangement, and visa 
arrangement in necessary cases

- Having transaction offices in Hanoi, HCMC, Vinh & Nam Dinh 

관심서비스 현재로서는 한국병원과의 협력에 관심없음

주소
Rm. 606, Block 6, Indochina Park, 4 Nguyen Dinh Chieu St., D.1, 
HCMC, Vietnam
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4. PARKWAY HEALTH 

담당자/직책 Mr. Duong Phong Nghi, Director

전화번호 (84.4) 3823 0096, 3823 0092

팩스 (84.8) 3622 8637

홈페이지 http://parkway.com.vn

이메일 parkwaymrchcm@vnn.vn

업종
Local representative office of the Singaporean private hospital 
group - Parkway Health

설립연도 2004

종업원수 6명

취급서비스

- Providing full consulting services for attracting local patients 
tohospitals & centres in Parkway Health Group 

- Parkway Health is a leading private Singaporean healthcare 
service group. In Vietnam, it has two representative offices 
located in Hochiminh City and Hanoi. Formerly, it had a liaison 
office in Danang City which was established in 2006, but it was 
already closed.

관심서비스 현재로서는 한국병원과의 협력에 관심없음

주소
Rm. 224, 2nd Fl., Saigon Trade Center, 37 Ton Duc Thang St., 
Dist.1, HCMC, Vietnam
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5. SINGAPORE-MEDIC

담당자/직책 Mr. Nguyen Mai Khanh, Director (HP: 84.913 77 55 65)

전화번호 (84.8) 6675 1305

팩스 (84.8) 3846 2231 

홈페이지
www.singapore-medic.com 
www.chuabenhtaisingapore.com

이메일
info@singapore-medic.com lan@singapore-medic.com 
mikekhanh@gmail.com 

업종
Consulting & service company for attracting Vietnamese 
patients to Singapore

설립연도 2004

종업원수 20명

연간매출액 300,000 ~ 500,000 SGD (Singapore Dollar)/year

취급서비스

- Being a local agent of Raffles (a leading Singaporean 
private hospital)

- Besides, also introducing Vietnamese clients to some 
other Singaporean hospitals

- Providing full services from brief consultancy, translation 
of medical records, doctor appointment arrangement, air 
ticket & accommodation booking, interpreter arrangement, 
and visa arrangement in necessary cases 

- Major diseases: cancer, orthopedics, kidney, 
cardiovascular diseases

관심서비스

- So far, only attracting local patients to Singapore+ But 
interested in cooperation with Korean hospitals. 

- Since Korea has good images about cosmetic surgery, 
the company is interested in cooperation with Korean 
hospitals specialized in cosmetic surgery first. Other 
potential specialties for cooperation are cancer of 
different types, orthopedics, kidney diseases, 
paediatrics, gynaecology & cardiovascular diseases.

- For concrete cooperation, more information is required, 
including Korean healthcare system & its strong points, 
Korean well-known hospitals, methods of cooperation

주소
SOGETRACO Bldg., 2nd Fl., 30 Dang Van Ngu St., W.10, 
D. Phu Nhuan, HCMC, Vietnam
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6. VIETSING CORP.

담당자/직책 Mr. Nguyen Thuong Dung, Director

전화번호 (84.4) 3564 0415

팩스 (84.4) 3564 0416

홈페이지 www.vietsinginco.com.vn www.vietsing.vn

이메일 info@vietsinginco.com.vn info@vietsing.vn

업종
In the same group of VietSing Communications in 
Singapore

설립연도 2006

종업원수 20명

취급서비스

- Being a local agent of Raffles Hospital (a leading private 
Singapore hospital, since 2007)

- Being also local agent of some Singaporean hospitals 
under the leading public healthcare group (National 
Healthcare Group (NHG), including National University 
Hospital (NUH) and Tan Tock Seng) 

- Providing full services in attracting local patients to 
Singapore, including initial consultancy, introduction of 
appropriate doctors & appointment arrangement, 
translation of medical records, assistance in air ticket 
booking, accommodation booking & interpreter 
arrangement, immigration assistance in necessary cases

- Diseases: Cancer (screening, diagnosis, treatment), 
cardiovascular, orthopedics, paediatrics, microsurgery  

관심서비스 현재로서는 한국병원과의 협력에 관심없음

주소 197, Tay Son St., D. Dong Da, Hanoi, Vietnam
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7. ORIENTAL STAR

담당자/직책 Ms. Nguyen Bich Ngoc, Director (HP: 84.904 267 258)

전화번호 (84.4) 3715 3826

팩스 (84.4) 3715 3825

홈페이지 www.orientalstar.vn

이메일 ngoc@orientalstar.vn healthcare@orientalstar.vn

업종
Consulting & service company for attracting Vietnamese 
patients to Singapore (mainly) and Korea (since 2010)

설립연도 2008

종업원수 5명

취급서비스

- Being a local agent of some hospitals in Singapore and 
Korea, namely Raffles Hospital, Parkway Healthcare 
(Singapore), Chonnam National University Hospital (CNU), 
Korea 

- Providing full services for attracting local patients to 
Singapore, including initial consultancy, introduction of 
appropriate doctors & appointment arrangement, 
translation of medical records, assistance in air ticket 
booking, accommodation booking & interpreter 
arrangement, immigration assistance in necessary cases

- Diseases: Treatment of complicated and serious 
diseases like cancer, replacement of hips, knees, spinal 
surgery, …  

관심서비스

- So far, having cooperated with one Korean hospital CNU 
in sending local patients to Korea since 2010

- However, no case has been done so far
- Major barrier in sending local patients to Korea is visa 

application which is complicated and time-consuming
- Interested in cooperation with other Korean hospitals 
- Interested specialties: As above, cosmetic surgery
- The following information is required: 
   (1) Introduction of Korean healthcare system
   (2) Strong points of Korean healthcare services
   (3) List of reliable Korean hospitals & their strong points
   (4) Introduction of some well-known Korean doctors

주소 27, To Ngoc Van St., D. Tay Ho, Hanoi, Vietnam
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8. BANGKOK DUSIT MEDICAL SERVICE PUBLIC

담당자/직책
Nguyen Thi Hong Nga, Marketing Executive(HP: 84.903 
873 562)

전화번호 (84.8) 5404 1436, 3822 5754

팩스 (84.8) 5404 1437

홈페이지 www.benhvienbangkok.com www.bangkokhospital.com

이메일 nga@benhvienbangkok.com bangkokhospital@hcm.vnn.vn

업종
Local representative office of Bangkok Hospital – Thailand 
(for attracting local patients to the Hospital)

설립연도 2002

종업원수 5~10명

취급서비스
Providing full consulting services for attracting local 
patients to Bangkok Hospital in Bangkok, Thailand, which 
is a well-known general hospital

관심서비스 현재로서는 한국병원과의 협력에 관심없음

주소 207, Dien Bien Phu St., W. 6, Dist.3, HCMC, Vietnam

9. MODERN HOSPITAL GUANGZHOU

담당자/직책 Mr. Zheng Quiang (Trinh Chi Cuong), Chief Representative

전화번호 (84.8) 3833 6884, 6275 2800

홈페이지 http://v.22220888.com

이메일 asiancancer@gmail.com

업종
Local representative office of Modern Hospital Guangzhou, 
China (for attracting local patients to the Hospital)

설립연도
2006(Hanoi Office)
2008 (Hochiminh Office)

종업원수 10명

취급서비스

- Providing full consulting services for attracting local 
patients tothe International Cancer Treatment Center of 
Modern Hospital Guangzhou in China

- Specialized in cancer treatment

관심서비스 현재로서는 한국병원과의 협력에 관심없음

주소 199, Hung Vuong St., W.9, Dist. 5, HCMC, Vietnam
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1. 보건 의료 제도 및 현황

□ 의료 보험제도 및 특징

◦태국의 의료 보험제도는 주로 3가지로 나뉨 

①사회보장세 : 고용주, 고용인, 정부 3자의 부담으로 운영되는 

의료보장 제도

②공무원 의료혜택 제도 : 공무원과 그 가족에게 주어지는 부가급부

③유니버설 의료보장 제도 : 상기 두 항목에 포함되지 않은 국민

을 대상으로 하고 있으며 태국 정부에서 지원하는 복지 혜택임. 

<3대 의료 보험제도 현황 비교>

구분 사회보장세 공무원 의료혜택 유니버설 의료보장

혜택 인원 9.84 백만명 (15.8%) 5백만명 (8%) 47백만명 (75%)

자금 출처
고용주, 고용인,
정부 공동 부담

정부 예산 정부 예산

혜택
입원비, 치과, 
의약품, 출산

입원비, 치과, 
의약품, 출산

입원비, 치과, 
의약품, 출산

서비스 제공자
계약을 맺은 

공립 및 사립병원
공립병원

계약을 맺은 
공립 및 사립병원

지불 방법
최고 지출한도 지정/ 
초과 시 사례별 지원

입원환자 : DRG 요율
외래환자 : 사전 지불

입원환자 : DRG 요율
외래환자 : 최고 지출 

한도 지정 

자료원 : Health Insurance System Research Office

- 상기 3대 의료혜택 이외에도 일부 사람들은 추가적으로 의료보

험을 구입하고 있음. 또한 일부 기업들은 고용인들을 위하여 의

료보험을 제공하고 있음. 

THAILAND

04
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□태국 국민이 해외치료 시 보험 적용 여부 및 내용 

◦상기 3대 의료보장제도는 태국인의 해외치료를 지원하지 않고 있음. 

◦개인별로 구입한 민간의료보험은 보험사 정책 및 약관에 따라 다름.

- 예를 들면 Dhipaya Insurance Public Co., Ltd의 의료보험의 

경우 보험 가입자가 3개월을 넘지 않는 기간 동안 해외 여행시 

해외 체류 중 치료비를 부담하고 있음. 만약 보험가입자가 해외

에 1년 이상 머물거나 위험국가에 머물 경우에도 보험혜택을 

주지 않고 있음. 

    

□ 일반현황

항 목 내 용
GDP 대비 의료비 비율 3.7%(2007)
1인당 평균 의료비 지출 US$ 144(2007)

100명당 의사 수 0.05명(2009)
100명당 병상 수 0.2개(2008)

다빈도 질환 
(10순위)

1 설사
2 열병
3 폐렴
4 식중독
5 결막염
6 유행성 감기
7 수두
8 댕기출혈열(DHF)
9 댕기열
10 폐결핵

평균수명 남자 66세, 여자 75.3세 (2009)

       자료원 : Ministry of Public Health

□ 태국 의료 분야의 문제점

◦유니버설 의료보장의 문제점

- 유니버설 의료보장은 탁신정부시절 태국 저소득층의 복지증진 

차원에서 실시한 정책임.
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- 의료보장의 주요 내용은 30바트(1천원)만 내면 태국인들은 의

료혜택을 받을 수 있다는 것임. 이 제도의 문제는 의료서비스를 

제공하는 의료기관의 수익성 악화와 이로 인한 서비스의 부실

화에 있음. 

2. 한국 대비 의료수가 및 건강검진가 비교

<한국과 태국의 주요 의료수가 비교> 

(2008년 기준, 단위: 천원)

진료 내용
태국 한국4)

한국대비 
진료비비교

비고진료비5)

(보험미적용 시)
입원 일수

진료비
(보험미적용 시)

입원 일수

간암 6,682 7 8,555 24.2 78% 간절제술(간엽) 기준

대장암 15,035-16,705 7 6,700 20.5 237% 직장절제술 기준

유방암 4,310-5,965 7 2,792 12.6 184% 유방절제술
(전체) 기준

위암6) not provided - 6,571 19.7 - 위절제술(전체) 기준

자궁경부암 not provided - 4,275 19 -
자궁적출술

(림프절포함) 기준

폐암 not provided - 6,980 20.8 - 폐절제술 기준

백내장 2,172-2,339 0 859 1.7 263% 백내장수술
(특수 렌즈,한쪽)

편도선
(아데노이드)

2,471-3,265 1 757 4.4 379%
편도선수술 

(아데노이드 적출술)

치질 (치핵) 2,081-3,094 1 927 5.5 279% 치질수술(복잡) 기준

엉덩이관절
치환술

14,610-15,169 14-30 6,907 21 216%
엉덩이관절치환술 

(전체) 기준

무릎관절
치환술

13,253-15,553 14 10,075 30.3 143% 무릎관절치환술 
(양쪽) 기준

자궁적출
(암이 아닌 경우)

4,677-5,345 3-4 2,204 7 227%

자궁적출술 
(복강경이용)기준. 

복강경이용이 없는 
경우 "개복"기준

평균 7,745 6.9 4,800 15.65 167%

자료원 : Bumrungrad International Hospital에서 이전 기록을 근거로 하여 추정한 수치임. 

4) 자료원은 한국 건강보험심사평가원임.

5) 진료비 중 태국 환자가 부담하는 액수는 일반 보험 회사에서 일정 부분을 부담하는데, 이는 납
부하는 보험료에 따라 차이가 있음.

6) 위암의 진료비는 부위에 따라 다르며, 폐암과 자경부암은 의사가 진료비를 결정하므로 일정하
지 않음.
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<한국과 태국의 건강검진비 비교> 

(2009년 기준, 단위: 천원)

태국 한국 한국대비 검진비 비교

98.8 580 17%

자료원 : Bumrungrad International Hospital, promotion package for regular health check.

4. 기타 유용한 정보
① 보건복지 의료 관련 유관기관 

1. Ministry of Public Health

주요업무
Supporting health service to be efficient standard for Thai citizens 
by supporting and developing management system, health service 
system, and health protection system 

담당부서 Department of Health Service Support 

담당자/직책 Mr. Tares Krassanairaviwong / Senior Expert

전화번호 662 –951–0792 (ext 104)

홈페이지 http://hss.moph.go.th/home.php

이메일 saowapaj@mail.com (assistant)

주소 Tower 7, 5thfloor,TivanontRoad,Muang,Nontaburi11000

2. Health Insurance System Research Office (HISRO)

주요업무 R&D for health service system and health insurance system

담당자/직책 Ms. Patchanee / Researcher

전화번호 662–965–9616 (ext 104)

홈페이지 www.hisro.or.th

이메일 admin@hisro.or.th

주소
126/146 Moo 4, 5thfloor, Bumradnaradul Institute, Soi Tivanont 14, 
Tivanont Road, Taladkwan, Muang, Nontaburi 11000

3. Bureau of Policy and Strategy, Ministry of Public Health

주요업무
The center for translating health policies and strategies into action 
in a concrete manner.

담당자/직책 Mr. Montol / Patient Information Analyst

전화번호 662–590–1497

홈페이지 http://bps.ops.moph.go.th

주소
Office of Permanent Secretary, Building 4, 4thfloor, Bumradnaradul 
Institute, Soi Tivanont 14, Tivanont Road, Taladkwan, Muang, 
Nontaburi 11000
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4. International Health Policy Program, Thailand

주요업무
Conducting research on the national health priorities related to 
health systems and policy in Thailand.

전화번호 662–590–2366, 662–590–2367

홈페이지 http://ihppthaigov.net

이메일 webmaster@ihpp.thaigov.net

주소 Tivanont Road, Muang, Nonthaburi 10110

5. Bureau of Epidemiology, Department of Disease Control, 
Ministry of Public Health

주요업무 Epidemiological Surveillance and investigation

담당자/직책 Ms. Sasikarn / Information center

전화번호 662–590–1731

홈페이지 http://epid.moph.go.th

주소
Building 4, 6, 6thFloor, Office of Permanent Secretary 
Building-group

 ② 유력 해외환자송출 에이전시, 컨설턴트 리스트

1. Medeguide Holding Limited

담당자/직책 Ms. Camen Koda / Account Director

전화번호 662–762–7851

팩스 662–762–7852

홈페이지 www.medeguide.com

이메일 carmen.koda@medeguide.com

업종
International Doctor Directory, package directory, hospital marketing, 
medical tourism

설립연도 2008

종업원수 8명

연간매출액 US$ 600,000 (2009)

취급서비스
Operating a web portal to help doctors and hospitals market their 
service via the internet to local and global consumers.

관심서비스 Looking for JCI hospitals to advertise their services in the web portal

주소 Unit 451, 165 Soi Sukhumvit 49, Sukhumvit Road, Bangkok 10110
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2. Samitivej Hospital

담당자/직책
Ms. Kim Myung Hyun / International marketing department Korean 
Division Manager

전화번호 662–711–8312 

팩스 662–711–8472

홈페이지 www.samitivejhospitals.com

이메일 jessie@samitivej.co.th

업종 Healthcare services

설립연도 1993

종업원수 2,000명

연간매출액 US$ 173,291,418 (2009)

취급서비스 Healthcare services

관심서비스 Medical center, hospitals, tour company

주소
133 Soi Sukhumvit 49, Sukhumvit Road, Klongtan Nua, Vadhana, 
Bangkok 10110

3. Bangkok Hospital Phuket

담당자/직책
Mr. Sompoch Nipakanont / Honorary Consul of Sweden, Medical 
Director International Medical Center

전화번호 6676–254–425

팩스 6676–254–430

홈페이지 www.phukethospital.com

이메일 sompoch@bgh.co.th

업종
Tertiary, high-end, international hospital and medical services 
center

설립연도 1995

종업원수 850명

연간매출액 US$ 50 million (2009)

취급서비스 Highest technology of treatment and medical services

관심서비스 Plastic surgery

주소 2/1 HongYok Utis Road, Taladyai, Muang, Phuket 83000



060∣주요국 의료제도 이해와 해외치료 현황

1. 보건 의료 제도 및 현황

□의료 보험제도 및 특징

◦필리핀은 1995년 공표된 NATIONAL HEALTH INSURANCE 

ACT OF 1995(REPUBLIC ACT NO. 7875)에 의거, 국민건강

보험제도를 운영 중이며, 가입 및 적용 대상은 기업체, 정부 공무

원, 자영업자, 부양가족(21세 이하의 자녀, 61세 이상의 부모 중 

비고용 상태에 있는 자)을 포함

◦필리핀의 국민건강 보험제도는 진료 및 치료 활동 후 우선 환자

가 비용을 의료기관에 납부하고 60일 이내에 국민건강보험공단

인 Philhealth에 관련 서류를 제출, 심사 통해 보험 보장분 만큼 

환불 받는 시스템으로 보험이 선적용(진료비 납부 시 보험 공제)

되는 한국시스템과 차이가 있음.

□필리핀 국민이 해외 치료 시 보험 적용 여부

◦필리핀 상류층중 일부는 의료 환경이 상대적으로 우수한 미국, 

캐나다 등지에서 원정 치료 받고 있으나 이에 대한 국민의료보험 

적용은 없음.

   

PHILIPPINES
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□ 일반현황 

항 목 내 용

GDP 대비 의료비 비율 3.9%(2007)

1인당 평균 의료비 지출 US$ 69(2008)

100명당 병상 수 0.117개(2006)

다빈도 질환 
(10순위)

1 급성 호흡기 감염(Acute Respiratory Infection)

2 폐렴(ALTRI and Pneumonia)

3 기관지염(Bronchitis)

4 고혈압(Hypertension)

5 급성 설사(Acute Watery Diarrhea)

6 독감(Influenza)

7 결핵(TB Respiratory)

8 급성열성질환(Acute Febrile Illness)

9 심장질환(Diseases of the Heart)

10 수두(Chiken pox)

평균수명 72세(2008)

   자료원 : UNICEF, Philippine Statistical Yearbook 2009
DOH-National Epidemiology center Annual Report 2008 

□ 필리핀 의료 분야의 문제점

◦낮은 소득수준에 따른 낮은 의료비 지출

- 2009년 기준 필리핀의 1인당 GDP는 USD1,250 수준, 이에 

따라 1인당 평균 의료비는 2008년 기준 $69로 인도네시아 등

과 더불어 매우 낮은 수준, 인근의 태국, 말레이시아에 비해서

도 현저히 낮은 수준임.
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<국가별 1인당 의료비 지출 현황도(2007)>

자료원 : WHO

<필리핀 연간의료비 지출 현황>

구분 2005 2006 2007 2008 2009 2010f

의료비

총지출(백만US$) 3,455 4,115 5,251 6,394 6,274 6,577

총지출/GDP(%) 3.5 3.5 3.6 3.8 3.9 4.1

1인당지출(US$) 39 46 58 69 67 69

 주 : f는 Economist Intelligence Unit 전망
 자료원 : Economist Intelligence Unit

◦병원 및 의료설비 부족 

- 필리핀 병상수는 인구 100명당 1개 정도에 불과하며, 종합병원 

수 절대 부족

- 일부 종합병원(Asia Hospital, Makati Medical Center, St. 

Luke Hospital) 등 제외하면 방사선 장비 등 필수적인 고가 의

료장비를 갖추지 못하고 있는 상태임.

- 열악한 근무환경으로 인해 우수한 필리핀 의료진(의사, 간호사 

등)이 미국, 캐나다 등 해외로 유출되는 사태 발생



필리핀∣063

지역
2006 2007

공공의료 민간의료 공공의료 민간의료

National Capital Region 56 166 51 132
Cordillera Administrative Region 38 19 37 19

Region I 40 83 40 78
Region II 40 51 38 46
Region III 61 140 60 141

Region IV-A 67 192 65 168
Region IV-B 35 29 35 25

Region V 51 72 50 67
Region VI 62 24 61 24
Region VII 60 50 60 47
Region VIII 49 30 48 24
Region IX 31 44 31 41
Region X 32 72 36 72
Region XI 19 119 19 89

<필리핀 공공, 민간 의료기관 병상수('04~'07)>

(단위: 개)

연도 합계 공공 의료 민간 의료 10,000명당 병상 수

2004 82,880 41,933 40,947 10.4

2005 87,136 43,739 43,397 11.0

2006 93,183 47,897 45,286 11.7

2007 93,334 47,914 45,420 n/a

자료원 : Philippine Statistical Yearbook 2009

◦의료 서비스 수준의 지역별 편차 심각

-인구 9천4백만명의 필리핀 내 의료기관 숫자는 공공의료기관 701

개, 민간 의료기관 1,080개에 불과하며, 그나마 대부분이 대도시

에 집중, 지방에 있는 환자들이 의료혜택을 받기 어려운 실정임. 

- 필리핀은 7,107개의 크고 작은 섬으로 구성되어 있어 특히 도

서 지역 환자의 의료기관 접근이 어렵고, 인구 2천만명 이상이 

집중되어 있는 메트로마닐라 지역과 2, 3대 도시인 Cebu, 

Davao 지역에 경제, 의료 시설이 집중되어 있는 상태임.

<필리핀 지역별 의료기관수>

(단위: 개)



064∣주요국 의료제도 이해와 해외치료 현황

지역
2006 2007

공공의료 민간의료 공공의료 민간의료

Region XII 25 79 26 77
Region XIII 33 24 33 22

ARMM 20 8 11 8

합계
719 1,202 701 1,080

1,921 1,781

자료원 : Philippine Statistical Yearbook 2009

2. 한국 대비 의료수가 및 건강검진가 비교
 

<한국과 필리핀의 주요 의료수가 비교> 
(2008년 기준, 단위: 천원)

진료 내용
필리핀7) 한국8)

한국대비 
진료비비교

비고진료비
(보험미적용 시)

진료비
(보험미적용 시)

입원
일수

간암 2,232 8,555 24.2 26% 간절제술(간엽) 기준

대장암 2,232 6,700 20.5 33% 직장절제술 기준

유방암 1,487 2,792 12.6 53% 유방절제술
(전체) 기준

위암 1,487 6,571 19.7 23% 위절제술(전체) 기준

자궁경부암 744 4,275 19 17% 자궁적출술
(림프절포함) 기준

폐암 2,480 6,980 20.8 36% 폐절제술 기준

백내장 620 859 1.7 72% 백내장수술
(특수 렌즈,한쪽)

편도선
(아데노이드) 131 757 4.4 17% 편도선수술 (아데노이드 

적출술)

치질 (치핵) 131 927 5.5 14% 치질수술(복잡) 기준

엉덩이관절
치환술 not provided 6,907 21 - 엉덩이관절치환술 

(전체) 기준

무릎관절
치환술 451 10,075 30.3 4% 무릎관절치환술 (양쪽) 

기준

자궁적출
(암이 아닌 경우) not provided 2,204 7 -

자궁적출술 
(복강경이용)기준. 

복강경이용이 없는 경우 
"개복"기준

평균 1,200 4,800 15.65 -

7) 자료원: Medical City (필리핀의 국립의료보험은 Philhealth에 의해 관리되나, Philhealth 측은 
질병별 의료수가를 공개하지 않음. 이에 따라 마닐라내 대형 병원인 Medical City 협조로 상기 질
병별 진료비 수준을 입수. 정형화된 것은 아니며, 질병 수준, 세부 질병에 따라 각 병원별로 진료
비가 다양하게 책정됨. 필리핀 보험적용 시 본인부담액의 경우, 필리핀 건강보험 공단(Philhealth)
에서 병원규모(Level 1,2,3 or 4 구분) 및 병명(Type 1,2,3,4로 구분)에 의거 보험료를 지원하며 
이는 각 병원에 따라 상이함. 필리핀 입원일수는 환자의 상태, 질병 심각성에 따라 의사가 결정함.

8) 자료원은 한국 건강보험심사평가원임.
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<한국과 필리핀의 건강검진비 비교>

(2008년 기준, 단위: 천원)

필리핀 한국 한국대비 검진비 비교

886 580 153%

주 : St. Luke's Medical Center, Asian Hospital and Medical Center, The Medical City의 

평균치임.

3. 해외치료 환자 현황

가. 주요 해외 치료 목적지

<필리핀 환자의 주요 해외 치료국>

순위 국가명 주요 질환
해외치료사유

주수요층
국내요인 해외요인

1 미국
심장질환
암치료

고급 의료서비스 부족 높은 수준의 의료진 상류층

2 캐나다
심장질환
암치료

고급 의료서비스 부족 높은 수준의 의료진 상류층

3 일본
심장질환
암치료

고급 의료서비스 부족 높은 수준의 의료진 상류층

4 싱가폴
심장질환

암치료, 건강검진
고급 의료서비스 부족

높은 수준의 의료진,
지리적 인접성

상류층

5 홍콩
심장질환

암치료, 건강검진
고급 의료서비스 부족

높은 수준의 의료진,
지리적 인접성

상류층
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4. 기타 유용한 정보
 ① 보건복지 의료 관련 유관기관

1. Department of Health

주요업무 국민 건강 진흥 프로그램

담당자/직책 Dr. Ivan Escartin/Director

전화번호 +63-2-743-8440

홈페이지 www.doh.gov.ph

이메일 docescartin@gmail.com

주소 San Lazaro Compound, Tayuman, Sta. Cruz, Manila, Philippines
 

2. Philhealth

주요업무 국민 건강 진흥 프로그램

담당자/직책 Mr. Henry Almanon

전화번호 +63-2-638-7020

홈페이지 www.philhealth.gov.ph

주소 CityState Center 709 Shaw Boulevard, Pasig City, Metro Manila

 ② 유력 해외환자송출 에이전시, 컨설턴트 리스트

◦필리핀 해외 치료 환자는 모두 상류층으로 대부분 자체 네트워크

를 활용, 의료서비스 조사 및 해외 의료기관 선택, 따라서 해외 

환자 송출 관련 에이전트나 컨설턴트는 별도로 없음.

◦필리핀은 대부분 국민이 영어를 자유롭게 구사하며, 상류층을 중심

으로 해외에서 유학한 의사 다수 존재. 그러나 의료 설비 열악으로 

의료서비스 가격은 낮으며, 이 같은 강점을 활용, 필리핀 정부는 필

리핀을 태국, 싱가포르에 이은 의료서비스 허브로 육성코자 노력중.

◦필리핀 경제자유구역청은 '의료관광'의 역점 투자유치 분야로 선정, 

해당 분야 투자기업에 대해 각종 세제/비세제상의 인센티브 부여. 

◦필리핀 내 유명 의료기관들도 관련 에이전트, 전문 모집기업과 

협력해 해외 환자를 유치코자 노력중임.
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1. 보건 의료 제도 및 현황

□의료 보험제도 및 특징

◦미국의 의료보험제도는 국영보험으로는 연방정부가 노인들을 대

상으로 운영하는 메디케어(Medicare)와 주정부가 저소득층을 대

상으로 운영하는 메디케이드(Medicaid)가 있음. 이들 대상에 속

하지 않는 사람들은 사기업이 운영하는 의료보험에 가입해야 함. 

<국영보험의 내용>

구분 Medicare Medicaid

개요
연방정부가 65세 이상의 노인들에게 
제공하는 건강보험

주(State)정부가 제공하는 건강보험으로 주별로 
상세한 내용은 차이 있음. (아래 내용은 뉴욕주 
기준임)

가입
조건

 - 65세 이상의 합법적 거주자
(시민권/영주권/거주비자)

 - 65세 미만은 특정 장애를 보유한 
사람

 - 연령에 상관없이 신장관련 병으로 
말기단계에 있는 사람

 - 10년 이상 메디케어 관련 세금을 
납부하지 않은 경우, 메디케어에 가
입하려면 월별 일정액 지불해야 함.

 - 일정 조건 충족 시 메디케이드와 동
시 가입 가능.

 - 저소득층 가입조건

개인, 부부(무자녀), 
저소득층의 순수입

가족 또는 개인으로 소
경, 장애자, 65세 이상
인 사람의 순수입

연간 월 연간 월
1인
가족

$8,479 $707 $9,200 $767 

2인
가족

$10,584 $883 $13,400 $1,117

3인
가족

$12,593 $1,050 $15,410 $1,285

 - 소득이 많아도 임신부, 어린이, 장애자와 같
이 많은 의료비용을 지불해야 하는 사람 등
도 대상이 될 수 있음. 임산부와 어린이의 경
우, 가구 소득이 연방정부빈곤수준(FPL)의 
200%까지 가능, 심사 후 승인함.

자료원 : 미국 정부의 메디케어와 메디케이드 홈페이지

U.S.A.

06
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※ 저소득층 Family Care 프로그램(일리노이 주)

- 일리노이 주 정부에서 제공하는 여러 가지 메디케이드 프로그

램 중 대표적인 것은 저소득 가정으로 18세 이하 미성년과 함

께 거주하는 사람을 대상으로 정부 보험 혜택을 제공하는 

FamilyCare 프로그램으로 병원 방문, 치과 치료, 입원, 응급

실, 처방약 등에 보험 혜택을 제공하고 있음. 

- FamilyCare는 가정의 소득 수준에 따라 FamilyCare Assist, 

FamilyCare Share, FamilyCare Premium 1, 그리고 Family 

Care Rebate 등 4가지 플랜으로 나누어져 있으며 보험 혜택과 

본인이 부담하는 금액도 약간씩 차이가 있음. 

<플랜별 소득 기준(연간)>

가족 수
FamilyCare 

Assist
FamilyCare 

Share
FamilyCare 

Premium Level 1 
FamilyCare

 Rebate
1 $0 – 1,200 $1,201 - 1,354  $1,355 - 1,670  $1,201 - 1,805
2 0 - 1,615 1,616 - 1,821 1,822 - 2,246 1,616 - 2,428
3 0 - 2,029 2,030 - 2,289 2,290 - 2,823 2,030 - 3,052
4 0 - 2,444 2,445 - 2,756 2,757 - 3,399 2,445 - 3,675
5 0 - 2,858 2,859 - 3,224 3,225 - 3,976 2,859 - 4,298
6 0 - 3,273 3,274 - 3,691 3,692 - 4,553 3,274 - 4,922 

한명 추가시 
추가 소득 

$415 $468 $577 $623 

자료원 : Illinois Department of Healthcare and Family Services

- 보험료 납부는 소득 수준과 가족 수에 따라 의료 보험 플랜이 

정해지며, 병원을 방문할 때 마다 플랜에 따라 2-3달러 정도

(Co-pay) 방문 비를 지불하며 FamilyCare Premium 플랜의 

경우 가족 수에 따라 매달 15달러에서 40달러 정도 보험료를 

납부해야 함. 

◦사기업이 운영하는 보험은 일반적으로 보험회사별로 몇 가지 표

준이 되는 제품을 소개하고 있지만, 가입자가 받는 혜택에 따라 

매월 지불하는 의료보험료를 조정할 수 있어 실제로 가입자의 편

의대로 제품을 구성할 수 있으며 이 경우 월 보험료는 매우 다름.
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<주요 사기업 보험 업체(일리노이 주)>

업체명 홈페이지

Blue Cross and Blue Shield of 
Illinois

www.bcbsil.com

Humana Health Insurance www.humana-one.com

Aetna Health Insurance www.aetna.com 

◦한편, 2010년 오바마 행정부의 의료보험개혁법이 시행되면서 

2014년부터 비보험자의 보험 가입이 의무화되고 의료보험사의 

보험가입 거부가 금지되고 아울러 국영보험의 혜택자 범위가 확

대되어 2014년에는 3,200만명이 추가로 의료보험에 가입하게 

될 것으로 전망되고 있음.

□의료보험 개혁법의 주요내용

◦개인의 보험가입 강제화

- 건강보험 가입을 선택사항이 아닌 필수사항으로 전환, 모든 국

민의 건강보험 가입을 강제화함. 

- 2014년부터 보험을 가입하지 않은 개인에 대해 과태료를 추징. 

과태료 금액 순차적 증가, 2016년 이후 695달러 또는 소득의 

2.5% 부과.

- 2016년 이후부터는 물가상승률에 기반을 두어 과태료 금액 조정

◦기업의 임직원 보험지원 강제화 및 확대

- 50인 이하의 중소형 기업은 강제 대상에서 제외
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- 50인 초과 고용기업의 임직원 보험 지원을 강제화함

- 2014년 1월부터 임직원 보험을 지원하지 않을 경우, 1인당 

2,000달러의 과태료를 부과함(단, 전체 부과대상의 30인까지

는 과태료 부과면제. 예를 들어 100명의 임직원이라면 30명은 

제외하고, 70명에 대한 과태료 부과)

-50인 초과 200인 이하 고용기업의 임직원에게 보험을 제공하지 않

는 대신 동일한 금액을 향후 설립될 "보험거래소"(the Exchange)

에서 사용 가능한 상품권(Voucher)으로 제공할 수 있음.

- 200인 초과 고용 기업, 임직원을 모두 의무적으로 회사제공 보

험에 가입시켜야 함. 임직원은 필요한 경우 회사제공 보험을 거

부하고 개인적으로 다른 보험을 구입할 수 있으며, 이 경우 보

험지원과 동일한 금액을 임직원에게 지급해야 함.

◦ 국가제공 공공보험 지원확대

- 2014년부터 메디케이드 대상 확대

현재 주정부 제공 보험인 메디케이드(Medicaid)의 적용대상을 

확대, 공공보험 가입을 용이하게 함. 65세 이하 국민 중 연간 

소득이 연방빈곤수준(FPL9))의 133% 이하에 해당하는 모든 사

람은 메디케이드에 가입할 수 있도록 조건을 완화함.

□미국 국민이 해외치료 시 보험 적용 여부 및 내용 

◦주재국 국민이 해외치료 시 국영보험은 적용되지 않고 있으며 사

보험은 시범적인 파일럿 프로그램으로 운영하는 사례가 있음. 사

보험의 파일럿 프로그램은 아래와 같음.

9) FPL는 연방빈곤수준을 의미함. 2009년 FPL은 1인 10,830달러, 3인 가족은 18,310 달러임.
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보험사 주(State) 병원(해외) 주요 내용

Anthem Blue 
Cross and Blue 
Shield(WellPoint)

위스콘신
Apollo Hospitals 

(India)

Serigraph, Inc.,사의 직원 700명을 대상
으로 하며 향후 확대 예정임. 여행경비, 의
료비 등 모든 재정적인 측면은 보험사가 
주선함.

United Group
Program

플로리다
Bummigrad(Thailand), 

Apollo Hospitals 
(India)

자가보험 기업과 보험사 가입자 20만 명
을 대상으로 판매활동을 하고 있음.

Blue Shield and
Health Net

캘리포니아 Mexico 
멕시코 이민자를 다수 고용한 기업에 초점을 
맞추어 2만명 정도를 대상으로 프로모션 중

Blue Cross
Blue Shield

사우스 
캘롤라이나

Bummigrad
(Thailand)

Companion Global을 통해 여행경비를 충
당하고 2회의 추가 방문도 카바함.

자료원 : Deloitte

◦일리노이주의 사보험 업체인 Blue Cross and Blue Shield of 

Illinois사의 경우 한국 병원 또는 의사들이 네트워크에 가입되어 있

을 경우 미국 병원에서 치료한 것과 동일하게 보험을 적용하고 있음. 

※Blue Cross and Blue Shield of Illinois에 가입되어 있는 한국 병원

병원 이름 주 소 

Seoul Adventist Hospital 29-1 Hwi Kyung-Dong Seoul, South Korea

Soon Chun Hyang 
University Hospital

657 Hannam Dong Seoul, South Korea

Samsung Medical Center 50 Ilwon Dong, Kangnam Ku Seoul, South Korea

Seoul Wooridul Spine 
Hospital 

47-4 Chungdam-Dong Gangnam-Gu Seoul, South 
Korea

Dongsan Medical Center 194 Dong San Dong Taegu, South Korea
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※Blue Cross and Blue Shield of Illinois에 가입되어 있는 한국 의사

의사명 주 소 

Chu, In Sook 
Pediatrics

Samho Apt.Annex Room 201, Seocho-Ku
Seoul, South Korea

Jae-Hoon, Song   
Not Available

Samsung Medical Center, Travel Clinic
Seoul, South Korea

Kim, Young Joe   
Orthopedics

Samsung Cheil Hospital 
Seoul, South Korea

Lee, Choul Jae   
Ophthalmology

Ducksan Bldg. 2nd Fl. 289 Kwanchul-Dong
Seoul, South Korea

Lee, Eil-Soo 
Dermatology

Samsung Medical Center #50 Ilwon-Dong 
Seoul, South Korea

Lee, Sung Won 
Urology

Samsung Medical Center #50 Ilwon-Dong 
Seoul, SouthKorea

Linton, John 
Family Practice

Severance Hospital, Intl Clinic
Seoul, South Korea

Min, Pyung Chul 
Surgery

Asan Medical Center 388-1, Pung Nap-Dong 
Seoul, South Korea

Min, Sung Kil 
Psychiatry

Severance Hospital #134, Shinchon-Dong
Seoul, South Korea

Oh, Hei Young 
Family Practice

146-92 Dogokdong
Seoul, South Korea

Seoung, In Young 
Physical Medicine And 

Rehabilitation

388-1 Pung Nap Dong 
Seoul, SouthKorea

Woo, Bock Hi Ewha 
Obstetrics & Gynecology

911-1, Mokdong 
Seoul, South Korea

Yoo, Shin 
Pediatrics

Aeseoul Aac, Hanaro Bldg. 3rd Fl 
Seoul, South Korea

Kim, Sooyoung 
General Practice

International Clinic
Seoul, South Korea
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□일반현황 

항 목 내 용 (2009년 기준)
GDP 대비 의료비 비율 17.7%(2010년 전망)
1인당 평균 의료비 지출 US$ 8,459

100명당 의사 수 0.26명
100명당 병상 수 0.31개

다빈도 질환 
(10순위)

1
ADHD(Attention-Deficit/Hyperactivity 

Disorder)(주의부족)
2 Arthritis(관절병)
3 Asthma(천식)
4 Autism Spectrum Disorders (ASDs)(자폐증) 
5 Avian Influenza(조류독감)
6 Birth Defects(출생결함)
7 Cancer(암)
8 Chlamydia(클라미디아, 성병의 일종)
9 Chronic Fatigue Syndrome(만성피로증후)
10 Diabetes(당뇨병)

평균수명 77.9세(2007년)

자료원 : Centers for Medicare and Medicaid, American Hospital Association, Centers 
for Disease Control and Prevention

    

□미국 의료 분야의 문제점

◦의료 예산(비용)의 급격한 상승

지난 10년간 1인당 실질 의료비용 지출 40% 상승해 2010년 총 2

조 6천억 달러로 1인당 8,458.50 달러에 달하고 있음. 동 의료비 

지출은 선진국 중 가장 높은 수준이지만 다른 선진국과 비교해 의

료서비스는 낙후된 것으로 알려지고 있음. 2010년 미국 전체 의

료비용은 국내총생산(GDP)의 17.7%에 달할 것으로 전망되고 있

으며, 2030년에는 28%, 2040년에는 34%에 도달할 전망임.

◦의료보험 가격의 지속적인 상승

의료비용의 급등으로 건강보험 가격 및 제반비용도 가파르게 상

승하고 있음. 3인 가족기준 연간 보험가격은 지난 10년간 85% 

증가하였고 CEA(대통령 자문기관)가 추정한 자료에 따르면, 

2025년 25,200달러, 2040년 45,000달러에 달할 전망임.
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◦과다한 비(非)보험 인구

2008년 비(非)보험인구는 총 4,630만 명으로 전체 인구의 15.4% 

해당함. 특히 부모의 보험에서 제외되는 20세 초반부터 급상승하

고 보험료 지급 능력 확보하는 35세를 기점으로 가입률 안정 추세 

보임. 따라서 미국 의료보험의 취약지대는 20~35세의 청년층임.

2. 한국 대비 의료수가 및 건강검진가 비교

<한국과 미국의 주요 의료수가 비교> 
(2009년 기준, 단위: 천원)

진료 내용
진료비(보험미적용 시) 한국 대비 

진료비 비교미국 한국
Heart Bypass 183,794 36,887 498%

Angioplasty 72,752 19,401 375%

Heart Valve eplacement 216,980 55,521 391%

Hip Replacement 63,818 18,022 354%

Hip Resurfacing 63,818 19,911 321%

Knee Replacement 63,818 25,272 253%

Spinal Fusion 127,635 19,656 649%

Dental Implant 3,574 5,361 67%

Gastric Sleeve 36,631 not provided  -

Gastric Bypass 42,026 not provided  -

Lap Band 38,291 not provided  -

Liposuction 11,487 not provided  -

Tummy Tuck 12,444 not provided  -

Breast Implants 12,764 15,954 80%

Rhinoplasty 10,211 6,382 160%

Face Lift 19,145 19,528 98%

Hysterectomy 19,145 14,040 136%

Lasik(both eyes) 5,616 7,658 73%

Cornea(both eyes)  not provided 8,934 -

Retina  not provided 13,019 -

IVF Treatments 18,507 2,782 665%

평균 53,813 18,020 258%

자료원 : Medical Tourism Association, Medical Tourism.com
주 : 보험적용 시 본인부담액의 경우, 진료비에 의료기관과 보험사간 협약된 각기 다른 할인율을 

적용하여 책정됨.
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<한국과 미국의 건강검진비 비교> 

(2009년 기준, 단위: 천원)

검사 미국 한국 한국대비 강검진비 비교

폐기능 130 12 1083%

흉부X선 65 10 650%

혈액검사 195 210 93%

종양표지자 325 120 271%

위내시경 260 70 371%

상복부초음파 325 150 217%

헬리코박터 항체 260 15 1733%

전문의 상담 130 6 2167%

안과전문의 상담 130 3 4333%

스트레스, 우울평가상담 390 40 975%

정밀암표지자 845 60 1408%

갑상선초음파 390 145 269%

심장초음파 455 230 198%

경동맥초음파 650 195 333%

골다공증, 골밀도혈액(4종) 201.5 90 224%

동맥경화 정밀혈액 390 70 557%

3D 관상동맥 CT 585 350 167%

뇌MRI 520 670 78%

뇌MRA 520 670 78%

PET-TORSO 4,550 1,000 455%

류마티스 관절염 325 60 542%

자료원 : 한국일보 2009.7.16일자 기사(표: 한미 건강검진 비용 비교)
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3. 해외치료환자 현황

가. 주요 해외 치료 목적지

<미국 환자의 주요 해외 치료국> 

순위 국가명 주요 질환
해외치료사유

주수요층
국내요인 해외요인

1 인도
모든 

의료서비스
고급 의료서비스 부족

미국 비용의 20%, 
영어 가능

중산층

2 태국
모든 

의료서비스
고급 의료서비스 부족

미국 비용의 30%,
관광 및 휴양 가능

중산층

3 싱가폴
모든 

의료서비스
고급 의료서비스 부족

미국 비용의 35%,
선진 의료시설 보유

상류층

4 말레이시아
모든 

의료서비스
고급 의료서비스 부족

미국 비용의 25%,
선진 의료시설 보유

중산층

5 멕시코
모든 

의료서비스
의료비용 고가

미국 비용의 25-35%,
거리 인접

중산층 및 
저소득층

나. 해외 치료 환자 일반 현황

항 목 2008 2009

연간 해외치료 환자 수 540,000(추정) 648,000(추정)

연간 해외치료 비용 21억 달러(추정) 44억 달러(추정)

평균 비용 / 1회 1인당 3,889 달러 1인당 6,790 달러

치료국 정보 습득 주경로 친척 또는 지인 친척 또는 지인   
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4. 기타 유용한 정보
① 보건복지 의료 관련 유관기관 

1. National Institutes of Health
주요업무 국립보건원

담당자/직책 Francis Collins, Director
전화번호 301-496-4000
홈페이지 www.nih.gov
이메일 nihinfo@od.nih.gov
주소 9000 Rockville Pike Bethesda, MD 20892

2. U.S. Department of Health & Human Services
주요업무 미국 보건 및 의료 정책 수립 및 집행

담당자/직책 Jenny Backus / Acting Assistant Secretary for Public Affairs
전화번호 1-202-690-6343
홈페이지 www.hhs.gov
이메일 Media@hhs.gov

주소
200 Independence Avenue, S.W. - Washington, D.C. 20201, 
USA

3. National Center for Health Statistics
주요업무 보건 및 의료관련 통계

담당자/직책 Edward Sondik, Director
전화번호 1-800-232-4636
홈페이지 www.cdc.gov/nchs/
이메일 cdcinfo@cdc.gov
주소 1600 Clifton Road Atlanta, GA 30333

4. Centers for Disease Control and Prevention
주요업무 미국 질병 및 전염병 통제 및 예방

담당자/직책 Ileana Arias / Principal Deputy Director
전화번호 1-404-639-7000 
홈페이지 www.cdc.gov
이메일 iaa4@cdc.gov 
주소 1600 Clifton Rd. Atlanta, GA 30333, USA

5. U.S. Food and Drug Administration 
주요업무 식품, 의약품, 의료기기 등에 대한 인허가

담당자/직책 Melissa Pickworth / Office of Regulatory Affairs 
전화번호 1-301-827-0948
홈페이지 www.fda.gov
이메일 melissa.pickworth@fda.hhs.gov
주소 5600 Fishers Lane, Rockville, Maryland 20857, USA
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6. American Public Health Association 

주요업무 공공보건 종사자 협회

담당자/직책 Patricia Warin / Public Affairs Coordinator

전화번호 1-202-777-2511

홈페이지 www.apha.org

이메일 patricia.warin@apha.org

주소 800 I Street, NW, Washington, DC 20001, USA

7. American Health Care Association

주요업무 주정부 건강관리(장애자, 노인층 대상) 기관들의 협회

담당자/직책 Katherine Lehman / Public Relations

전화번호 1-202-842-4444  

홈페이지 www.ahcancal.org

이메일
http://www.ahcancal.org/about_ahca/Pages/ContactUs.aspx  
(사이트에서 직접 발송)

주소 1201 L Street, N.W., Washington, DC 20005, USA

8. Association of American Physicians and Surgeons, Inc.

주요업무 미국 의사 및 외과의사 협회

담당자/직책 Jane Orient, MD / Media Contact

전화번호 1-520-323-3110

홈페이지 www.aapsonline.org

이메일 jorient@mindspring.com 또는 aaps@aapsonline.org 

주소 1601 N. Tucson Blvd. #9, Tucson, AZ 85716, USA

9. American Association of Physician Specialists, Inc. 

주요업무 미국 전문의 협회

담당자/직책 Debi Colmorgen / Communications Coordinator

전화번호 1-813-433-2277

홈페이지 www.aapsus.org

이메일 dcolmorgen@aapsus.org

주소 5550 West Executive Drive, Suite 400, Tampa, Florida 33609, USA

10. National Association Of Health Underwriters 

주요업무 미국 의료보험 협회

담당자/직책 Kathryn Gaglione / Manager of Public Relations

전화번호 1-703-276-3838

홈페이지 www.nahu.org

이메일 kgaglione@nahu.org 

주소 2000 North 14th Street, Suite 450, Arlington, VA 22201, USA
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11. Pharmaceutical Research and Manufacturers of America  

주요업무 미국 제약협회

담당자/직책 Mark Grayson / International Issues

전화번호 1-202-835-3400

홈페이지 www.phrma.org

이메일 mgrayson@phrma.org

주소 950 F Street, NW, Suite 300, Washington, DC 20004, USA

12. Illinois Department of Healthcare & Family Services

주요업무 일리노이주 보건 및 의료 정책 수립 및 집행

담당자/직책 Sharron Matthews, Asst. Director

전화번호 1-217-782-1200

홈페이지 www.hfs.illinois.gov

이메일 hfswebmaster@illinois.gov

주소 201 South Grand Avenue East Springfield, IL 62763

13. Illinois Health Facilities and Services Review Board

주요업무 의료시설 및 서비스 관련 규제관리

담당자/직책 Dale Galassie, Acting Chair

전화번호 217-782-3516

홈페이지 217-785-4111

이메일 Bonnie.Hills@illinois.gov

주소 525 West Jefferson Street Springfield, Illinois 62761

14. American Hospital Association

주요업무 미국 병원 협회

담당자/직책 Richard Pollack, VP of Advocacy and Public Policy

전화번호 312-422-3000

홈페이지 www.aha.org

이메일 rpollack@aha.org

주소 155 N. Wacker Dr. Chicago, Illinois 60606

15. Illinois Hospital Association

주요업무 일리노이 병원 협회

담당자/직책 Ann Guild, Certificate of Need Program 담당자

전화번호 630-276-5496

홈페이지 www.ihatoday.org

이메일 aguild@hastaff.org

주소 1151 East Warrenville Road P.O. Box 3015 Naperville, Illinois 60566
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 ② 유력 해외환자송출 에이전시, 컨설턴트 리스트 

1.University of Pittsburgh Medical Center

담당자/직책 Nickie Cappella / Business6 Manager

전화번호 1-412-454-7501

팩스 1-412-692-8468

홈페이지 www.upmc.com

이메일 cappellank@upmc.com

업종 의료기관

설립연도 1893년

종업원수 5만 명

연간매출액 77억 US$

취급서비스 의료서비스

관심서비스 모든 의료서비스

주소 1 Chatham Center, Pittsburgh, PA,15219-3421, USA 

2. NewYork-Presbyterian Hospital/ Weill Cornell Medical Center

담당자/직책 Yuriko/ Regional Manager, Asia 

전화번호 1-212-746-4455

팩스 1-212-746-4777

홈페이지 www.nyp.org

이메일 internationalservices@nyp.org

업종 의료기관

설립연도 1771년

종업원수 15,078명

연간매출액 28억 3,350만 US$

취급서비스 의료서비스

관심서비스 모든 의료서비스

주소
(본사) 525 E 68th St, New York, NY,10065-4870, USA
(상기인) 1320 York Ave, New York, NY 10021, USA
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3. Johns Hopkins Hospital 

담당자/직책 Dalal Haldeman / Vice President Marketing

전화번호 1-410-955-5000

팩스 1-410-955-0890

홈페이지 www.hopkinshospital.org

이메일 dhaldeman@jhasin.com

업종 의료기관

설립연도 1889년

종업원수 3만 명

연간매출액 4억 3,500만 US$

취급서비스 의료서비스

관심서비스 모든 의료서비스

주소
(본사) 525 E 68th St, NewYork,NY,10065-4870, USA
(상기인) 1320 York Ave, New York, NY 10021, USA

4. Cleveland Clinic Health System

담당자/직책 Tom Vamospeci / Office of Administive Director

전화번호 1-216-444-2200

팩스 1-216-636-0696

홈페이지 www.clevelandclinic.org

이메일 vamospt@ccf.org

업종 의료기관

설립연도 1921년

종업원수 2,120명

연간매출액 29억 7,510만 US$

취급서비스 의료서비스

관심서비스 모든 의료서비스

주소 9500 Euclid Avenue, Cleveland, Ohio 44195, USA

5. Memorial Slaon-Kettering Cancer Center
담당자/직책 Jill Fraser / Marketing and Communications Manager

전화번호 1-212-639-2000

팩스 1-212-557-0775

홈페이지 www.mskcc.org

이메일 fraserj@mskcc.org

업종 의료기관

설립연도 1884년

종업원수 11,039명

연간매출액 17억 2,331만 US$

취급서비스 의료서비스

관심서비스 모든 의료서비스

주소 1275 York Ave, New York, NY 10065-6007, USA
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6. MedRetreat, LLC

담당자/직책 Judson Anglin / Founder

전화번호 1-443-451-9996

팩스 1-443-270-1646

홈페이지 www.medretreat.com

이메일 janglin@medretreat.com

업종 의료관광 알선

설립연도 2003년

종업원수 9명

취급서비스 성형.미용수술, 치과, 무릎수술 등

관심서비스 모든 의료관광 관련 서비스

주소 2042 Laurel Valley Drive, Vernon Hills, IL60061, USA

7. Planet Hospital

담당자/직책 Rudy Rupak / Principal

전화번호 1-818-591-1668 

팩스 1-818-665-4801

홈페이지 www.planethospital.com

이메일 info@planethospital.com 또는 rudy@planethospital.com

업종 의료관광 알선

설립연도 2002년

취급서비스 모든 수술로 주로 남미, 동유럽, 아시아에 의료관광 알선

관심서비스 모든 수술

주소 23679 Calabasas Rd #150 Calabasas CA91302 USA 

8. Global Benefit Options

담당자/직책 Kemal Canlar / President

전화번호 1-201-433-2222

팩스 1-973-226-7774

홈페이지 www.globalbenefitoptions.com

이메일 kcanlar@globalbenefitoptions.com

업종 의료관광 알선

설립연도 2000년대 초

취급서비스 의료관광

관심서비스 의료관광

주소 73 Hillcrest Road, West Caldwell, NJ 07006, USA
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9. Fantastic International Inc.

담당자/직책 Leo Dorta

전화번호 1-678-608-3355   

팩스 1-678-494-9823

홈페이지 www.fantasticinternational.com

이메일
http://www.fantasticinternational.com/contactus.html 
(사이트에서 직접 발송)

업종 의료관광 알선

설립연도 2000년대

종업원수 10명 이내

취급서비스 심장, 피부, 치과, 이비인후과

관심서비스 심장. 피부, 치과, 이비인후과 수술

주소 3595 Canton Road, Suite A9-133, Marietta, GA 30066, USA

10. Global Medical Services Inc.

담당자/직책 Leo Dorta / Principal

전화번호 1-888-905-8825

팩스 1-954-905-4357

홈페이지 www.globalsurgerycenter.com

이메일 leo@globalsurgerycenter.com 

업종 의료관광 알선

설립연도 2000년대

종업원수 10명 이내

취급서비스 미용 수술, 비만 수술

관심서비스 모든 수술

주소 135 Weston Road Suite 107, Weston, FL 33326, USA

11. Northwestern Memorial Hospital

담당자/직책 Joy Paulmaddrell

전화번호 312-926-2000

팩스 312-642-6846

홈페이지 www.nmh.org

업종 의료기관

설립연도 1867년

종업원수 5,800명

연간매출액 $1,090 (백만 US$)

취급서비스 의료서비스

관심서비스 모든 의료서비스

주소 251 E. Huron St. Chicago, IL 60611
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12. Rush University Medical Center

담당자/직책 Linda Gruenberg, President

전화번호 312-942-5000

팩스 312-942-4370

홈페이지 www.rushu.rush.edu

업종 의료기관

설립연도 1837년

종업원수 8,000명

연간매출액 $1,090 (백만 US$)

취급서비스 의료서비스

관심서비스 모든 의료서비스

주소 1653 W. Congress Pkwy Chicago, IL 60612

13. University of Chicago Medical Center 

담당자/직책 Jeffrey Finesilver, President and Director

전화번호 773-702-1000

팩스 773-702-9005

홈페이지 www.uchospitals.edu

업종 의료기관

설립연도 1929년

종업원수 5,000명

연간매출액 $1,290 (백만 US$)

취급서비스 의료서비스

관심서비스 모든 의료서비스

주소 5841 S. Maryland Ave. Chicago, IL 60637

14. Loyola University Health Center (Gottlieb Memorial Hospital)

담당자/직책 Denise E. Punka, Business Development 

전화번호 708-216-9000

팩스 108-216-4918

홈페이지 www.loyolamedicine.org

업종 의료기관

취급서비스 의료서비스

관심서비스 모든 의료서비스

주소 2160 S. First Ave. Maywood, IL 60153
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1. 보건 의료 제도 및 현황

□의료 보험제도 및 특징

◦캐나다 의료 서비스 및 보험제도10)는 각 주의 권한이며, 연방정

부는 각 주에서 이행하여야 하는 기본적 가이드라인만을 제공하

고, 예산의 일부분을 배정하는 역할을 함.

◦의료보험제도의 근거법으로 연방보건법(Canada Health Act)을 

1984년에 제정.

- 캐나다 거주민(resident)들의 건강(well-being)과 의료서비스

에 대한 적절한 접근을 보장하기 위해 제정

◦캐나다는 10개의 주(provinces)와 3개의 준주(territories)로 구

성되어 있으며 각 주/준주에서는 각기 다른 의료 제도를 도입하

여 운영하고 있음.

◦의료서비스의 '재원'과 '운영'이 이원화되어 있음.

- 연방보건법에 의거, 주(州) 정부는 의료서비스의 재원을 관리, 

의료서비스 전반에 대해 기본적인 책임을 지고 있음.

10) 본 조사는 캐나다 제 3의 경제 규모 및 인구밀집도를 기록하고 서부 캐나다 제1의 경제 중심지인 
브리티쉬 컬럼비아(British Columbia, 약칭 BC)주와 캐나다 남동부에 위치하고 토론토가 주
도인 온타리오주의 의료 보험제도에 중점을 두었음.

CANADA
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-의료서비스는 민간이 자율적으로 운영, 병원이 국가에 속하는 

것이 아니라 민간에서 운영되고 있는 것이 특징

-연방정부는 '재원관리(財源管理)'라는 방식으로 간접 통제

◦ 캐나다 연방정부 지침에 따라, 캐나다 국영 (각 주에서 제공하는 

의료보험) 의료보험을 소지한 캐나다 거주자에게는 치과진료, 미

용을 위한 성형외과 진료, 안과 검진, 병실 업그레이드 등 소수 

항목을 제외한 모든 의료 서비스를 연방정부/주정부 예산으로 받

을 수 있어 환자의 병원비 부담이 없음.

◦정부의료보험(GHIP: Government Health Insurance Plan)과 

동등한 수준의 사설의료보험은 발달되어 있지 않음.

- 주요 원인으로는 정부의료보험에 의한 의료서비스가 민간의 자

율적인 방식으로 운영되고 있고 개인이 병원을 선택할 수 있기 

때문임.

- 가족의(家族醫, Family Doctor) 제도가 운영되고 있지만, 한

국의 의료보험 체계와 유사하게 자신의 거주지역에 상관없이 

원하는 병원을 이용, 의료카드(Health Card)를 제시하면 정부

에서 해당 비용을 지원하게 됨.

- 따라서 보다 좋은 의료서비스를 이용하기 위해 별도의 사설의

료보험이 개발될 필요성이 낮으며, 다만 신속한 서비스를 바라

는 경우나 치과, 개인병실 사용, 처방약 등 예외적인 경우를 위

해서만 사설보험이 운영되고 있음.

※ 온타리오주(州)의 의료 보험제도

◦재원조달(財源調達) : 의료서비스의 재원은 주(州) 및 연방의 개

인소득세와 법인세를 통해 조달하는 것이 일반적인데, 온타리오

(Ontario) 주(州)의 경우 지방세(PST: Provincial Service Tax) 

및 복권판매세(Lottery Tax)를 통해서도 조달
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◦보험요건(保險條件) : 온타리오 주(州)에서 '세금을 납부'하고 '거주'

하면 누구든지 온타리오 건강보험(OHIP: Ontario Health 

Insurance Plan)의 혜택을 받을 수 있음

- 보험혜택을 향휴하려면 1년에 최소 153일 이상을 온타리오 주

(州)에서 계속해서 거주하고 있어야만 함.

◦부보범위(負保範圍) : 캐나다에서는 일반적으로 처방약, 치과치

료, 보청기, 안경, 성형수술, 독실(獨室)사용 등의 경우에는 정부

의료보험의 혜택을 받을 수 없으나, 온타리오 주(州)에서는 예외

적으로 처방약과 의료보조장비에 대해 환자와 공동지불(co- 

payment) 방식으로 부분적 보험혜택을 제공함.

 [참 고] 온타리오 주(州) 의료보험(OHIP)의 부보(負保) 범위

 □ 보험혜택을 '전부' 받을 수 있는 경우
  ◦ 환자의 병원 방문 및 의사의 왕진 등을 통한 가정의 및 전문의 서비스
  ◦ 다만, 의료와 관련되지 않는 아래의 경우에는 혜택이 없음
    - 전화상담, 진단서 등을 다른 의사에게 보낼 때의 비용 및 의사와의 약속을 불이행했을 

경우의 벌금 등

  ◦ 치과가 아닌 일반 병원에서 수술되어야 하는 구강(口腔) 관련 수술
  ◦ 선천적 기형에 의한 치아교정(齒牙校正) 등

 □ 보험혜택을 '부분적으로만' 받을 수 있는 경우
  ◦ 물리치료, 척추지압, 정골(整骨) 등의 전문가 치료
  ◦ 시력검사 및 안과의사 진단 (20세에서 64세까지는 2년에 한번씩 시력검사를 받을 수 

있으며, 노약자는 1년에 한번 가능)

 □ 보험혜택을 '전혀 받을 수 없는' 경우
  ◦ 의사 처방에 따른 약값
  ◦ 성형수술과 같이 기본적인 의료서비스에 해당되지 않는 경우
  ◦ 치과치료 및 진단
  ◦ 의학상 필요치 않는 검사
  ◦ 전문상담가 및 심리학자의 진단
  ◦ 구급차(ambulance) 서비스
    - 긴급상황 및 의사지시에 따라 구급차를 사용한 경우에는 $45 비용 소요
    - 의료보험에 가입되어 있지 않거나 긴급상황이 아니였을 경우에는 $240 소요

  ◦ 학교입학으로 인해 요구되는 신체검사 등의 경우
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□캐나다 국민이 해외치료 시 보험 적용 여부 및 내용

◦외국에서의 일반적인 치료로 정부의료보험의 혜택을 받을 수 있

는 경우는 제한(制限)되어 있음

- 긴급 상황으로 인한 경우에는 환급(refund)이 가능하지만, 동일

한 치료를 캐나다 내에서 받았을 경우에 해당되는 만큼만 환급

- 사태가 심한 경우, 수술과 응급실 등의 시설 이용시에는 하루 

최대 $400까지 가능하고, 일반적인 경우에는 $200까지 가능

- 구급차(ambulance) 서비스는 어떤 경우에도 불가

※ BC주(州) 

◦BC주 의료보험인 Medical Services Plan (MSP)는 타 주나 미

국에 단기간 체류 중 급작스런 발작이나 사고 등 피치 못 할 사정

으로 의료 서비스를 이용하였을 때에는 심사를 거쳐 BC 주 의료

서비스 가격 기준 내에서 환급함. 여행을 가는 경우, 여행자보험

이 가장 일반적이나 여행기간이 365일에 국한되어 있으며 여행

이 아니라 학교, 직장 등의 사유로 거주지를 이전하는 경우에는 

적용되지 않음.

※ 온타리오주(州) 

◦온타리오 주(州) 의료보건법(Health Insurance Act)에 인정되

는 긴급상황은 아래 조건을 모두 만족해야 됨

- 의학적으로 반드시 치료가 필요한 경우

- 공인(licensed)된 병원과 보건의료기관에서 치료가 되었을 경우

- 질병, 질환이나 해외에서 급성 또는 불의의 사고로 인해 즉시 

치료가 필요한 경우
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◦해외 거주시에도 일년에 153일 이상을 온타리오 주(州)에서 거주

해야만 정부의료보험의 혜택을 받을 수 있음

- 해외 거주기간이 장기화될 경우에는 정부의료보험의 혜택을 최

저 2년에서 최장 5년까지 연장 가능

□일반현황 

항 목 내 용 (2009년 기준)
GDP 대비 의료비 비율 11.9%
1인당 평균 의료비 지출 US$ 4,889

100명당 의사 수 0.22명
100명당 병상 수 0.34개

다빈도 질환 
(10순위)

1 암 (폐암, 직장암, 유방암)
2 심장질환
3 뇌졸증
4 호흡기질환
5 사고에 의한 외상
6 당뇨병
7 독감/폐렴
8 알츠하이머병
9 자해로 인한 외상
10 신장질환

평균수명 남자 78세, 여자 83세

        자료원: 캐나다 통계청, 캐나다 보건정보기관

□캐나다 의료 분야의 문제점

◦ Long Waitlist 

- 가정의에게 먼저 상담을 받고 가정의가 전도해 줄 경우에만 검

사를 받거나 전문의에게 검진을 받을 수 있음. 예를 들어, MRI

의 경우 보험적용 시 대기기간이 3개월가량으로 조사되며 1주

일 내로 검사를 원할 경우 BC주민의 경우 $750, 비보험대상의 

경우 $1,750을 지불해야 함.
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<평균 대기 시간>

전문의 상담 MRI, CT 수술
4주 ~ 3개월 2주 ~ 8개월 4주 ~ 36개월

◦의사/간호사 수 부족 

- OECD의 통계에 따르면 캐나다는 30개의 회원국 중, 인구 

1000명당 의사 수에서 뉴질랜드와 공동 23위를 차지하여 의료

진 수가 낮은 편임을 증명한 바 있음.

- Canadian Nurses Association에 따르면, 2007년 Registered 

nurse는 217,000명이었으며, 의료 수요를 충족시키기 위해서

는 11,000명의 풀타임 전문간호원이 더 필요함. 캐나다의 의료 

수요가 과거와 같은 추세로 증가하고, 간호 인력 부족에 대한 

적절한 대책이 마련되지 않는다면, 2022년에는 거의 60,000여

명의 간호 인력 부족을 겪을 것으로 전망.

◦ 의료기기 노후

- Fraser Institute11)는 캐나다 내 병원과 클리닉의 의료 설비들

이 노후화되어 환자들의 위험성을 증가시킨다고 보고함. 통상

적으로, 전체 의료 기기 중 노후화 된 기기 비율이 10%를 넘지 

않도록 권고되지만, 캐나다는 2~3배를 초과한다고 Fraser 

Institute 내 연구원인 Esmail은 말함. 2007년 캐나다 전체 병

원을 대상으로 조사한 결과, 골밀도 검사기(bone-density 

meters)의 21%, 혈관 촬영실(angiography suites)의 24% 이

상, 심장 도관실(cardiac catheterization labs)의 28%가 10

년 이상 된 시설이라고 밝힘. 오래된 의료 기기는 고장의 가능

성이 높다는 점과 정확도문제 등 의료 서비스의 질을 떨어뜨릴 

수 있는 위험이 높음. 

11) 캐나다의 정부산하의 비영리 연구 및 교육기관으로서 정부지출, 의료, 교육, 과세 등의 정부정
책 연구검토기관
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◦이와 같은 문제점을 해소하고 신속한 의료서비스를 받기 위해 최

근 들어 의료관광회사가 많이 생겨나고 있음. 현재 운영되고 있

는 의료관광회사는 총 15개로 추정.

- 온타리오(3개), 알버타(1개), 마니토바(7개), BC(3개), 퀘백(1개)

-주요 대상지역으로는 남미(아르헨티나 등), 유럽(프랑스, 독일 등), 

아시아(인도, 싱가폴 등), 중동(UAE 등), 미국임.

2. 한국 대비 의료수가 및 건강검진가 비교

<한국과 캐나다의 주요 의료수가 비교> 

(2008년 기준, 단위: 천원)

진료 내용

캐나다(BC주) 한국12)

한국대비 
진료비비교

비고진료비13)

(보험미적용 시)
본인부담액

(보험적용 시)
입원
일수

진료비
(보험미적용 시)

입원
일수

간암 65,053 0 19 8,555 24.2 760% 간절제술(간엽) 기준

대장암 99,233 0 14 6,700 20.5 1481% 직장절제술 기준

유방암 23,154 0 7 2,792 12.6 829%
유방절제술
(전체) 기준

위암 31,975 0 14 6,571 19.7 487% 위절제술(전체) 기준

자궁경부암 3,639 0 20 4,275 19 85%
자궁적출술

(림프절포함) 기준

폐암 44,104 0 30 6,980 20.8 632% 폐절제술 기준

백내장 2,205 0 1 859 1.7 257%
백내장수술

(특수 렌즈,한쪽)

편도선
(아데노이드)

1,654 0 2 757 4.4 218%
편도선수술 

(아데노이드 적출술)

치질 (치핵) 3,418 0 1 927 5.5 369% 치질수술(복잡) 기준

엉덩이관절
치환술

15,436 0 11  6,907 21 223%
엉덩이관절치환술 

(전체) 기준

무릎관절
치환술

19,847 0 11 10,075 30.3 197%
무릎관절치환술 

(양쪽) 기준

자궁적출
(암이 아닌 경우)

3,308 0 20 2,204 7 150%

자궁적출술 
(복강경이용)기준. 

복강경이용이 없는 
경우 "개복"기준

평균 26,085 13 4,800 15.6 474%

12) 자료원은 한국 건강보험심사평가원임.

13) 수술비용 기준으로 입원일수 및 수술시간에 따라 비용은 2~3배까지 늘어날 수 있음.
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<한국과 캐나다의 건강검진비 비교> 

(2009년 기준, 단위: 천원)

캐나다(BC주) 한국 한국대비 검진비 비교
4,978   580 858%

3. 해외치료환자 현황

가. 주요 해외 치료 목적지 

◦미국

- 우수한 의료진과 메디컬 시스템을 보유하고 있으나, 비용이 캐

나다보다 최소 2~3배가 높음. 

- 캐나다 거주자로서 의료보험을 가지고 있을 경우 캐나다 내에

서 환자의 진료 부담액이 전혀 없는 감안하면 상류층이 아니면 

실질적으로 미국 의료 서비스에 접근하기 어려움. 

- 그러나 맥킨지 보고서에 따르면 해외 진료를 받는 경우의 60%

가 미국 현지 병원으로 가는 것으로 나타나 아직 해외 진료를 

받는 환자가 상류층에 속하는 부류라는 것을 짐작할 수 있음. 

- 이 보고서에 따르면, 미국에서 해외 진료를 받는 전체 환자 중 

6%가 캐나다 사람인 것으로 나타났음. 

- 캐나다 환자들이 주요 이용하는 병원: Johns Hopkins Hospital, 

Cleveland Clinic, the Mayo Clinic

◦아시아국가 

- 아시아국가 중 특히 인도를 목적지로 하는 의료 관광이 발달하여 

있으며 인도의 종합병원과 협정을 맺어 환자와 의료기관을 알선

하는 방법으로 의료관광이 이루어지고 있음. 의료관광이라고는 

하나 관광은 프로그램에 포함되어 있지 않고 치료만이 목적인 것

으로 나타남. 
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- 인도와 싱가폴이 선호도가 높은 이유는 환자와 의료진의 의사 소

통이 중요한 요소로 꼽히는 가운데 이 두 국가에서는 의료진 및 

상담원들의 영어 구사 능력이 높기 때문인 것으로 조사되었음.

◦대부분의 경우가 캐나다에서는 대기기간이 너무 길고 증상이 위

급환자로 구분되지 않은 환자는 수술이나 입원을 하지 않는 것이 

현실이기 때문에 생활이 불편함에도 불구하고 현지에서 세밀한 

진료를 받지 못하는 경우 해외로 의료 관광을 가는 것을 선택하

게 되는 것이 의료 관광의 주요 원인임. 

◦의료관광을 가는 기간은 환자의 증상과 진료과목에 따라 다르지

만 수술을 하는 경우에 평균적으로 2~3개월을 해당 국가에서 머

무른다고 함.

<캐나다 환자의 주요 해외 치료국>

순위 국가명 주요 질환
해외치료사유

주수요층
국내요인 해외요인

1 미국
심혈관질환, 
신경외과
암치료

대기시간, 
의료시스템 수준

높은 의료 서비스 수준,
 선진 의료 기술, 
짧은 대기 기간

상류층

2 인도
심장질환, 
관절교체, 
척추수술

Long waiting time

저렴한 비용, 
높은 수준의 의료진, 

영어 구사 가능한 의료진
 및 상담원

중산층이상

3 멕시코
심장질환, 
성형수술, 
안과, 치과

Long waiting time 저렴한 비용, 접근성 중산층이상

4 태국
성형수술,

치과, 대체의학
Long waiting time 저렴한 비용 중산층이상

5 코스타리카
산부인과, 비만, 

안과, 성형
Long waiting time

저렴한 비용, 
높은 의료수준, 접근성

중산층이상

6 싱가폴
심장질환,

치과, 관절수술
Long waiting time

최신의료장비, 깨끗한 
환경, 영어 구사 능력

중산층이상
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나. 해외 치료 환자 일반 현황

□ 각 국가 평균 진료 가격 

국가명 진료 항목 진료 가격(US$)

인도

Lower Back 8,600

Hip resurfacing operation 14,000

Hip replacement 3,000

Bypass surgery 5,000

Liver transplant 30,000

Radiography therapy 2,000

멕시코

Face lift 2,000-2,500

Gastric lap band surgery 7,500

Knee replacement 13,000

Heart bypass surgery 10,000-20,000

태국

Knee Surgery 11,000

Hip replacement 10,000

Breast augmentation 3,000

Spinal fusion 7,000

코스타리카

Hip Replacement 10,000

Lumbar decompression 11,500

Transsphenoidal Adenomectomy 15,000

싱가폴 Heart Bypass Surgery 18,500

자료원 : www.discovermedicaltourism.com

□해외치료 환자 수 : 센터14)당 60~600명으로 추정함.

14) Medsolution, ABC medical tourism, Finding health care와 같은 캐나다 내 의료관광서비스 대행사 
및 병원(센터) 등을 의미함.
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4. 기타 유용한 정보
① 보건복지 의료 관련 유관기관

1. Health Canada

주요업무 연방정부

담당자/직책 Ms. Leona Aglukkaq / Minister

전화번호 613-957-2991

홈페이지 www.hc-sc.gc.ca

이메일 Info@hc-sc.gc.ca

주소 Address Locator 0900C2 Ottawa, ON, Canada K1A 0K9

2. Ministry of Health Services

주요업무
BC주 주정부 산하 기관으로 의료 보험제도, 의료 서비스 제도, 관련 
규정 및 예산 담당

전화번호 1-800-465-4911

홈페이지 www.gov.bc.ca/healthservices

주소 1515 Blanshard St, Victoria, BC, Canada V8W3C8

3. BC Medical Association

주요업무
의학교육 개선, 의료법률, 병원 및 기타 발전된 의료서비스 제공을 목
적으로 하는 의료 협회

담당자/직책 Dr. Ian Gillespie / President

전화번호 604-736-5551 

홈페이지 www.bcma.org

이메일 benefits@bcma.bc.ca

주소 115 - 1665 W. Broadway, Vancouver, BC, Canada V6J 5A4

4. Interior Health Authority

주요업무 BC주 외곽지역에 의료서비스 제공

담당자/직책
Norman Embree / Board Chair
Dr. Robert Halpenny / CEO

전화번호 250-862-4200

홈페이지 www.interiorhealth.ca

이메일 webmaster@interiorhealth.ca

주소 220-1815 Kirschner Road, Kelowna, BC, Canada V1Y 4N7
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5. Northern Health Authority

주요업무
BC주 북부지역 주민들을 위해 지역사회단체와 협력을 통해 수준 높
은 의료서비스 및 시설 제공

담당자/직책
Dr. Charles (Chuck) Jago / Board Chair
Cathy Ulrich / CEO

전화번호 250-565-2649

홈페이지 www.northernhealth.ca

이메일 hello@northernhealth.ca

주소 Suite600, 299 Victoria St. Prince George, BC, Canada V2L 5B8

6. Vancouver Coastal Health Authority

주요업무
BC주 광역밴쿠버에 거주하는 100만 명 이상의 주민들에게 의료서비
스를 제공하며, 서비스 개선 및 각종 의료시설 제공

담당자/직책
Kip Woodward / Board Chair
Dr. David Ostrow / CEO

전화번호 604-736-2033

홈페이지 www.vch.ca

이메일 feedback@vch.ca

주소 11th Floor, 601 West Broadway, Vancouver, BC, Canada V5Z 4C2

7. Vancouver Island Health Authority

주요업무
75만명 이상의 밴쿠버 아일랜드 주민에게 의료서비스를 제공하고 병
원과의 네트워크를 통해 클리닉, 센터 및 주거시설 서비스 제공.

담당자/직책
Jac Kreut / Board Chair
Howard Waldner / CEO

전화번호 250-370-8699

홈페이지 www.viha.ca

이메일 info@viha.ca

주소 1952 Bay Street, Victoria, BC, Canada V8R 1J8

8. Provincial Health Service Authority

주요업무
BC주 보건당국의 하나로서 타 의료기관과 업무 및 정보를 공유하고 
지역주민에게 높은 수준의 의료서비스를 제공

담당자/직책
Wynne Powell / Board Chair
Lynda Cranston / CEO

전화번호 604-675-7400

홈페이지 http://www.phsa.ca/

이메일 phsacomm@phsa.ca

주소 700-1380 Burrard St Vancouver, BC, Canada V6Z 2H3
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9. Fraser Health Authority

주요업무
Fraser 지역을 기반으로 가정 보건, 정신 건강 및 공중 보건 등의 전
반적인 의료서비스를 제공 

담당자/직책
Gordon Barefoot / Board Chair
Dr. Nigel Murray / CEO

전화번호 1-877-935-5669 / 604-587-4600

홈페이지 www.fraserhealth.ca

이메일 feedback@fraderhealth.ca

주소 #300-10334 152A Street, Surrey, BC, Canada V3R 7P8

10. College of Physicians & Surgeons of BC

주요업무
BC주 의사 자격 부여 기관
Private Clinic/Surgical Centre 승인

담당자/직책
Dr. D.M.S. Hammell / President
Dr. M.A. Docherty / Vice President
Dr. L.C. Jewett / Treasurer 

전화번호 604-733-7758

홈페이지 https://www.cpsbc.ca/

이메일 communications@cpsbc.ca. 

주소 400-858 Beatty Street, Vancouver, BC, Canada V6B 1C1

11. 보건복지부(Ministry of Health and Long Term Care)

주요업무

1) 온타리오주의 의료시스템에 대한 전반적인 전략적 방향 조절
2) 의료 시스템과 온타리오주 거주자의 건강 등의 모니터링
3) 자금 지원 및 계획 수립
4) 법률, 규정, 표준, 정책 등의 방향 지시

담당자/직책 The Honourable Deb Matthews / Minister

전화번호 416-325-0333 

홈페이지 www.health.gov.on.ca/en/common/

이메일 ccu.moh@ontario.ca.

주소 7 Queen's Park Suite 500. Toronto, ON M7A 1Y7

12. Canadian Institution of Health Information

주요업무 캐나다 의료 제도 분석 및 필수 데이터 제공하는 비영리 단체

담당자/직책 John Wright / President and CEO

전화번호 613-241-7860 

홈페이지 http://secure.cihi.ca/cihiweb/dispPage.jsp?cw_page=home_e

이메일 orderdesk@cihi.ca

주소 495 Richmond Road, Suite 600, Ottawa, Ontario K2A 4H6
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13. Ontario Hospital Association

주요업무 온타리오 주민들을 위한 혁신적이고 지속적인 의료 시스템 구축

담당자/직책 Tom Closson / President and CEO

전화번호 416-205-1300 

홈페이지 www.oha.com

이메일 info@oha.com

주소 200 Front Street West, Suite 2800, Toronto, Ontario M5V 3L1, Canada

 ② 유력 해외환자송출 에이전시, 컨설턴트 리스트 

  ※동 산업 기업은 캐나다에 총 10개 안팎이며 서부캐나다에서 운영 

중인 의료서비스 바이어는 아래와 같음.

1. Surgical Tourism Canada

담당자/직책 Ms. Yasmeen Sayeed / President & CEO

전화번호 778-863-4315

팩스 604-525-2117

홈페이지 www.surgicaltourism.ca

이메일 ysayeed@surgicaltourism.ca

업종 Medical tourism company

설립연도 2005

종업원수 5명

취급서비스 Medical travel arrangements to USA, India, Germany, Mexico, UAE

관심서비스 Healthcare, Medical Tourism Service 

주소
400, 601, West Broadway, Vancouver, British Columbia, V5Z 
4C2, Canada

2. Choice Medical Services

담당자/직책 John Stinson / CEO

전화번호 1-866-672-8284

팩스 1-866-324-3077

홈페이지 www.choicemedicalservices.com

이메일 info@choicemedicalservices.com

업종 Health Care Provider, Medical Tourist

설립연도 1991

종업원수 250명

연간매출액 US$350,000,000

취급서비스 Medical tourism to Cuban, Costa Rica

관심서비스 Medical Tourist Services

주소 Choice, 885 Main Street, Winnipeg, Manitoba, Canada
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3. Meditour

담당자/직책 Dr. Ameet Pispati / Consultant & Surgeon 

홈페이지 www.meditours.org

이메일 shaz@meditours.org

업종 Medical tourism service

취급서비스 arrange surgeries at Jaslok Hospital and Western India Institute

관심서비스 Medical Tourism / Surgery

주소 Meditours, 1055 Gibson Rd, Kelowna, BC, V1P 1B9, Canada

4. Medsolution

전화번호 1-604-635-3431

팩스 1-800-984-0458

홈페이지 www.medsolution.com

이메일 info@medsolution.com

업종 Medical tourism service

취급서비스 Medical Tourism

관심서비스 Medical Tourism / Surgery

주소 #2001-7495 132nd Street, Surrey, BC, V3W 1J8 CANADA

5. Timely medical Alternatives
담당자/직책 Richard K. Baker / leading spokespeople 

전화번호 1-604-998-3361

팩스 1-604-998-3359

홈페이지 www.timelymedical.ca

이메일 info@timelymedical.ca

업종 Hospital Alternatives

설립연도 2003

취급서비스 Surgery & Diagnostics Services

관심서비스 Medical Tourism / Surgery Services

주소 901 West 3rd St., North Vancouver, B.C. V7P 3P9 Canada

6. International Healthcare Providers

담당자/직책 Mr. Nick B. Franolic / VP of Operations

전화번호 1-519-736-0189

팩스 1-519-488-1088

홈페이지 ihcproviders.com

업종 Tourist company, medical tourism

설립연도 2005

취급서비스 Medical travelling to New Zealand and United States

관심서비스 Medical Tourist services

주소
International Health Care Providers Inc.
3063 Walker Rd. Suite 203, Windsor, Ontario, N8W 3R4
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7. Cleveland Clinics of Canada

담당자/직책 Julia Miranda Rackal / MD.,CCFP, MHSc 

전화번호 1-416-507-6600

팩스 1-416-507-6610 

홈페이지 my.clevelandclinic.org/canada/

업종 Canadian Campus of Cleveland Hospital, medical tourism

설립연도 2006

종업원수 50+

취급서비스 심장학, 척추교정, 물리치료, 심리학 의료관광(미국)

관심서비스 Global Patient Services

주소 181 Bay Street Toronto, ON M5J 2T3

8. Surgical Tourism Canada

담당자/직책 Ms. Yasmeen Sayeed / President

업종 및
취급서비스

The official representative of the Apollo Group of world class 
medical and surgical hospitals located in different countries

홈페이지 http://surgicaltourism.ca/

주소 Vancouver and Kelowna, British Columbia

9. MedExtra

업종 및
취급서비스

Canadian company with facilitation services with respect to health 
care (Not an insurance company, MedExtra is membership driven 
Services consist of finding access to health care through their 
public, private and international affiliations)

홈페이지 http://www.medextra.com/

10. Parkway Group Healthcare

업종 및
취급서비스

- Operates three leading hospitals in Singapore
- Offers a wide array of medical services

홈페이지 http://www.parkwayhealth.com/
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1. 보건 의료 제도 및 현황

□의료 보험제도 및 특징

◦과거 UAE 정부는 모든 거주민에 대해 의료비를 부담하였으나, 

늘어가는 의료비 지출로 재정 부담이 커지고, 외국인 노동자 보

호를 위해 의료보험제도를 도입하게 됨 

◦UAE에서 가장 먼저 의료보험제도를 도입한 곳은 아부다비 에미

레이트임.

- 아부다비는 2005년 9월 건강보험법(Law No.23, Health 

Insurance Law)을 제정함으로써 의료보험제도 도입근거를 마

련하고, 우선 거주 외국인에 대한 강제 의료보험제도를 2단계

로 나눠 시행함 

   ․ 2006. 7. 1일부 : 연방 및 지방정부 정부산하 공공기관, 준정

부 기관, 종업원 1,000명 이상 민간기업

   ․ 2007. 1. 1일부 : 전체 적용

- 2009년말 기준, 아부다비 거주 외국인의 95% 이상이 가입함

- 2008년 6월부터 아부다비 시민권자에 대해서는 Thiqa(포괄적 

의료보험제)를 실시, 2009년말 기준 95% 이상이 가입함 

◦타 에미레이트의 경우 아직 의료보험제도가 도입되지 않았음

- 두바이는 당초 2009년 1월부로 의료보험 의무가입제도를 도입

할 예정이었으나 금융위기 여파로 2010년 이후로 연기하였으

며, 여타 에미레이트에서는 검토단계에 있음

ARAB EMIRATES

08
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※ 건강보험법의 주요 내용

 - 대상자 : 아부다비 거주 외국인 및 그 가족 (18세 이하 자녀 3명까지)
 - 기초의료서비스 (Basic Healthcare Services) 범위
 - 고용주와 스폰서의 보험가입 의무

□일반현황  

① 의료비 지출액   

◦UAE의 1인당 의료비 지출액은 세계 평균대비 낮은 수준이며, 고

소득국가에 비해서는 매우 낮은 수준임 (한국대비 약간 낮은 수준)

 <주요 국가별 의료비 지출>

구 분 GDP 비중(%) 정부지출 비중(%) 민간지출 비중(%) 1인당 지출액(US$)
UAE 2.7 70.5 29.5 1,253
한국 6.3 54.9 45.1 1,362

고소득국 11.2 61.3 38.7 4,405
세계 평균 9.7 59.6 40.4 802

자료원 : WHO, World Health Statistics 2010

◦그러나, 앞으로 외국 근로자 유입에 따른 높은 인구증가율과 의

료보험 도입확산 등으로 의료비 지출액이 급속히 늘어날 것으로 

전망됨

- BMI는 2008~2013년간 연평균 16.5% 증가 전망

<UAE 의료 지출비 동향(2006-2012)>

구 분 2007 2008 2009f 2010f 2011f 2012f 2013f

의료 지출비(US$억) 50 59 69 80 94 109 126

1인당 의료지출비(US$) 1,111 1,249 1,426 1,672 1,869 2,129 2,329

자료원 : Business Monitor International, 2009 Q4
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순위
건수 기준 금액 기준

질환명 비중 (%) 질환명 비중(%)

1 호흡기질환 18.3 심혈관진환 8.7

2 근골격질환 7.2 호흡기질환 7.8

3 소화질환 5.7 내분비계질환 6.4

4 구강질환 5.4 근골격질환 6.3

5 피부질환 5.4 소화질환 6.2

6 심혈관질환 5.3 산과질환 6.2

② 의료 인프라 현황 

◦UAE의 의료인프라의 경우 세계 평균대비 약간 높은 수준이나 

고소득 국가에 비해서는 크게 부족함에 따라 UAE정부는 의료시

설 및 인력 확충을 통해 의료서비스 품질 향상에 많은 노력을 기

울이고 있음 

<국가별 의료 전문 인력>

국가명
의사 간호사 치과의사 1만명당

병상수인원 1만명당 인원 1만명당 인원 1만명당

UAE 6,946 15 13,936 46 1,368 4 19

한국 81,998 17 210,640 44 65,916 14 86

고소득국 2,825,205 28 8,166,399 81 994,119 10 58

세계평균 8,747,790 14 17,548,759 28 2,008,518 3 27

자료원 : WHO, World Health Statistics 2010

③ 다빈도 질환

◦최근 아부다비 보건청이 발간한 의학통계보고서에 따르면, 상위 

10대 질환은 다음 표와 같음

- 동 통계는 의료기관으로부터 수집된 약 4백만건의 진료를 대상

으로 분석한 것으로 질환분류는 WHO 기준에 따른 것임

<아부다비 상위 10위 질환>
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순위
건수 기준 금액 기준

질환명 비중 (%) 질환명 비중(%)

7 감각기관질환 4.9 구강질환 6.2

8 비뇨생식기질환 4.8 비뇨생식질환 5.6

9 내분비계질환 4.2 진성당뇨병 5.4

10 진성당뇨병 4.0 호흡기질환 4.6

자료원 : HAAD, Health Statistics 2009 (www.haad.ae/statistics)

④ 정부의 의료 정책

◦UAE는 'Plan Abu Dhabi 2030', 'Dubai Strategic Plan 2015' 등 

국가장기 발전전략 보고서에서 자국 의료분야 발전을 통해 국민들에

게 최고의 의료서비스를 제공하는 것을 목표로 하고 있음을 밝힘

◦UAE의 보건의료담당 정부부서는 건강부(MOH)이며, 아부다비

와 두바이의 경우에는 에미레이트 정부산하에서 각각 아부다비 

보건청(HAAD), 두바이 보건청(DHA)을 두고 보건의료 정책수

립 및 집행 업무를 수행하고, 여타 에미레이트는 MOH가 관련 

업무를 수행하고 있음

<보건의료 관련 정부부처 및 기관>

정부부처 및 기관명 주요 업무

Ministry of Health(MoH)  
- UAE 연방정부부처
- 의료보건정책 총괄
- 병원, 클리닉 등 UAE 의료시설의 약 20%를 운영

Health Authority Abu 
Dhabi(HAAD)

- 2007. 2월 설립
- 의료보건정책 수립, 집행, 관리 감독
- 국영 및 민간 의료시설 인허가

Abu Dhabi Health Services 
Company(SEHA)

- 정부소유 병원시설 관리
- 병원(12개), 기초의료센터 및 재활센터(40여개), 치과 

등 운영

Dubai Health Authority(DHA)

- DOHMS에서 명칭 변경(1972년)
- 의료보건 정책수립, 관리 감독
- 의료시설 인허가, 의료면허 발급 등
- 산하 종합병원(3), 전문병원(8) 클리닉(20) 등 운영을 

통해 의료서비스제공



아랍에미리트∣105

□아랍에미리트 의료분야의 문제점

 

◦의료시설 부족 

- 외국인 인구유입 증가와 높은 출산율로 의료시설이 부족해짐에 

따라 정부와 민간부문에서 다수의 프로젝트를 진행하고 있음

 - UAE가 현재 건설중이거나 계획단계에 있는 병원건설 프로젝

트는 약 40억불 규모에 이름(Ventures 2010. 6월 기준). 아부

다비는 2009년말 3,600병상 규모를 2015년까지 7,500병상으

로 확대 계획.

- 이외 민간 의료관련 기업의 UAE 진출도 활발히 이뤄지고 있음

    ․ 지난 2007년 조성된 의료관련 자유무역지대인 '두바이헬스케

어시티' (DHCC)에는 현재까지 병원·의과대학·R&D센터 

등이 약 90개사 진출해 있으며, 현재 웰빙을 테마로 한 2단

계 공사를 준비중임

◦의료 전문인력 부족

- 의료시설의 급격한 증가에 따라 의사, 간호사 등 전문인력 부족

현상도 나타나고 있어 UAE 정부는 외국병원에 시설운영을 위

탁하기도 함

   ․ 아부다비 정부소유 5개 국영병원의 위탁경영 입찰 실시 예정

   ․ 한국의 '우리들병원'이 위탁경영 형태로 2011년 아부다비에 

진출 예정 

-의료 전문인력 부족에 따라 아부다비 보건청(HAAD)은 자체 웹사이트

내 컴퓨터기반 테스팅(CBT)을 통해 세계 각국으로부터 지원자를 모

집, 인력공급 데이터베이스를 구축함 (www.haad.ae/passlist 참조)

◦ 과도한 정부의 의료비 부담

- 의료비 지출에서 정부부문이 70% 이상을 담당하고 있어 정부

재정에 부담으로 작용하고 있으며, 공공병원의 비효율적 운영

이 문제가 되고 있음
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- UAE 정부는 민간부문의 시장참여를 장려하고, 의료보험제도

를 도입함으로써 재정지출을 줄이고 공공병원의 비효율성을 제

거코자 노력중임

□아랍에미리트 국민이 해외치료 시 보험적용 여부 및 내용

◦UAE에는 국영 보험회사뿐만 아니라 상당수의 외국계 보험회사

들이 진출해 있으며, 다양한 의료보험 상품을 판매하고 있음. 이

들은 모두 보건의료관련 당국으로부터 허가를 받도록 되어 있음

◦해외치료에 대해서는 내국인, 거주 외국인을 불문하고 별도 보험

계약을 체결해야 함

◦Thiqa는 해외치료에 대해서는 보험적용을 하지 않으며, 병원의사

의 소견에 따라 해외치료를 할 경우 정부가 별도로 지원하고 있음  

2. 해외치료 환자 현황

가. 주요 해외치료 목적지 

◦UAE에는 아직까지 자국 내 의료시설이 부족하고, 고급의료 인력

이 갖춰지지 않아 연간 10만 명이 해외로 치료를 받기 위해 출국함

- 정확한 통계자료는 발표되지 않고 있으나, 언론보도에 따르면 

해외치료 대상국가로 태국이 가장 선호되고 있음

- 2007년의 경우 약 9만 8천명이 태국을 치료차 방문하였으나 

이중 7만 3천명이 UAE 현지인이고 2만 5천명은 거주 외국인

임 (Gulf News)
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◦UAE에 거주하는 서남아지역 출신인구는 약 2백만 명으로 전체 

인구의 40%를 차지하고 있으며, 이들은 수술이 필요할 경우 대

부분 인도를 방문하여 치료를 받고 있음

◦싱가폴의 의료비 단가는 인근 동남아국가에 비해 비싼 편이나 수

술시 입원일수가 짧아 총 의료비용은 비슷한 수준인 것으로 알려

지고 있으며, 비즈니스 목적을 겸해 치료를 받는 경우가 많음

◦현지인 중상류층의 경우 의료기술이 앞선 독일, 미국 등을 선호함

<아랍에미리트 환자의 주요 해외 치료국>

순위 국가명 주요 질환
해외치료사유

주수요층
국내요인 해외요인

1 태국
심장우회술,
혈관형성술, 
무릎치환술

의료시설 부족 의료 및 관광
현지인
(중산층)

2 인도
심장, 뇌 수출,
엉덩이·무릎

치환술
의료비 절감

의료서비스품질
대비 저렴한 비용

서남아인
(중상층)

3 싱가폴 암수술, 종양수술 의료시설 부족 의료 및 비즈니스
현지인
서구인

4 미국
심장우회술,
혈관형성술

고급 의료서비스 부족 고품질 의료서비스
현지인
(중상층)

5 독일
자궁절제술,
척추수술

고급 의료서비스 부족 고품질 의료서비스
현지인
(중상층)

나. 해외치료 환자 일반 현황

◦UAE의 연간 해외치료 환자 수는 정확한 통계가 발표되지 않았

으나 대략 10만 명 정도(두바이는 1만명)로 추산되며, 연간 해외

치료 비용은 20억불에 달함 (www.dha.gov.ae)

- 태국 98,000명, 싱가폴 50,000명 등 (2007년 기준)  

◦최근 들어 UAE 특히 두바이가 의료부문 투자확대를 통해 자국

환자의 해외치료 수요를 흡수하고, 의료시설이 취약한 중동 인근
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국가의 의료관광객 유치를 위해 노력중임

- 두바이 병원의 수술비는 미국과 대비 약 3배 정도 가격경쟁력

을 갖고 있는 것으로 알려짐 

◦태국, 싱가폴 등 동남아 국가는 UAE 보건당국을 대상으로 활발

한 로비활동을 벌이고 있는 것으로 알려짐 

3. 기타 유용한 정보

① 보건복지의료 관련 유관기관

1. Ministry of Health

주요업무
- UAE 연방정부부처로 의료보건정책 총괄
- 과거 산하 국영병원의 관리를 해오다 최근에는 병원에 운영을 위임함

담당자/직책
Mr. Nasser Khalifa Al Budoor/Asst.
Undersecretary International Relations and Health Affairs Department

전화번호 971-4 396-6661

홈페이지 www.moh.gov.ae

주소 P. O. Box – 444777, Dubai, UAE

2. Dubai Health Authority(DHA)

주요업무

- DOHMS에서 명칭 변경(1972년)
- 의료보건 정책수립, 관리 감독, 의료시설 인허가, 의료면허 발급 등
- 산하 종합병원(3), 전문병원(8) 클리닉(20) 등 운영을 통해 의료서비

스제공 

담당자/직책
Mr. Hamad Matar Al Falasi/
Head of the Department International Patient Care

전화번호 971-4 336-6720 

홈페이지 www.dha.gov.ae

주소 P.O. Box – 4545 , Dubai, UAE
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3. Health Authority – AbuDhabi(HAAD)

주요업무
- 2007. 2월 설립
- 의료보건정책 수립, 집행, 관리 감독
- 국영 및 민간 의료시설 인허가

담당자/직책
Mr. Khalid Al Ghasibi/
Head of the Department International Patient Care

전화번호 971-2 449-3333/ 674-4333/ 699-3750
홈페이지 www.haad.ae

주소 P.O.Box – 5674, Abu Dhabi, UAE

4. Abu Dhabi Health Services Company.(SEHA)

주요업무
- Public Joint Stock company(PJSC)
- 아부다비정부 소유 병원시설 관리. 병원(12개), 기초의료센터 및 재

활센터(40여개), 치과 등 운영
담당자/직책 Mr. Nima Al Khasibi/Head of International Patient Care Department  

전화번호
971-2 632-7600/971-2 610-2000
(Khalifa Medical Center–International Patient Care)

홈페이지 www.seha.ae
주소 P. O. Box – 109090, Abu Dhabi, UAE

 ② 유력 해외환자송출 에이전시, 컨설턴트 리스트

1. Ex Health
담당자/직책 Mr. Prem Jagyasi
전화번호 00971 4 4370170

팩스 00971 4 4250159
홈페이지 www.exhealth.com, www.drprem.com
이메일 info@exhealth.com

업종
병원, 클리닉, 약국, 의료보험사 등 의료서비스 관련업체를 대상으로 
의료 마케팅, 광고 및 경영전략 컨설팅

설립연도 2007년
종업원수 2명

취급서비스 의료관광 전문 컨설팅

관심서비스

Healthcare Marketing 
Healthcare PR (Public Relation) 
Healthcare Conference & Event Management 
Medical Tourism Consultancy 
Healthcare Design 
Healthcare Management Consultancy 
Healthcare Project Management 
Healthcare Advertising 
Healthcare Publications

주소
501, B-Block Ibn Sina Building (Bldg No 27)
Dubai HealthCare City, Dubai, UAE 
P. Box: 505131, Dubai - UAE
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2. Galavantor
담당자/직책 Ms. Rose Ann Shetty
전화번호 971-4 341-7666

팩스 971-4 341-7776
홈페이지 www.galavantor.com
이메일 health@galavantor.com
업종 의료 관광, 라이프스타일 테마 관광 등

종업원수 7명
취급서비스 헬스 투어, 그룹 투어 등 여행업
관심서비스 Medical Tourism Consultancy 

주소 P. O. Box – 37944, Dubai, UAE
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1. 보건 의료 제도 및 현황

□의료 보험제도 및 특징

◦요르단 인구의 약 87%가 한 가지 의료보험에 가입되어 있으며 

약 6%는 두 가지 이상의 의료보험에 가입되어 있음.

<요르단 의료보험 가입 현황> 

구분
전체 인구 대비 

가입 비율

국영보험

요르단 보사부 운영 민간공직자 의료보험 (Civil Insurance) 31%

요르단 군인 경찰 의료보험 (Royal Medical Service) 28%

대학 의료보험 (University Hospitals) 4%

유엔에서 운영하는 팔레스타인 난민 의료보험
(United Nations Relief and Works Agency)

10%

사보험 민간 의료보험 14%

미가입자 13%

자료원 : Jordan General Directorate of Health Insurance 2009
주 : 요르단 인구는 약 600만명

① Civil Insurance

◦요르단 보건부에서 운영하는 가장 큰 비중을 차지하는 민간공직

자 의료 보험이며 전국 1,322개 보건소와 3,454개의 병상을 보

유하고 있는 29개 종합병원에서 의료 서비스를 제공함. 그러나 이

JORDAN

09



112∣주요국 의료제도 이해와 해외치료 현황

들 병원에서 치료하지 못하는 경우, 정부 부담 하에 사설병원 이용

도 가능함.

◦이 보험에 의무적으로 가입해야 하는 사람은 장관, 국회의원, 공

무원, 퇴직 공무원, 공기업 근무자, 공공기관 일용직 근무자 및 

원에 의하지 않고 실직한 공공기관 근무자이며 이들은 월 급여 

3%(최고 30 요르단 디나르 = 약 52달러)를 보험료로 납부해야 

함. 공공보험의 경우 몇몇 경우15)를 제외하고는 치료 시 환자 개

인 부담없이 보험에서 전액 지불됨.

◦또한 동 보험 가입자의 배우자, 18세 미만 자녀, 장애인 자녀, 25세

까지 취학 자녀, 장애인 부모, 미취업 미혼 딸까지도 혜택이 주어짐.

② Royal Medical Service

◦이 보험은 현직 또는 퇴직 경찰, 군인, 보안요원, Royal Jordan 

항공 근무 직원을 위한 의료보험이며 그 가족들도 혜택을 받을 

수 있음. 전국 11개 지정병원 (총 2,012개 병상 보유)에서 치료

를 받을 수 있음. 피보험자가 지불해야 하는 별도 보험료는 없으

며 치료비 전액이 이 보험에서 지불됨. 

15) 공공 의료보험에서 보험료 전액 커버가 안 되는 예외적인 경우
a. Plastic surgery
b. Infertility services and treatment and contraceptives services
c. Artificial devices and products
d. Hearing aid, eyeglasses, lenses or frames and contact lenses
e. Durable medical equipments (wheelchair)
f. Human organ transplants outside Jordan
g. Shampoo, sun screen creams and acne treatment cream, dental pastes and any 

other items not essential to treatment 
h. Immunization/Vaccines unless specified as preventive measure by MOH
i. Home visits except in emergency cases
j. Physiotherapy unless recommended by the MOH medical high committee
k. Abortion
l. Illness and accident caused by alcohol or drugs
m. Suicide attempt or deliberate self injury
n. HIV/AIDS
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③ University Medical Coverage

◦국립대학인 암만 소재 요르단 대학 부속병원과 이르비드 소재 요

르단 과기대 부속 병원(King Abdullah 병원)이 대학 및 병원 직

원들을 대상으로 제공하는 의료보험임. 아울러 이들 대학들이 민

간기업들과 계약을 통해 해당 근로자들에게도 동 의료보험 혜택

을 부여하고 있음. 두 대학 부속병원의 총 병상수는 1,180개임. 

대학과 병원 직원들이 별도 부담하는 보험료는 없음. 

④ UNRWA (The United Nations Relief and Works Agency) 

◦이 보험은 요르단에 거주하는 팔레스타인 난민을 위해 UN이 운영하

는 특수 목적의 의료보험임. 요르단 거주 팔레스타인 난민은 약 170

만명으로 추정되나 그 중 약 60만명만 혜택을 받고 있음. UNRWA

가 운영하는 23개 보건소에서 서비스를 제공함. 보험료는 없음.

⑤ 민간 의료보험

◦요르단의 많은 민간기업들은 근로자들에게 사설 의료보험 혜택

을 부여하고 있음. 총 3,570개 병상을 보유하고 있는 61개 민간

종합병원에서 사설 보험을 취급하고 있음.

◦사설 의료보험료는 부양 가족 수, 연령, 특례조항 등에 따라 차이

가 나며 통상 보험료는 가입자 1인당 연간 700달러에서 1,400

달러 수준임. 

◦국영보험에 비해 취급하는 병원도 많고 의료진, 병원 시설 및 서

비스가 상대적으로 우수함.

◦보험 커버 범위는 연간 850달러를 보험료로 지불하는 경우 통상 

연간 최대 7만 달러 범위 내에서 몇 몇 경우16)를 제외하고는 

80%-100% 보상함.(정기 건강검진은 보상 안됨.)
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◦요르단에는 20개 사설 의료보험 회사가 있으며 2009년 총 1억5천

만 달러의 보험료가 징수되고 9,400만 달러가 청구, 지불되었음.

※ 요르단 최대 사설 보험회사 : Jordan Health Cost Management Co. 

⑥ 의료보험 비가입자

◦요르단 전체 인구의 13%가 의료보험에 가입하고 있지 않으며 이

들이 2009년 의료비로 지출한 총 금액은 4억 달러를 상회하는 

것으로 알려짐.

□요르단 국민이 해외 치료 시 보험 적용 여부 및 내용

◦사보험 : 얼마나 많은 주재국 국민들이 치료를 목적으로 해외로 

나가는지 정확한 통계는 없으나 극소의 부유층으로 추정됨. 이 

경우, 자비로 치료를 받음. 현지 사설 의료보험은 해외에서의 치

료에 대해 커버해 주는 보험 상품을 내놓고 있지 않음. 다만, 비

상시를 대비한 여행자 보험은 취급하며 연 150달러의 보험료를 

16) 사설의료보험이 커버해주지 않는 부분 
a. Plastic surgery unless caused by accident
b. Infertility services and treatment and contraceptives services
c. Artificial devices and products
d. Hearing aid, eyeglasses, lenses or frames and contact lenses, unless caused by 

accident
e. Durable medical equipments (wheelchair)
f. General check ups
g. dental treatment unless caused by accident 
h. Immunization/Vaccines 
i. Home visits 
j. Abortion
k. Illness and accident caused by alcohol or drugs (or by criminal acts)
l. Suicide attempt or deliberate self injury
m. HIV/AIDS
n. pre-existing conditions
p. Alzheimer's and bulimia
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지불하면 1회 체류 기간 최고 62일 한도, 총 5만 달러 범위 내에

서 보상해 줌. 

◦국영보험 : 국영보험을 적용받는 공무원들은 요르단에서 치료가 

불가능한 경우에 한해 보건부 장관의 승인 받아 해외 치료가 가

능함. 요르단보건부에 의하면 한해 해외로 나가 치료를 받는 공

무원17)은 10명 미만이라고 하며 주로 영국, 미국, 독일, 이스라

엘로 가서 치료를 받고 이 경우 국영보험에서 100% 부담함. 

□일반 현황

항 목 내 용 (2009년 기준)
GDP 대비 의료비 비율 7.13%
1인당 평균 의료비 지출 US$ 270

100명당 의사 수 0.27명 
100명당 병상 수 0.2개

다빈도 질환 
(10순위)

1 Diseases of the Respiratory System
2 Diseases of Digestive System
3 Disease of the Nervous system & Sense Organs

4
Diseases of blood & blood formatting 

organs & Immunity Disorders

5
Diseases of the Musculoskeletal System &

connective tissue
6 Endocrine, Nutritional & Metabolic Diseases
7 Diseases of the Skin & subcutaneous Tissue.
8 Disease of the Genitourinary System
9 Infectious & Parasitic Diseases
10 Pregnancy, childbirth & the Puerperium

평균수명 남성 : 68.8세, 여성 : 71.1세

17) 2009년 총 9명의 공직자가 해외에서 치료를 받았으며 여기에 투입된 정부 부담 치료비는 약 
30만 달러임. 주요 치료국은 미국과 영국임. 
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□ 요르단 의료 분야의 문제점

 

◦국영보험

- 국영보험에 대한 서비스를 제공하는 의료기관의 기술과 시설이 

낙후된 편임.

- 국영보험의 경우, 월 보험료만 납부하거나 이 조차 면제되고 환

자 부담액(co-payment)이 없는 관계로 기금이 안정적으로 운

영되지 못하고 있는 실정임.

- 사설보험에 대한 서비스를 제공하는 종합병원이 61개나 되는 

반면, 국영보험의 경우, 서비스 제공 종합병원은 29개에 불과

함. 따라서 대기시간이 매우 긴 편임.

- 국영보험을 취급하는 종합병원의 지출이 투명성이 결여되어 있

어 정부 예산에 압박 요인으로 작용함.

- 국영보험이 여러 개로 나뉘어 있어 통합 관리가 어렵고 비효율

적으로 운영됨.

- 국영보험 관련 규정이 최소한의 치료에 그치고 있어 피보험자

의 불만을 야기시키고 있음.

◦사보험

- 사설 보험이 적용되는 종합 병원 역시 중동 지역에서는 양호한 

편이지만 더 많은 첨단 의료기기를 도입하고 병원 인프라를 개

선하며 의료 정보시스템을 보다 업그레이드 시켜야 함.

- 사설 보험회사들이 너무 사익에만 집중하다보니 보험가입자들

에 대한 서비스가 개선되지 않고 있음.
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2. 한국 대비 의료수가 및 건강검진가 비교

<한국과 요르단의 주요 의료수가 비교> 

(2008년 기준, 단위: 천원)

진료 내용

요르단 한국18)

한국대비 
진료비비교

비고진료비
(보험미적용 시)

본인부담액
(보험적용 시)

입원
일수

진료비
(보험미적용 시)

입원
일수

간암 7,001 0 7 8,555 24.2 82% 간절제술(간엽) 기준

대장암 7,784 0 10 6,700 20.5 116% 직장절제술 기준

유방암 2,205 0 5 2,792 12.6 79%
유방절제술
(전체) 기준

위암 7,786 0 10 6,571 19.7 118% 위절제술(전체) 기준

자궁경부암 3,892 0 5 4,275 19 91%
자궁적출술

(림프절포함) 기준

폐암 10,805 0 11 6,980 20.8 155% 폐절제술 기준

백내장 1,213 0 1 859 1.7 141%
백내장수술

(특수 렌즈,한쪽)

편도선
(아데노이드)

617 0 1 757 4.4 82%
편도선수술 

(아데노이드 적출술)

치질 (치핵) 778 0 3 927 5.5 84% 치질수술(복잡) 기준

엉덩이관절
치환술

4,410 0 12  6,907 21 64%
엉덩이관절치환술 

(전체) 기준

무릎관절
치환술

6,616 0 15 10,075 30.3 66%
무릎관절치환술 

(양쪽) 기준

자궁적출
(암이 아닌 경우)

1,874 0 3 2,204 7 85%

자궁적출술 
(복강경이용)기준. 

복강경이용이 없는 
경우 "개복"기준

평균 4,582 0 6.92 4,800 15.56 97%

자료원 : Shmeisani Hospital & King Hussein Cancer Center
주 : 현지보험은 특별한 경우를 제외하고는 100% 커버되므로 별도 개별부담 없음.

<한국과 요르단의 건강검진비 비교> 

(2009년 기준, 단위: 천원)

요르단 한국 한국대비 검진비 비교

830 580 143%

주 : 의사상담비(70$)가 포함되지 않은 금액임

18) 자료원은 한국 건강보험심사평가원임.
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3. 해외치료환자 현황

◦요르단의 의료 시설과 서비스는 좋은 평판을 받고 있기 때문에 

중동의 의료 허브로 인식되고 있으며 해마다 20만명 이상의 외

국 환자들이 요르단을 방문하여 치료를 받고 있음.

◦따라서 최 부유층에 속하는 요르단인중 극소수가 요르단에서 치료 

불가능한 경우(암, 장기이식 등) 외국으로 나가는 경우가 있음. 그

러나 정확한 통계는 없고 다만 그 수가 매우 적을 것으로 추정됨.

- 2009년 국영보험을 통해 해외로 나간 환자는 10명 미만임. 

◦요르단에는 해외 치료를 알선해주는 에이전트나 서비스기관이 

없으며 당초 치료를 해주던 담당 국내 의료진의 추천이나 환자가 

개별적으로 정보를 취득하여 해외 병원을 직접 선정해서 치료를 

받으러 나감. 

◦요르단인들이 치료 목적으로 방문하는 국가는 독일, 프랑스, 영

국 등 지리적으로 가까운 유럽 국가들이며 미국으로 가는 경우도 

있다고 함.

◦최근 일부 젊은 여성들은 성형 목적으로 가깝고 언어, 문화적으

로 이질감이 없으며 치료 기술도 좋고 치료비도 저렴한 레바논, 

시리아를 방문하는 경우도 있다고 함. 
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1. 보건 의료 제도 및 현황

□이집트 의료 보험 일반 현황

◦이집트는 다양한 공공 및 민간 의료 서비스 공급자와 의료 전문 금

융 에이전트 등으로 구성된 매우 다원적인 의료서비스 체계를 보유

◦건강 보험의 경우, 현재 정부의 여러 기관의 다양한 법률 아래 운

영되고 있으며, 민간 사업자에 의해서도 운영되어 지나, 정부의 

개입이 타 분야에 비해 높은 편임

<이집트 의료보험 시스템 현황>

◦민간 보험제도는 정부에 의해 타 분야에 비해 강력히 통제되고 

있는 실정이며, 특히 보험료 역시 현지 법률로 통제되고 있음

◦이집트 민간 보험제도 분야 대표적인 메이저 3개사(Al Shark, 

Misr, Al Ahlyia)는 모두 이집트 정부 소유의 준 국영기관으로 

분류되고 있음

EGYPT

10
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◦한편, 현재 이집트 의료서비스 분야는 점차 민영화 추세에 놓여

있음. 이러한 추세에 따라 점차 민간부분 참여가 확대될 것으로 

예상하고 있으나, 단기적으로는 상류층에 한정되는 서비스가 제

공될 것으로 예상됨

◦실례로, 몇 해 전 민간에서 제공하는 의료보험 제도인 'Medicare'

가 이집트 소재의 'Nile Badrawi' 병원에서 도입 되었으며, 유럽 

민간 보험 기업이 최근 이집트 시장에 관심을 가지고 진출을 시

도하고 있으나, 이 역시 현재까지 고소득층 소비자들에게 한정되

는 모습을 보임에 따라 보험을 이용하는 수요층이 매우 얇게 구

성된 실정임

□의료 보험 제도 및 특징

◦현재 이집트 인구의 50%는 정부의 기본적인 의료보험 서비스를 받

고 있으며, 30%는 민간 보험사가 운영하는 보험 서비스를 가입하고 

있고, 나머지 20%는 보험 혜택을 받고 있지 못하고 있는 실정임

<이집트 보험 가입 현황>

(단위 : %)

50

30

20

정부 보험

민간 보험

보험 미가입자

  자료원 : 이집트 보건부, BMI
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◦정부 운영의 공공보험의 보험료의 경우, 개인의 월급여 수준에 

따라 상이하며, 통상적으로 월간 0.9불에서 1.5불 사이로 파악

되고 있음. 공공보험의 경우 보험 적용 수준이 매우 기초적인 형

태로 보험 적용 범위가 매우 제한적인 실정임.

◦현재 이집트에는 84개의 보험을 제공하는 업체가 영업 중에 있

으나 전체인구 중 1.2백만명가량의 그룹층만 보험 가입자로 추

산되고 있음. 아울러 공무원 등 공공분야 종사자들은 국가가 제

공하는 공공 보험에 가입되어 있으며, 이는 정부가 운영하는 국

영 의료기관에서만 적용이 가능하며 적용 범위 역시 매우 제한 

적인 모습을 보이고 있음.

◦이집트의 순수 보험회사는 국영 3개사 및 민간 8개사가 대표적임. 2005

년에 영국계 Bupa社가 처음으로 외국계 보험회사로 등록하였음.

◦이집트 정부는 현재 'Universal Health Insurance' 프로그램을 

추진 중에 있으며 이는 이집트 전 국민이 보험 혜택을 받을 수 있

도록 계획한 프로그램으로 알려져 있음

◦동 프로그램을 위해 이집트 정부는 세계은행(World Bank), 유

럽연합(EU), 미국의 국제개발처(US AID)의 원조를 일부 받아 

추진 중에 있음.

◦하지만 지속적인 인구 증가 추세 및 정부의 재정 악화 등 이집트 

정부가 추진하는 의료보험 프로그램의 실질적인 추진에는 다소

간의 애로가 있을 것으로 전망됨.

□이집트 국민이 해외치료 시 보험 적용 여부 및 내용

◦현재 이집트 내 운영되고 있는 국영/사보험의 경우, 보험 가입자

의 해외치료에 대한 보험 적용은 없는 것으로 파악됨
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◦통상적으로 해외치료를 받는 그룹은 상위 1% 미만의 고소득층 

및 정부 고위 관계자에 한정되며, 이들 역시 자비를 들여 독일, 

프랑스 등 유럽 국가의 선진화된 의료 서비스를 이용하고 있음

□ 일반 현황

항 목 내 용 (2009년 기준)
GDP 대비 의료비 비율 4.6%
1인당 평균 의료비 지출 US$ 111.6

100명당 의사 수 0.24명
100명당 병상 수 0.22개

다빈도 질환 
(10순위)

1 대뇌출혈 (21,473)
2 본태성 고혈압 (20,354)
3 섬유증 및 간경변 (18,434)
4 간 기능상실 (11,353)
5 동맥경화증 (10,800)
6 혈전증 (8,233)
7 당뇨 (8,000)
8 급성심근경색 (6,645)
9 뇌경색 (6,334)
10 기타 (320,011)

평균수명
71.4세(2007년)

남성: 69.2세 / 여성: 73.6세

       자료원 : 이집트 보건부(Ministry of Health and Population), BMI, KBC 자료, 
World Health Statistics 2010(WHO)

       주 : 이집트 평균수명은 지속적으로 상승하고 있는 추세임. 1996년 평균수명은 65.5세.

<이집트 의료서비스 의사 현황 : '09년 기준>

구  분 규모(명) 비중(%)
내과 전문의 3,800 19.0

부인과 전문의 3,300 16.5
외과 전문의 2,500 12.5
안과 전문의 2,200 11.0

소아과 전문의 2,000 10.0
정형외고 전문의 1,900 9.5

이비인후과 전문의 1,400 7.0
피부과 전문의 1,200 6.0

비뇨기과 전문의 800 4.0
흉부/신경과 전문의 820 4.1

자료원 : 이집트 바이어, KBC 자체자료
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□이집트 의료 분야의 문제점

◦정부의 강력한 개입

- 현재 이집트 의료 분야는 타 산업 분야에 비해 정부가 강력하게 

개입하고 있는 실정으로, 공공부문의 병원 비율이 60%를 넘어

서고, 의료지출이 전체의 40% 이상을 차지하고 있음

- 공공부문에서 전체적인 정책을 수립하고 민간 부문에서는 단지 

건강관리 프로그램을 운영하는 한계를 가지고 있었으나, 최근 

민영화 추세에 따라 유럽의 선진 의료산업이 점차 시장 진입을 

하고 있음

◦낙후된 의료 인프라

-이집트의 공공 병원 수, 의료 시설 노후화, 선진 병원의 부재 등 

의료 인프라가 매우 낙후되었으며, 인구대비 전문 의사 수 역시 

매우 부족한 실정으로 시설 확충, 의료 장비 현대화 사업 등 개

선 과제들이 시급함

2. 해외치료환자 현황

가. 주요 해외 치료 목적지

<이집트 환자의 주요 해외 치료국>

순위 국가명 주요 질환
해외치료사유

주수요층
국내요인 해외요인

1 독일
심장질환, 

혈압
의료시설 및 의료진 등

인프라 낙후
수준 높은 의료진 및

의료시설 이용
최상위층

2 프랑스
심장질환, 

당뇨
의료시설 및 의료진 등

인프라 낙후
수준 높은 의료진 및

의료시설 이용
최상위층

3 동남아 - - 장기 기증 수요 고소득층
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□상위 1% 미만의 고소득층에 한정, 대부분 유럽을 선호

◦정확한 통계 자료는 존재하고 있지 않으나 전화 인터뷰 결과 상

위 1% 미만의 최상위층 그룹의 대부분이 해외 치료를 이용하고 

있으며, 독일, 프랑스 등 유럽 국가를 강하게 선호하고 있음

◦치료 목적은 심장, 혈압 등 고도의 기술을 요하는 수술 시 해외치

료를 선호하고 있으며, 국내 의료진 및 의료시설에 대한 불신으

로 인해 해외치료를 이용한다고 밝힘

◦또한, 필리핀, 태국 등 장기기증 수요가 높은 동남아 국가들에 대해

서는 장기 교체 등에 필요한 해외치료 수요가 있는 것으로 파악됨 

나. 해외 치료 환자 일반 현황

□ 치료국 정보 습득 주경로

◦최상위층의 해외치료 관련 치료국 정보 습득 주경로로는 상위계

층 커뮤니티 간 입소문으로 정보를 공유하고 있음

◦또한, 최상위층은 개별 이집트 주치의의 추천 및 컨설팅을 통해 정

보를 입수하고 있음. 따라서 이집트의 해외치료 정보는 온라인

(On-line)보다는 오프라인(Off-line)상에서 공유되고 있는 실정임
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3. 기타 유용한 정보

1. National Insurance Company
주요업무 보험 서비스, 의료산업 투자사업 등

담당자/직책 Ms. Rania
전화번호 19446
홈페이지 www.ahlya.com

주소 41 Kasr El Nil St., Downtown, Cairo, Egypt

2. Suez Canal Insurance Company
담당자/직책 Mr. Ali Abd El Aziz / Manager of the Health Care Department
전화번호 +20-2-3749-2045 / +20-2-3749-2023

팩스 +20-2-3335-4070
홈페이지 www.sci-egypt.com
이메일 ali_abdalaziz@sci-egypt.com
업종 Insurance

설립연도 1981년
종업원수 700명

취급서비스 보험 서비스

주소
31, Mohamed Kamel Moursi St., off El-Batal Ahmed Abd El-Aziz 
St., Mohandessin, Giza, Egypt

3. Ministry of Health and Population(MOHP)
주요업무 이집트 보건 위생 정책 수립 및 법률 제정

담당자/직책 Dr. Hatem Moustafa El-Gabaly (MinisterofHealth&Population)
전화번호 20227951821 / 20227957046
홈페이지 www.mohp.gov.eg

주소 3, Magles El-Omma St., Lazoghly Sq. Mounira, Cairo, Egypt

주 : 이집트 보건부의 대외정책 및 협력분야는 장관 직속부서에서 담당하고 있음

4. Egyptian Organization for Standardization and Quality(EOS)
주요업무 이집트 의료 분야 개발을 위한 민간단체

담당자/직책 Dr. Eng. Mohamed Hany Barakat (협회장)
전화번호 202 22845524-22845522
홈페이지 www.eos.org.eg
이메일 eositc@eos.org.eg 
주소 16 Tadreeb El- Modarrebeen st., Ameriya, Cairo 
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1. 보건 의료 제도 및 현황

□ 의료 보험제도 및 특징

◦쿠웨이트는 1999년부터 의료보험 제도가 시행되고 있으며, 국가 

의료보험의 가입 대상은 자국민인 쿠웨이트인과 외국인임. 

- 쿠웨이트는 정부 의료보험 이외 민간 의료보험 제도도 시행되

고 있으나, 민간 의료 보험은 정부 의료보험에 비해 병원 진료

비 분담률이 높음

◦쿠웨이트는 외국인에 대해 정부 의료보험 가입 여부를 거주비자 

발급의 필수 조건으로 규정하고 있어 쿠웨이트에 거주하는 외국

인은 의무적으로 의료보험에 가입

- 쿠웨이트는 2000년 4월 10일부터 합법적인 체류 신분을 보유

한 외국인에 대한 의료보험 의무가입 제도를 시행

◦반면, 자국민인 쿠웨이트인은 국립 병원을 통한 치료 및 해외 치

료에 대하여 정부가 전액을 지원하고 있어 의료보험 가입률은 높

지 않고 현실적인 필요성도 크지 않음

- 쿠웨이트 국립병원을 통해 진료를 받는 경우 쿠웨이트 자국민

은 무료이며 외국인은 보험가입에 따라 일정 치료비용을 부담

◦쿠웨이트는 해외 치료가 결정된 자국민에 대해서는 자국 내 의료

보험 가입 여부에 상관없이 치료에 관련한 비용을 전액 부담

- 쿠웨이트 보건부는 자국민의 해외 치료 여부를 심사를 통해 결

KUWAIT

11
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정하며, 필요하다고 결정되면 치료국가를 결정 후 치료에 따른 

비용을 정부가 지급함.

□ 일반현황 

항 목 내 용 (2009년 기준)
1인당 평균 의료비 지출 US$ 535 (2006)

100명당 의사 수 0.25명(2008)
100명당 병상 수 0.2개(2008)

다빈도 질환 
(10순위)

1 Obesity(비만)
2 Blood Diseases
3 Heart Diseases
4 Urology Diseases
5 Orthopedic Diseases
6 Neurology Diseases
7 AIDS/HIV
8 Cancer Diseases

평균수명 79.9세(2009)

       자료원 : 쿠웨이트 보건부

□ 쿠웨이트 의료 분야의 문제점

◦쿠웨이트는 자체 보유 의료 서비스 인력이 부족하며, 기 제공되

고 있는 의료 서비스 수준도 선진국과 비교하여 상대적으로 낮은 

수준

◦기 보유 병원 및 의료시설의 노후화가 심각한 상황이며, 이와 더

불어 최신 의료장비의 도입도 지연 

◦자국민과 외국인 거주자 간의 의료복지 수혜의 차이로 인한 의료 

서비스 시장이 불균형 심화 
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2. 한국 대비 의료수가 및 건강검진가 비교

◦주재국은 자국민인 쿠웨이트인에 대해서는 모든 치료비용을 국

가가 전액 부담을 하고 있어, 의료수가 제도가 현실적인 의미가 

없는 상황

◦암 관련 질환은 쿠웨이트 암 센터에서만 치료가 허용되어 있는 

특수한 의료 서비스 환경을 가지고 있어 양국간 의료수가의 비교 

불가

◦또한, 주재국은 건강검진에 대한 인식이 낮고, 정기적인 건강검

진이 시행되고 있지 않음

3. 해외 치료환자 현황

가. 주요 해외 치료 목적지

 

◦주재국의 주요 의료관광 대상국은 미국, 영국, 독일, 프랑스, 체

코, 태국 등이며, 상위 대상국은 미국, 영국, 독일 순이며, 최근 

들어서는 독일의 비중이 높아지는 추세.

- 주요 해외 치료대상 국가는 의료 서비스 수준이 가장 높은 것으

로 인식되고 있는 미국의 비중이 가장 높으며, 9.11 사태 이후 

비자 발급 등의 문제로 유럽 지역의 영국과 독일 등으로 증가세

를 보임.

◦특히, 쿠웨이트는 자국민을 대상으로 해외 치료에 대해 국가 재

정을 통해 전액 지원하고 있고, 일부 고소득 계층은 자비 부담으

로 해외 치료를 시행하고 있는데, 비용에 대한 부담이 크지 않아 
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기존 의료 선진국과 의사소통이 원활하며 정서적으로 친근한 미

국 및 유럽 국가를 선호함.

<쿠웨이트 환자의 주요 해외 치료국>

순위 국가명
해외치료사유

국내요인 해외요인
1 미국 의료서비스 부족 높은 의료 수준
2 영국 의료서비스 부족 높은 의료 수준, 지리적 인접성
3 독일 의료서비스 부족 높은 의료 수준 지리적 인접성
4 프랑스 의료서비스 부족 높은 의료 수준, 지리적 인접성
5 체코 의료서비스 부족 의료수준 및 비용

주 : 정부 지원을 통한 해외 치료는 대상 질환을 특정화하지 않고 있으며, 질환별 주재국 치료여건 
및 질병의 정도를 고려하여 결정하여 자비 부담을 통한 해외 치료는 환자의 의사에 따라 단순 질환
을 포함하여 다양하게 이루어지고 있음

나. 해외 치료 환자 일반 현황

◦쿠웨이트는 연간 평균 4,000명~5,000명 자국민(쿠웨이트인) 환

자가 정부 지원 또는 자비 부담으로 해외 치료를 시행

◦쿠웨이트의 해외 치료를 위한 연간 지출비용은 정부 및 민간 지

출을 포함하여 연간 평균 약 US$5억 달러 정도를 지출

◦해외 치료 시 평균 소요 일정은 질병에 따라 차이는 있으나 평균 

2주~1개월이 소요되며, 중증 질환은 2개월 소요

◦환자 1인당 평균 지출액은 병원 치료비용, 항공임, 숙식비 및 기

타 비용을 포함하여 US$34,000~US$100,000 수준 

◦쿠웨이트 보건부를 통한 해외 치료는 보건부 담당부서와 미국, 

영국, 독일, 프랑스, 체코 소재의 정부사무소(Ministry of Health 

Representative Office)가 절차를 진행하며, 자비 부담을 통해 

시행하는 경우 해외 치료에이전시를 활용하여 치료 국가 선정, 

병원 섭외 등 제반 절차를 진행
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4. 기타 유용한 정보

 ① 보건복지 의료 관련 유관기관 

◦주재국은 자국민에 한하여 보건부에 해외 치료 진단자료를 근거

로 하여 신청하면 보건부 내 해외 치료 담당부서가 환자의 해외 

치료의 필요 여부를 심사 후 치료 대상국 및 치료내용을 결정함.

◦ 주재국 해외 치료 업무 관련 쿠웨이트 보건부 담당자 현황

1. 쿠웨이트 보건부(Ministry of Health) 
주요업무 해외 치료 신청자 서류 심사 후 치료 국가 및 치료 조건 결정

담당자/직책
Dr. Mohamad Al Mashaan 
Director of The Treatment Abroad Department

전화번호 (965) 2462-0139
홈페이지 (965) 2482-6537

주소 P.O Box 5 Kuwait Safat 13001 Kuwait

2. 쿠웨이트 보건부(Ministry of Health)  
주요업무 자국민 해외 치료 대상의 최고 의사결정자

담당자/직책 Dr. Ibrahim Abdullah Al Abdulhadi / Under Secretary
전화번호 (965) 2462-0139
홈페이지 (965) 2482-6537
이메일 health@moh.gov.kw
주소 P.O Box 5 Kuwait Safat 13001 Kuwait

3. 쿠웨이트 보건부(Ministry of Health)  
주요업무 해외 치료 환자 결정 후 세부 절차 추진 

담당자/직책 Dr. Adel H. Al-Mesri / Deputy Director
전화번호 (965) 2462-0139
홈페이지 (965) 2482-6537
이메일 adelik2000@yahoo.com
주소 P.O Box 5 Kuwait Safat 13001 Kuwait

 ② 유력 해외환자송출 에이전시, 컨설턴트 리스트

◦주재국은 자국민(쿠웨이트인)이 해외 치료를 보건부에 요청하면 

서류 심사 후 해외 치료 여부를 결정하여 치료가 필요하면 보건

부 담당자는 미국, 영국, 독일, 프랑스, 체코 등에 소재한 해외 
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치료 담당 사무소(Ministry of Health Representative Office)

와 연계하여 사후 절차를 진행

◦반면, 정부 지원을 통하지 않고 자비 부담을 통해 해외 치료를 추

진하는 경우 해외 치료 에이전트를 통해 치료 대상국가와 병원을 

선정하고 치료 내용 결정, 비용 산출 및 선지급 등 제반 절차를 

진행

1. Kharafi Center

담당자/직책 Ms. Huda Ahmad

전화번호 (965) 2241-4772

팩스 (965) 2245-6632

홈페이지 www.kharafiq8.com

이메일 alkharafi2004@hotmail.com

업종 Overseas Patient Agency

설립연도 2004

종업원수 6명

취급서비스 Medical travelling to Israel, Austria, Switzerland, Croatia

관심서비스 Medical Tourist services

주소 P.O Box 5910, Hawally 32090 Kuwait

2. ACE Company

담당자/직책 Mr. Hisham Huneidi

전화번호 (965) 2244-2113

팩스 (965) 2244-1350

이메일 hhuneidi@yahoo.com

업종 Overseas Patient Agency

설립연도 2006

종업원수 3명

취급서비스 Medical travelling to USA, England, Germay, Thaliand

관심서비스 Medical Tourist services

주소 P.O Box 26574, Safat 13126 Kuwait
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3. Al Sawan Holidays 

담당자/직책 Mr. Yossef Al Rays

전화번호 (965) 1808-8020

팩스 (965) 2245-3130

홈페이지 www.alsawan.com

이메일 tosec@alsawan.com

업종 Overseas Patient Agency

설립연도 1954

종업원수 50명

취급서비스 Medical travelling to USA, England, Germay etc.

관심서비스 Medical Tourist services

주소 P.O Box 576, Safat 13013 Kuwait

4. Al-Abraq Trading Company W.L.L

담당자/직책 Mr. Ali S. Al Adasani

전화번호 (965) 2245-5200

팩스 (965) 2245-5770

홈페이지 www.abraq.com

이메일 bobsheer@hotmail.com

업종 Overseas Patient Agency

설립연도 2003

종업원수 25명

취급서비스 Medical travelling to USA, England, Germay

관심서비스 Medical Tourist services

주소 1858 Safat 13019 Kuwait

5. Tiba Company for Hotels

담당자/직책 Mr. Abdulrahman Al Shimmari

전화번호 (965) 2249-0919

팩스 (965) 2249-0494

이메일 taibahotel@hotmail.com

업종 Overseas Patient Agency

설립연도 2003

종업원수 4명

취급서비스 Medical travelling to USA, England, Germay

관심서비스 Medical Tourist services

주소 P.O.Box 9595 Safat 61006 Kuwait
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6. Tiba Company for Hotels

담당자/직책 Ms. Abeer Al Ashqar

전화번호 (965) 2263-3151

팩스 (965) 2263-3161

이메일 afadala97@hotmail.com

업종 Overseas Patient Agency

설립연도 1997

종업원수 5명

취급서비스 Medical travelling to USA, England, Germay

관심서비스 Medical Tourist services

주소 P.O.Box 2475 Hawally 32025 Kuwait
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1. 보건 의료 제도 및 현황

□ 의료 보험제도 및 특징

 

◦러시아는 중앙집권적 의료제도에서 탈피하여 시장지향적 의료제

도 도입, 조세가 아닌 사회보험방식에 의한 재원조달, 정부 예산 

책정 방식이 아닌 진료 실적에 기초한 재정배분을 골자로 한 대

대적인 의료개혁을 단행하였음 

◦러시아의 의료 보험 제도는 의무 의료 보험과 임의 의료 보험 두 

가지로 나뉨.

 - 의무 의료 보험은 러시아 시민의 89.2%가 가입되었고 전 국민

이 혜택을 받을 수 있으며 또한 러시아에서 공식적으로 일하는 

기관의 외국인 시민도 혜택을 받을 수 있음. 

- 임의 의료 보험은 의무의료보험에서 제공되지 않은 급여를 보

장하기 위한 보충제도임.

 - 의무 의료 보험 제도는 고용주가 보험료 전액을 부담함. (근로

자 임금의 3.6%를 보험료로 납부)

- 고용주가 납부한 보험료 중 3.4%는 지역건강보험기금의 고유

재원, 나머지 0.2%는 연방건강보험기금으로 이전함.

- 보험료는 연방정부가 정하며 비경제활동 인구의 보험료는 지방

정부가 부담함.

RUSSIA

12
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◦보험 급여는 기본적으로 의료에 한정되며 보험급여 종류 및 수준

은 매년 보건부장관 연방건강보험기금 지방보건 당국이 합의 후 

결정함

- 응급의료, 1차 의료 및 사회의료, 종합진료소에서의 예방, 진단

적 처치, 어린이, 청소년, 전쟁영웅, 참전용사의 진찰, 재활 및 

요양, 병원으로 의뢰된 진료, 29개의 전문의 진료 등은 무료임. 

- 그러나 약재비, 입원, 외래진료, 치과 진료, 일상적인 안과검사

(시력측정), 의료 보장구, 보철 등 전액 본인 부담임. 

□일반 현황 

항목 내용(2010년 기준)

GDP 대비 의료비 비율 5.4%

1인당 평균 연간 의료비 지출 US$ 493

평균수명 남성 60세, 여성 73세 

자료원 : World Health Organization (www.who.int)

  자료원: 러시아 통계청 (www.gks.ru)
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  자료원 : habstat.ru, primstat.ru, sakhalin.su, sakha.gks.ru, irkutskstat.gks.ru, 2010년 기준.

  자료원 : habstat.ru, primstat.ru, sakhalin.su, sakha.gks.ru, irkutskstat.gks.ru, 2010년 기준. 
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<다빈도 질환 순위>

순위 남성질환 비중(%) 순위 여성질환 비중(%)
1 심장 혈관 질환 26.1 1 심장 혈관 질환 31.2
2 비의도적 손상 20.6 2 신경 정신 질환 16.5
3 신경 정신 질환 11.6 3 비의도적 손상 9.3
4 의도적 손상 11.5 4 악성 종양 9.3
5 악성 종양 6.9 5 소화기 질환 5.1
6 전염병과 기생충 6.5 6 감각기관 질환 4.9
7 소화기 질환 4.3 7 근골격 질환 4.9
8 감각기관 질환 2.4 8 의도적 손상 3.7
9 호흡기 질환 2.4 9 전염병과 기생충 3.2
10 근골격 질환 1.8 10 호흡기 질환 2.3

자료원 : World Health Organization (www.who.int)

□러시아 의료 분야의 문제점 

◦기본적으로는 무상의료체계가 유지되고 있으나 의료 부문에 대

한 투자 및 정부의 재정지원 부족으로 공공의료서비스 질의 저하 

문제가 심각함.

◦리서치회사 Ipsus와 Reiter의 조사에 따르면 30% 미만의 사람

들만이 공공의료 서비스에 만족하였음.

◦이와 관련하여 러시아연방 건강사회발전부의 2009년 설문 조사

에 따르면 43% 인구가 병원 및 시설에 만족을 느끼지 못한다고 

답하였고, 20%는 의사 수준의 문제, 67%는 비싼 약값의 문제를 

지적하였음.

◦사설의료시설이 나타나고 있으며 그 수도 빠르게 증가하고 있으

나 대도시에 국한되며 가격이 비쌈. 러시아에서 사적으로 지불되

는 의료비용은 약 65억 달러임. (불법적인 지불 포함)
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2. 한국 대비 의료수가 및 건강 검진가 비교 

<한국과 러시아의 주요 의료수가 비교> 

(2009년 기준, 단위: 천원)

진료 내용

러시아 한국19) 한국
대비 진료비 

비교
비고진료비

(보험미적용 시)
본인부담액

(보험적용 시)
입원
일수

진료비
(보험미적용 시)

입원일수

간암 8,821 0 - 8,555 24.2 103% 간절제술(간엽) 기준

대장암 9,923 0 - 6,700 20.5 148%
직장절제술 

기준

유방암 13,231 0 - 2,792 12.6 474%
유방절제술(전체) 

기준

위암 16,539 0 - 6,571 19.7 252% 위절제술(전체) 기준

자궁경부암 11,026 0 - 4,275 19 258%
자궁적출술(림프절

포함) 기준

폐암 16,539 0 - 6,980 20.8 237% 폐절제술 기준

백내장 2,205 0 - 859 1.7 257% 백내장수술(특수렌
즈,한쪽)

편도선
(아데노이드)

221 0 - 757 4.4 29%
편도선수술(아데노

이드적출술)

치질
(치핵)

551 0 - 927 5.5 59% 치질수술(복잡) 기준

엉덩이관절
치환술

3,363 0 - 6,907 21 49%
엉덩이관절치환술 

(전체) 기준

무릎관절
치환술

3,050 0 - 10,075 30.3 30%
무릎관절치환술 

(양쪽) 기준

자궁적출
(암이 아닌 경우)

2,756 0 - 2,204 7 125%

자궁적출술 
(복강경이용)기준.
복강경이용이 없는 

경우 "개복"기준

평균 7,352 0 - 4,800 15.6 182%

주 : 보험적용 시 진료비는 무료임. 입원에 따른 비용 등을 감안하지 않은 금액임.

<한국과 러시아의 건강검진비 비교> 

(2009년 기준, 단위: 천원)

러시아 한국 한국대비 검진비 비교

434 580 75%

19) 자료원은 한국 건강보험심사평가원임.
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3. 해외 치료 환자 현황 

가. 주요 해외 치료 목적지

<러시아 환자의 주요 해외 치료국>

순위 국가명 주요 질환
해외치료사유

주수요층
국내요인 해외요인

1 이스라엘
외과, 산부인과,
비뇨기과, 암,

구강질환, 어린이

고급 의료 서비스와
높은 수준의 의료진 부족

국제적으로 인정받는
 특수 의사들

상류층

2 독일
외과, 산부인과,
비뇨기과, 암

고급 의료 서비스와
높은 수준의 의료진 부족

높은 의학 수준,
현대화된 의료 기술

상류층

3 프랑스 안과
고급 의료 서비스와

높은 수준의 의료진 부족
높은 의학 수준 상류층

4 중국
구강질환,
질병예방

높은 수준의 의료진 부족 중국 전통 치료 중산층

5 스위스
외과, 산부인과,
비뇨기과, 암

고급 의료 서비스와
높은 수준의 의료진 부족

높은 수준의
의료 서비스

상류층

나. 해외 치료 환자 일반 현황 

항목 2008 2009
연간 해외치료 환자 수 10,000명 15,000명
연간 해외치료 비용 US$ 225,000,000

평균 일정 1-3주
평균 비용 /1회 US$ 10,000-30,000

치료국 정보 습득 주경로 여행사의 광고
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4. 기타 유용한 정보

 ① 보건 복지 의료 관련 유관 기관

1. Ministry of Public Health and Social Development

담당자/직책
Golikova Tatyana Alekseevna / 
Health and Social Development Minister

전화번호 7(495) 628-44-53, 627-29-44/ Fax: 7(495) 606-18-18

홈페이지 www.minzdravsoc.ru

주소 3, Rahmanovskiy Str., Moscow, GSP-4, Russia, 127994

 ② 유력 해외 환자 송출 에이전시, 컨설턴트 리스트

1. PRIMORIE CO., LTD.

담당자/직책 Zakharova Elena Valerievna

전화번호 7(4232) 215-500

팩스 7(4232) 209-074

홈페이지 www.primtour.ru

이메일 tour@primtour.ru

업종 여행사, 의료관광

설립연도 1998

취급서비스 중국, 한국, 일본, 태국, 베트남 관광 

주소 51, Svetlanskaya Str., Vladivostok, Russia

2. DALINTURIST CO., LTD. 

담당자/직책 Ms. Sorokina Natalia Valerievna/General Director

전화번호 7(4232) 41-09-05, 41-42-51

팩스 7 (4232)228055

홈페이지 www.dalintourist.ru

이메일 office@dalintourist.ru

업종 여행사, 의료관광

설립연도 1992

취급서비스 중국, 한국, 일본, 태국, 베트남 관광 

주소 8A, Fokina Str., Vladivostok, Russia, 
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3. INTURIST-NAKHODKA CO., LTD. 
담당자/직책 Mr. Maslekha Rostislav Olegovich/General Director
전화번호 7 (4232) 301601

팩스 7 (4232) 407112
홈페이지 www.fareasttravel.ru
이메일 rostislav_maslekha@fareasttravel.ru
업종 여행사, 의료관광

설립연도 1959
종업원수 80명

취급서비스 중국, 한국, 일본, 태국, 베트남 관광 
주소 8A, Fokina Str., Vladivostok, Russia 

4. VLADIVOSTOK AGENCY OF TRAVELLING AND TRIP CO., LTD. 
담당자/직책 Ms. Hodunova Elvira Iozasovna /General Director
전화번호 7(4232) 411-949, 411-988

팩스 7(4232) 410-689
홈페이지 vladtravel.ru
이메일 globus@vlad.ru
업종 여행사, 의료관광

설립연도 2000
취급서비스 중국, 한국, 일본, 태국, 베트남 관광 

주소 40, Posyetskaya Str., Vladivostok, Russia, 690091 

5. VAND INTERNATIONAL TOUR CO., LTD. 
담당자/직책 Ms. Vand Tatyana Nikolaevna/General Director
전화번호 7 (495) 780-3660

팩스 7 (495) 787-9169
홈페이지 vand.ru
이메일 boss@vand.ru, info@vand.ru
업종 여행사, 의료관광

설립연도 1993
취급서비스 중국, 한국, 일본, 태국, 베트남 관광 

주소 3/7, Pokrovka Str., Moscow, Russia, 101000

6. DIANA TOUR CO., LTD. 
담당자/직책 Mr. Koltakov Daniil Sergeevich/Vice-Director
전화번호 7 (4212)77-37-60

팩스 7 (4212) 31-18-30
홈페이지 www.diana-tur.ru
이메일 diyana-tour@mail.ru
업종 여행사,의료관광

설립연도 1993
취급서비스 중국, 한국, 일본, 태국, 베트남 관광 

주소 50, Muravyeva-Amurskogo Str., Khabarovsk, Russia
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7. JASSO TOUR CO., LTD. 
담당자/직책 Ms. Tsibikdorjieva Svetlana/ General Director
전화번호 7(3012) 211-877, 7-9148457321

팩스 7(3012) 22-14-11
홈페이지 www.jassotour.ru
이메일 jassotour@jasso.ru, jassotour@yahoo.com
업종 여행사, 의료관광

취급서비스 중국, 한국, 일본, 태국, 베트남 관광 
주소 10V, Jerdeva Str., Ulan-Ude, Russia

8. APIKO CO., LTD. 
전화번호 7 (495) 943-1020; 7 (495) 943-1020;

팩스 7 (495) 943-1020
홈페이지 apico-tour.ru
이메일 info@apico-tour.ru
업종 여행사, 의료관광

취급서비스 중국, 한국, 일본, 태국, 베트남 관광 
주소 36/2, Sretenka Str., Moscow, Russia

9. LOTOS CO., LTD.  
전화번호 7(4232) 41-41-30

팩스 7(4232) 41-41-73
홈페이지 ru.lotosco.ru
이메일 lotout@lotosco.ru
업종 여행사, 의료관광

설립연도 1992
취급서비스 중국, 한국, 일본, 태국, 베트남 관광 

주소 20-321, Naberejnaya Str., Vladivostok, Russia

10. GAVAN-TOUR CENTER CO., LTD.  
담당자/직책 Ms. Natalie Kalachinskaya/ General Director
전화번호 7 (4232) 497440; 497455

팩스 7 (4232) 497440
홈페이지 russiantour.net
이메일 office@russiantour.net
업종 여행사, 의료관광

설립연도 1996
취급서비스 중국, 한국, 일본, 태국, 베트남 관광 

주소 243 off., 1, Nizhneportovaya Str., Vladivostok, Russia, 690003
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1. 보건 의료 제도 및 현황

□의료 보험제도 및 특징

◦카자흐스탄 내에 42개가량의 보험회사가 존재하고 있으며 모든 

의료보험은 의무보험이 아닌 개인의료보험(Voluntary Medical 

Insurance)임.

◦개인의료보험을 가입한 인구는 전체 인구의 2%에 불과한 상황임.

- 연간 의료보험 프리미엄 중 개인 의료보험 프리미엄은 전체 프

리미엄의 36.9%를 차지하고 있으며 금액은 약 5,500만 달러가

량임. 한편, 전체 의료보험 프리미엄 대비 지출(보상) 비중은 

69.1%이며 금액은 약 4,140만 달러임.

- 카자흐스탄 내 의료보험 보상금은 응급치료 및 입원이 100달

러, 응급 및 상해가 300-310달러, 응급 및 고난도 치료 등이 

680달러 정도임. 그 밖에 치과 및 의약품 관련 의료보험 보상

도 있으며 전체 프리미엄의 90% 정도임.

□카자흐스탄 국민이 해외치료 시 보험 적용 여부 및 내용

 

◦카자흐스탄 국민의 해외 치료 보험은 극히 제한적으로 적용되고 

있는 상황임. 조사에 따르면, 해외여행의료보험 프리미엄은 일일 

0.31~2.90달러이며 의약품에 대한 보상이 100달러, 치료 보상

이 100달러에 이르지 않음. 

KAZAKHSTAN

13
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◦한편, 해외의료보험 상품 중 1만5,000달러~7만달러까지의 보상

이 가능한 상품이 있으나 프리미엄이 매우 높음. 동 상품들에 대

한 정보를 입수하기 힘든 상황임. 

□ 일반현황

항 목 내 용 (2009년 기준)
GDP 대비 의료비 비율 2.7% (2010년 4% 추정)
1인당 평균 의료비 지출 US$ 201.7

100명당 의사 수 0.39명
100명당 병상 수 0.77개

다빈도 질환 
(10순위)

1 호흡기 질환 (40.8%) 
2 비뇨기과 질환 (6.9%) 
3 충격과 중독 (6.6%)
4 소화기 질환 (6.0%)
5 피부과 질환 (5.8%)
6 안과 질환 (4.6%)
7 신경계 질환 (3.9%)
8 전염성 질환 (3.1%)
9 임신, 사후 산후기간 합병증 (3.1%)
10 근골격 조직 질환 (3.0%) 

평균수명 68세

       자료원 : World Health Statistic 2010, WHO

□카자흐스탄 의료 분야의 문제점

◦첫째로, 카자흐스탄 의료시설 및 의료 서비스는 매우 낙후되어 

있다는 점임. 단적인 예로, 카자흐스탄 전 의료기관의 80%이상

이 정부 운영 기관으로 동 기관들의 50%이상이 20년 이상된 의

료시설을 갖추고 있다는 것임.

◦두 번째로, 의약품 가격의 지역별, 도소매기업별로 크게 차이난

다는 점인데 이는 물류 및 의약품 구매 정책이 정립되어 있지 않

기 때문임.
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◦세 번째로, 의료 기관 관련자들의 불투명성임. 낙후된 의료시설

과 전문의료진 부족으로 공급보다는 수요가 앞서고 있어 의료치

료를 위해 음성적인 서비스 거래는 매우 일반적인 상황임.

◦네 번째로는 물류의 한계임. 카자흐스탄은 남한의 28배가량이 

큰 나라이나 인구는 남한의 1/3 수준임. 이렇다보니 주요 소비시

장이 될 수 없고 인프라 구축도 매우 어려운 조건임. 

2. 한국 대비 의료수가 및 건강검진가 비교

<한국과 카자흐스탄의 주요 의료수가 비교> 

(2009년 기준, 단위: 천원)

진료 내용
카자흐스탄 한국20)

한국 대비 
진료비 비교

비고진료비
(보험미적용 시)

입원
일수

진료비
(보험미적용 시)

입원
일수

간암 893 20 8938 23.5 10% 간절제술(간엽) 기준

대장암 638 20 6081 16.1 10% 직장절제술 기준

유방암 574-638 14 2823 10.4 21%
유방절제술(전체) 

기준

위암 638 20 5923 16.2 11% 위절제술(전체) 기준

자궁경부암 574 14 4309 17.1 13%
자궁적출술

(림프절포함) 기준

폐암 893 20 7165 19.1 12% 폐절제술 기준

백내장 255 1 873 1.6 29%
백내장수술

(특수렌즈, 한쪽)

편도선
(아데노이드)

255 1 716 3.6 36%
편도선수술

(아데노이드적출술)

치질
(치핵)

319 4 900 4.7 35% 치질수술(복잡) 기준

엉덩이관절
치환술

610 22.5 6695 15.4 9%
엉덩이관절치환술

(전체) 기준

무릎관절
치환술

550 27.5 9534 19.5 6%
무릎관절치환술

(양쪽) 기준

자궁적출
(암이 아닌 경우)

511-574 7.5 2336 6.3 23%

자궁적출술
(복강경이용)기준.
복강경이용이 없는 

경우 "개복"기준

평균 565 14.3 4,691 12.8 18%

20) 자료원은 한국 건강보험심사평가원임.



146∣주요국 의료제도 이해와 해외치료 현황

<한국과 카자흐스탄의 건강검진비 비교> 

(2009년 기준, 단위: 천원)

카자흐스탄 한국 한국대비 검진비 비교

540.4 580 93%

3. 해외치료환자 현황

가. 주요 해외 치료 목적지 

◦카자흐스탄 국민의 해외 치료 목적지는 주로 체코, 독일, 이스라

엘인 것으로 조사됨. 이는 문화 및 역사적 접근성이 높기 때문인 

것으로 분석됨. 

- 최근 한국 치료방문 문의가 증가하고 있는데 한국의 의료기기

와 의약품 수입이 증가하고 있고 한국인 교포 및 지상사들의 진

출이 타 CIS 국가보다 높아 한국문화 접촉이 빈번하기 때문인 

것으로 보임.

<카자흐스탄 환자의 주요 해외 치료국>

순위 국가명 주요 질환
해외치료사유

주수요층
국내요인 해외요인

1 체코
심장질환, 
암치료

의료서비스 부족
풍부한 경력,

요양원발달 (깨끗한 환경)
중, 상류충

2 독일
안과질환, 

성형외과, 종양학,
호흡기질환 등

의료분야 개발부족과 
기술력 미비

풍부한 경력, 기술력, 
높은 의료수준

상류층

3 이스라엘
호흡기질환, 

종양학
낮은 의료수준

풍부한 경력, 
신규 기술, 

관광프로그램 발달
중, 상류층

4 스위스
호흡기질환, 
성형외과

낮은 의료수준, 
낮은 의료 환경 수준

자연환경, 
높은 기술력

상류층

5 러시아
성형수술, 
종양학

경험 부족
상대적인 

의료기술 발달, 
문화 및 언어 유사

중산층 
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나. 해외 치료 환자 일반 현황

항 목 2008 2009

연간 해외치료 
환자 수

○ 카자흐스탄에서는 해외치료환자 수를 파악하기가 힘든 상황임.
○ 자신의 병을 다른 사람들에게 알리기 싫어하고 각자 해외치료를  

떠나는 것을 선호하기 때문임.

연간 해외치료 비용

(독일)
출산 : 7000~12000유로
수술 : 8000~12000유로

심장질환 : 6000~24000유로

(독일)
출산 : 7000~12000유로
수술 : 8000~12000유로

심장질환 : 6000~24000유로

평균 일정 질병에 따라 달라지고, 휴식기간과 여행기간을 포함할 수 있음.

평균 비용 / 1회
국가와 질병에 따라 달라지고, 비행기, 숙박비, 비자 등을 포함해야 
하는 경비임

치료국 정보 
습득 주경로

광고, 관광회사, 의사

4. 기타 유용한 정보

① 보건복지 의료 관련 유관기관

1. 체육관광부

주요업무 Sport and tourism, government 

담당자 Ms. Kaliyeva Ainur (관광 전략부서)

전화번호 +7 7172 75 33 99

홈페이지 www.mts.gov.kz

주소 33 A, Abaya str., Astana, Kazakhstan
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2. 보건복지부
주요업무 보건·복지 시스템
담당자 Mr. Yermekbayev Kanat Kartayevich

전화번호 7 7172 74 32 43
홈페이지 www.mz.gov.kz
이메일 zdav@mz.gov.kz
주소 House of Minister.,Left Bank, Astana,Kazakhstan

비고

○ 카자흐스탄은 의료보험이 의무가 아닌 것으로 파악됨.
○ 심각한 질환은 대부분 지역병원에서 무료로 치료가 가능하지만 대

기자가 많은 경우가 대부분이므로 돈을 지불하고 빠른 치료를 받
을 수 있음.

○ 카자흐스탄은 치료를 위해 환자를 국외로 보내지 않지만 다른 국
가들은 대부분 정부차원에서 논의되고 지원받는 상황임. 

○ 의료협약과 관련해서는 보건복지부 장관과 대통령이 결정권자임.
○ 무료로 치료 받을 수 있는 질병 목록과 견적은 카자흐스탄 보건복

지부에서 관리하는 것으로 파악됨.

자료원 : 카자흐스탄 체육관광부, 카자흐스탄 보건복지부, 카자흐스탄 통계청, 인터뷰, 카자흐
스탄 전문가, www.zakon.kz, www.nomad.su, www.ru.government.kz

 ② 유력 해외환자송출 에이전시, 컨설턴트 리스트 

1. Premium travel
담당자 Ms. Yevgeniya 

전화번호 +7 727 267 36 37
팩스 +7 727 272 79 88 

홈페이지 www.premiumtravel.kz
업종 Tourism 

설립연도 1998
종업원 수 10명
취급서비스 World medical Tourism

주소 164/66 Zheltoksan str., 050000, Almaty, Kazakhstan

2. Gloria Inc
담당자 Ms. Bitanova Vildana

전화번호 +7 727 311 01 82
팩스 +7 727 311 01 84

홈페이지 www.gloria-inc.kz
업종 Tourism, real estate

설립연도 2006
종업원 수 8명
취급서비스 World, including medical tourism to Korea

주소 B/C Nurly Tau, block 2B, off. 903, 050000, Almaty, Kazakhstan
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3. Farab tourism 
담당자 Ms. Anna

전화번호 +7 727 267 11 87
팩스 +7 727 327 41 11

홈페이지 www.farabtourism.kz
업종 Tourism 

설립연도 1997
종업원 수 12명
취급서비스 World (relaxation, recreation, medical, education etc)

주소 174B, Furmanova str., 050000, Almaty, Kazakhstan

4. Transavia tour 
담당자 Mr. Viktor Ivanovich 

전화번호 +7 727 279 00 88
팩스 +7 727 279 51 62

홈페이지 www.transtour.kz
업종 Tourism 

설립연도 2002
종업원 수 15명
취급서비스 World medical Tourism

주소 76, Aitike bi str.,050000, Almaty, Kazakhstan

5. Nice travel 
담당자 Ms. Goryacheva Zhanna

전화번호 +7 727 266 94 08
팩스 +7 727 250 93 26

홈페이지 www.nicetravel.kz
업종 Tourism 

설립연도 2003
종업원 수 12명
취급서비스 World medical Tourism 

주소 84A, Gogolya str., off. 216

6. Balu tourism
담당자 Mr. Ilya Alexandrovich

전화번호 +7 7172 48 60 82
팩스 +7 7172 32 21 21

홈페이지 www.balu-tourism.kz
업종 Tourism 

설립연도 2008 
종업원 수 7명
취급서비스 World medical Tourism 

주소 38, Kenesary str., Astana, Kazakhstan
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7. Riotour
담당자 Ms. Ikinnikova Nataliya

전화번호 7 727 244 04 34
팩스 7 727 244 04 36

홈페이지 www.riotour.kz
업종 Tourism 

설립연도 2004 
종업원 수 15명
취급서비스 World medical Tourism 

주소 118 Shevchenko str., 050000, Almaty, Kazakhstan

8. Intertravel 
담당자 Mr. Smoligin Vitaliy

전화번호 7 727 272 27 30
팩스 7 727 272 27 30

홈페이지 www.intertravel.kz
업종 Tourism 

설립연도 2003
종업원 수 12명
취급서비스 World medical Tourism 

주소 33, Kurmangazy str., 050000, Almaty,Kazakhstan

9. BVT Company
담당자 Mr. Timur

전화번호 7 727 267 03 68 
팩스 7 727 261 46 72

홈페이지 www.bvt.kz
업종 Tourism 

설립연도 2004
종업원 수 17명
취급서비스 Bulgaria, World medical Tourism

주소 65, Kazibek bi str, 050000, Almaty,Kazakhstan

10. Abdi travel
담당자 Ms. Assel

전화번호 7 727 279 77 58
팩스 7 727 279 78 56 

홈페이지 www.abditravel.kz
업종 Tourism 

설립연도 2006
종업원 수 15명
취급서비스 World medical Tourism 

주소 105, Kazibek bi str., 050000, Almaty,Kazakhstan
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검사항목 검사내용

예진 검진 사전 상담

정밀체성분 분석, 혈압 신장(키), 체중, 비만도, 체지방량, 근육량

혈
액
검
사

일반혈액검사 혈액형(ABO/RH), CBC-빈혈 및 혈액질환

당뇨, 신기능, 
전해질검사

혈당, HbA1c(당화혈색소), BUN, Creatinine, Uric Acid(요산), Ca, 
Na, K, CI, Co2, P

간기능검사 AST, ALT, alk_phos, γ-GTP, T-Bil, Protein, Albumin, LDH

지질검사 Cholesterol, Triglycerid, HDL-Cholesterol, LDL-Cholesterol

간염검사 B형(s항원 c항체 s항체), C형 간염

면역혈청검사
VDRL, FTA-ABS(매독혈청), HIV(AIDS), RF(류마티스인자), CRP(C
반응성단백)

췌장염검사 Amylase, Lipase

종양혈청검사
α-FP(간암), CEA(대장암), CA19-9(췌장암), Ferritin(빈혈, 백혈
병), CA125(난소암), PSA(전립선암)

갑상선기능검사 TSH, free T4

소변검사, 대변검사 당뇨, 신질환, 현미경 검사, 잠혈, 기생충검사

심전도검사 부정맥, 전도장애, 허혈성 심질환, 심근경색

폐기능검사 폐활량(FVC), 천식, 만성 폐질환

복부초음파검사 간, 췌장, 담낭, 신장, 비장 질환 및 암

위검사 (내시경 또는 위장촬영) 식도, 위, 십이지장의 질환 및 암

흉부 X-선검사 폐결핵, 폐암, 기관지질환

유방 X-선검사(여성) 유방암, 기타 유방질환(만 30세 이상)

부인과검사(여성) 인유두종바이러스검사(HPV), 자궁경부암검사(Pap Smear), 부인과 진찰

구강검진 충치, 잇몸질환, 부정교합

안과검사 시력, 안압, 안저촬영

청력검사 순음청력

영양상담 식사량조사, 영양섭취량산정, 영양교육

운동능력검사, 
피로도측정

운동시 심전도, 혈압변화, 맥박변화, 산소소비량측정

생체나이 현재의 건강상태를 생물학적 나이로 측정

   ( )
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일본 _

중국 _

베트남 _

태국 _

필리핀 _

미국 _

캐나다 _

아랍에미리트 _
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이집트 _

쿠웨이트 _

러시아 _

카자흐스탄 _

의료바이오팀 _

손 호 길 과장(도쿄)

김 광 수 차장(오사카)

이 정 민 과장(상하이)

이 관 규 과장(다롄)

허 성 무 과장(베이징)

김 정 태 운영팀장(청두)

유 예 진 과장(칭다오)

박 형 돈 과장(호치민)

박 영 선 과장(방콕)

임 성 주 과장(마닐라)

장 용 훈 센터장(뉴욕)

황 홍 구 과장(밴쿠버)

김 용 덕 과장(토론토)

박 태 화 부센터장(두바이)

조 기 창 센터장(암만)

김 효 근 과장(카이로)

김 두 식 과장(쿠웨이트)

박 기 원 차장(블라디보스톡)

최 진 형 과장(알마티)

김 태 용 대리, 홍 미 화
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